


 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 
ตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

และอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ี

ปการศึกษา 2557 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

พฤษภาคม 2558 
 

 

 



 

(2) 

บทสรปุผูบริหาร 

 

รายงานการสาํรวจความพงึพอใจของผูใชบณัฑติตอคุณลกัษณะบณัฑติตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  ปการศึกษา 2557 

มีวัตถุประสงค 1)  เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2557 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาของประเทศไทย 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ดานความรู 

ดานทักษะทางปญญา ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบและดานทักษะ                     

การวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี  2) เพื ่อประเมินความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอ

คุณลักษณะของบัณฑิตที ่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2557             

ตามอตัลกัษณของมหาวิทยาลัยที่สภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 3 ดาน ไดแก ดานซื่อสัตย  มีวินัย และ 

ใฝเรียนรู 

ผลการสาํรวจ พบวา 

ในปการศึกษา 2557  มีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท และปริญญาเอก

รวมทั้งสิ้น 1,193 คน บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามภาวะการมงีานทาํ จาํนวน 930 คน และที่ไดงานทํา

แลว  832 คน โดยมหาวิทยาลยัไดทาํการสาํรวจความพงึพอใจจากผูใชบัณฑิตของบัณฑิตที่ไดงานทํา

แลว ซึ่งมีผู ใชบัณฑิตตอบแบบสอบถาม จํานวน 561 คิดเปนรอยละ 47.0 ของบัณฑิตที ่สําเร็จ

การศึกษา  

ผู ใชบัณฑิตมี ความพึ งพอใจตอ คุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี            

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.43) เมื่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.37) สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับ  

มาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.49)  เมื่อพิจารณาเปนรายคณะ  พบวา 

1. คณะครุศาสตร  ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

(คาเฉลี ่ย เทากับ 4.48) เมื ่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา   มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.41) สวน



 

(3) 

คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.55)    

2. คณะเทคโนโลยีการเกษตร  ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.45) เมือ่พจิารณาเฉพาะคุณลกัษณะบณัฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.41)                       

สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.49)   

3. คณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยี ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.43) เมื่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.36)                        

สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.50)   

4. คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41) เมื่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.40)                       

สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.41)  

5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.45) เมื่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.21) สวน

คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มคีวามพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 

4.47)  
 

 



 

(4) 

6. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะ

บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                     

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.42) เมื่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 

4.36)  สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

(คาเฉลี่ยเทากับ 4.48)   

7. คณะวิทยาการจัดการ ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (คาเฉลีย่เทากับ 4.42) เมื ่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.36)                        

สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.48)   

9. ขอเสนอแนะหรือความตองการที่จะใหมหาวิทยาลัยเพิ่มเติมคุณสมบัติของบัณฑิต           

ในดานตาง ๆ  ไดแก  ควนเนนการฝกปฏิบัติมากกวาทฤษฎี  ควรฝกความสามารถการทําวิจัย  สวน

ประเด็นอื่น ๆ  บัณฑิตปฏิบัติงานไดเปนอยางดีอยูแลว  บัณฑิตปฏิบัติงานตามกฎ ระเบียบงานที่

มอบหมายดี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

(5) 

คํานํา 

 

 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2557  

มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2557 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

5 ดาน และตามอตัลกัษณของมหาวิทยาลัยที่สภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 3 ดาน โดยทําการสํารวจจาก

ผูใชบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา ในปการศึกษา 2557 ทั้งระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 

เพื ่อประโยชนในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพและพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิตใหสอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ซึ่งจะเปนขอมูลประกอบการประกันคุณภาพภายในและ

ภายนอกและการประกนัคุณภาพภายนอกตอไป 

รายงานฉบับนี้ สําเร็จลุลวงดวยดี ดวยความรวมมือของบัณฑิตที่ไดงานทําแลวทุกทานและ

ผูใชบัณฑิตที่ใหความอนุเคราะหตอบแบบสํารวจและประเมินคุณลักษณของบัณฑิต จึงขอขอบคุณ

บัณฑิตและผูใชบัณฑิตที่ใหความรวมมือในการใหสมัภาษณเปนอยางดี และขอขอบคุณสํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียนที่อนุเคราะหในการจัดสงแบบสํารวจไปยังบัณฑิตทุกคน 

 

 

กองนโยบายและแผน 

มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบรุ ี

พฤษภาคม 2558 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

(6) 

สารบญั 

 

 หนา 

ปกใน (1) 

บทสรุปผูบรหิาร (2) 

คํานํา (5) 

สารบญั (6) 

สารบญัตาราง (9) 

1. บทนํา 1 

2. วัตถุประสงค 2 

3. วิธีดําเนินการ 2 

4. ผลการวิเคราะหขอมลู 4 

ตอนท่ี 1  ผลการสาํรวจระดับมหาวิทยาลัย  6 

1.    ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 6 

2. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตทีส่ําเรจ็การศึกษาจาก

มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบรุ ี 7 

3. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน 8 

4. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบรุ ี 11 

ตอนท่ี 2  ผลการสาํรวจระดับคณะ/สาขาวิชา  13 

1.    คณะครุศาสตร 13 

1.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 13 

1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตทีส่ําเรจ็การศึกษา               

จากคณะครศุาสตร 15 

1.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครศุาสตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน 16 

1.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                     

คณะครศุาสตร 21 



 

(7) 

สารบญั  (ตอ) 
 

 หนา 

2.    คณะเทคโนโลยกีารเกษตร 22 

2.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  22 

2.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตทีส่ําเรจ็การศึกษา               

จากคณะเทคโนโลยีการเกษตร 24 

2.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร            

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน 25 

2.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                     

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 28 

3.    คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 29 

3.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  29 

3.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตทีส่ําเรจ็การศึกษา               

จากคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 32 

3.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน 33 

3.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                     

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 38 

4.    คณะเทคโนโลยอีตุสาหกรรม 40 

4.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  40 

4.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตทีส่ําเรจ็การศึกษา               

จากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 43 

4.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยี

อตุสาหกรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน 44 

4.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                     

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 49 
 

 



 

(8) 

สารบญั  (ตอ) 
 

 หนา 

5.    คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ 51 

5.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  51 

5.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตทีส่ําเรจ็การศึกษา               

จากคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 54 

5.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน 55 

5.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                     

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 59 

6.    คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 61 

6.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  61 

6.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตทีส่ําเรจ็การศึกษา               

จากคณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 66 

6.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและ

สงัคมศาสตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน 67 

6.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                     

คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 76 

7.    คณะวิทยาการจัดการ 80 

7.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 80 

7.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตทีส่ําเรจ็การศึกษา               

จากคณะวิทยาการจดัการ 83 

7.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจดัการ              

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน 84 

7.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                     

คณะวิทยาการจดัการ 88 

ภาคผนวก 90 

 



 

(9) 

สารบญัตาราง 
 

ตารางที ่  หนา 

มหาวิทยาลยั  

1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิตและบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา ปการศึกษา 2557 

มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบรุ ี 6 

2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบรุ ีจาํแนกตามระดับการศึกษา   7 

3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน ของมหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบรุจีาํแนกระดับ

การศึกษา 8 

4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเพชรบรุ ี3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา  11 

5 ขอเสนอแนะ 12 

1. คณะครุศาสตร  

1.1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิตและบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา ปการศึกษา 2557            13 

1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะครศุาสตร จาํแนกตาม

ระดับการศึกษา   15 

1.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครศุาสตร ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษาและ

สาขาวิชา 16 

1.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ                  

คณะครศุาสตร  3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา  20 

2. คณะเทคโนโลยกีารเกษตร  

2.1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิตและบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา ปการศึกษา 2556           

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 22 

 2.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

จาํแนกตามระดับการศึกษา   24 
 



 

(10) 

สารบญัตาราง  (ตอ) 
 

ตารางที ่  หนา 

2.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร   

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จาํแนกตามระดับ

การศึกษาและสาขาวิชา 25 

2.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                  

คณะเทคโนโลยีการเกษตร  3 ดาน จาํแนกตามสาขาวิชา  28 

3. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

3.1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิตและบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา ปการศึกษา 2556           

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 29 

3.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี จาํแนกตามระดับการศึกษา   32 

3.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จาํแนกตามระดับ

การศึกษาและสาขาวิชา 33 

3.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ                  

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา  38 

4. คณะเทคโนโลยอีตุสาหกรรม  

4.1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิตและบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา ปการศึกษา 2555           

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 40 

4.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

จาํแนกตามระดับการศึกษา   43 

4.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จาํแนกตามระดับ

การศึกษาและสาขาวิชา 44 

4.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ                  

คณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม  3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา  49 
 



 

(11) 

สารบญัตาราง  (ตอ) 
 

ตารางที ่  หนา 

5. คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ  

5.1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิตและบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา ปการศึกษา 2555           

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 51 

5.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จาํแนกตามระดับการศึกษา   54 

5.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ            

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จาํแนกตามระดับ

การศึกษาและสาขาวิชา 55 

5.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ                  

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา  59 

6. คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร  

6.1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิตและบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา ปการศึกษา 2555           

คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 61 

6.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะมนุษยศาสตรและ

สงัคมศาสตร จาํแนกตามระดับการศึกษา   66 

6.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและ

สงัคมศาสตร ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จาํแนก

ตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 67 

6.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ                  

คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร  3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา  76 

7. คณะวิทยาการจัดการ  

7.1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิตและบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา ปการศึกษา 2555           

คณะวิทยาการจดัการ 80 

7.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะวิทยาการจดัการ

จาํแนกตามระดับการศึกษา   83 
 



 

(12) 

สารบญัตาราง  (ตอ) 
 

ตารางที ่  หนา 

7.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจดัการตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษาและ

สาขาวิชา 84 

7.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ                  

คณะวิทยาการจดัการ 3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา  88 
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ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

 

รายงานการสาํรวจความพงึพอใจของผูใชบณัฑติตอคณุลกัษณะบณัฑติตามกรอบ

มาตรฐานคณุวุฒิระดบัอดุมศกึษาแหงชาตแิละอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย 

ปการศกึษา 2557 

------------------------------------------------  

  

1. บทนํา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีเนนผลิตบัณฑิตทุกสาขาวิชาใหมีคุณลักษณะตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 

Education, TQF : HEd) ซึ่งเปนกรอบที่แสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศ 

ประกอบดวย ระดับคุณวุฒิ ความเช่ือมโยงตอเน่ืองจากคุณวุฒิระดับหน่ึงไปสูระดับที่สูงข้ึน การแบง

สายวิชา มาตรฐานผลการเรียนรูของแตละระดับคุณวุฒิซึ่งเพิ่มสูงขึ้นตามระดับของคุณวุฒิ ปริมาณ

การเรียนรูที่สอดคลองกับเวลาที่ตองใช ลักษณะของหลักสูตรในแตละระดับคุณวุฒิ การเปดโอกาสใน

เทียบโอนผลการเรียนรูจากประสบการณ ซึ่งเปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต รวมทั้งระบบและ

กลไกที ่ใหความมั ่นใจในประสิทธิผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติของสถาบนัอดุมศึกษาวาสามารถผลติบณัฑติใหบรรลคุุณภาพตามมาตรฐานผลการเรยีนรูโดย

บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตองมีคุณลักษณะไดมาตรฐาน 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณ  ดานความรู   ดานทักษะทางปญญา  ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รบัผดิชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี นอกจากนั้น มหาวิทยาลัย                     

ยังมุงผลิตบัณฑิตใหมีอัตลักษณในดานซื่อสัตย  มีวินัย และใฝเรียนรู  ซึ่งเปนพฤติกรรมของบัณฑิต

ตามอัตลักษณที่สภามหาวิทยาลัยกําหนด  ทั้งน้ีมุงใหบัณฑิตทุกคนมีคุณภาพทางวิชาการ สอดคลอง

กับความตองการของผู ใชบัณฑิต สังคม และประเทศชาติ ซึ ่งมีองคประกอบในการผลิตบัณฑิตที่

เหมาะสม ไดแก  หลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน อาจารย กิจกรรมนอกหลักสูตร สิง่แวดลอม 

และบรรยากาศทัง้ภายในและภายนอก มหาวิทยาลัย และสิ่งสนับสนุนวิชาการดานอื่น ๆ อยาง

ตอเน่ือง 

ในการประเมินความพึงพอใจผู ใชบัณฑิต  สํานักงาน ก.พ.ร . โดยความรวมมือของ

สาํนักงานสถิตแิหงชาติ  และสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  ไดสํารวจ

ความพึงพอใจผู ใชบัณฑิตของมหาวิทยาลัยในภาพรวมโดยไมไดแยกเปนรายคณะและสาขาวิชา              

ทุกปงบประมาณ  ผลการประเมนิ พบวา  ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอบัณฑิตของมหาวิทยาลัยอยู

ในระดับมากทกุป  รายละเอยีดตามตารางที่ 1 
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 

 

 

ตารางที่ 1   เปรียบเทียบการประเมินความพึงพอใจผู ใชบัณฑิต  สํานักงาน ก.พ.ร. ระหวาง

ปงบประมาณ 2552-2557 

 

ความพึงพอใจ/ปงบประมาณ 2552 2553 2554 2555 2556 2557 

คาเฉลี่ย 4.1315 4.2467 4.2285 4.1624 4.3412 4.0547 

คารอยละ 82.63 84.93 84.57 83.25 86.83 81.09 

 

สวนมหาวิทยาลัยไดมีการสํารวจความพึงพอใจผูใชบัณฑิตภาคปกติ ซึ่งจําแนกตามคณะ

และสาขาวิชาทุกปการศึกษาอยางตอเน่ืองและผลการสํารวจมีคาเฉลี่ยและคารอยละ ใกลเคียงกับผล

การสาํรวจของสํานักงานสถิติแหงชาติ  และสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

สถิติความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตในปการศึกษา 2553-2556 ดังตารางที่ 2               

 

ตารางที่ 2   เปรียบเทียบการประเมินความพึงพอใจผู ใชบัณฑิต  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

ระหวางปการศึกษา 2553-2556 

 

ความพึงพอใจ/ปการศึกษา 2553 2554 2555 2556 

คาเฉลี่ย 3.88 4.57 4.45 4.52 

คารอยละ 77.6 91.4 89.0 90.4 

 

สําหรับ ปการศึกษา 2557 เพื่อทราบวาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา  มีคุณลักษณะตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน และอัตลักษณของบัณฑิตที่สภามหาวิทยาลัย

เห็นชอบ 3 ดาน  มากนอยเพียงใด มหาวิทยาลัยจึงไดสํารวจความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิต                       

โดยสอบถามความคิดเหน็จากนายจางของบณัฑติทกุสาขาวิชาทีส่าํเรจ็การศึกษาทั้งระดับปริญญาตร ี

และระดับบัณฑิตศึกษา ขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนในการปรับปรุงการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและ

ไดมาตรฐานตอไป 
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 

 

2. วัตถุประสงค 

2.1 เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2557 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาของ

ประเทศไทย 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ดานความรู  ดานทักษะ           

ทางปญญา ดานทกัษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะห

เชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี 

2.2 เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต คุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

จากมหา วิทยาลั ยราชภัฏเพชรบุ รี  ป การ ศึกษา 2557 ตามอั ตลักษณของมหา วิทยาลั ย                            

ที่สภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 3 ดาน ไดแก ดานความซื่อสัตย  ดานการมีวินัย และดานการใฝเรียนรู 

 

3. วิธีดําเนินการ 

3.1 ขอบเขตของการประเมิน 

สํารวจขอมูลความพึงพอใจของนายจางตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2557 ไมนอยกวา

รอยละ 20 ของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา และครอบคลุมทุกคณะที่สําเร็จการศึกษา 

3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการสํารวจครั้งน้ี ไดแก นายจางของบัณฑิตที่ไดงาน

ทําแลวจํานวน  832  คน แบงเปนระดับปริญญาตรี จํานวน 722 คน ระดับปริญญาโท จํานวน 86 

และระดับปริญญาเอก จํานวน 24 คน  โดยมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 20 ของบัณฑิตที่สําเร็จ

การศึกษา 

3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากนายจางของบัณฑิตที ่เปนกลุ มตัวอยางนั้น  ไดแจก              

แบบสาํรวจและสัมภาษณทางโทรศัพทนายจางของบัณฑิตเปนรายบุคคล  มผีูตอบแบบสอบถาม ทัง้สิน้

จาํนวน  561 คน หรือรอยละ 47.0 ของผูสําเร็จการศึกษา แบงเปนระดับปริญญาตรี จํานวน 498 คน 

หรือรอยละ 45.9  ของบัณฑิต และระดับปริญญาโท จํานวน 49 คน หรือรอยละ 56.9 ของ

มหาบณัฑติและระดับปริญญาเอก จํานวน 14 คน หรือรอยละ 58.3 ของดุษฎีบัณฑิต 

3.4 การสรางแบบสาํรวจ 

 การสรางเครื ่องมือที ่ใชในการรวบรวมขอมูลครั ้งนี้เปนการสรางแบบสํารวจดวย                 

ขอคําถามลักษณะมาตรวัดประมาณคา (Rating Scale) สําหรับวัดระดับความพึงพอใจนายจาง              

ตอคุณลักษณะและอัตลักษณของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี รวมทั้ง

ขอคําถามแบบเปดสําหรับแสดงความคิดเห็นแบงเปน 3 ตอนดังน้ี 
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 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปผูตอบแบบประเมินจํานวน 4 ขอ 

 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี ่ยวกับพฤติกรรมของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชัฏเพชรบุรี

แบงเปน  2  ขอ 

  1. คุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ  5  ดาน ไดแก  

1.1 ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ จาํนวน 15 ขอ 

1.2 ดานความรู จาํนวน 5 ขอ 

1.3 ดานทกัษะทางปญญา จาํนวน 3 ขอ 

1.4 ดานทกัษะความสัมพันธระหวางบคุคลและความรบัผดิชอบ จาํนวน 5 ขอ 

1.5 ดานทักษะการวิเคราะห เ ชิง ตัวเลขและการใช เทคโนโล ยี                

จาํนวน 4 ขอ 

  2.  คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

2.1 ดานซื่อสัตย จาํนวน 5 ขอ 

2.2 ดานมีวินัย จาํนวน  5 ขอ 

2.3 ดานใฝเรียนรู จาํนวน 5 ขอ 

 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลและบันทึกขอมูลเรียบรอยแลว  ไดตรวจสอบความถูกตอง

และความสอดคลองของขอมูล  จึงวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรและวิเคราะหนําเสนอ

ขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 

3.6 หลกัเกณฑการแปลผล 

 การแปลผลคะแนนระดับความพึงพอใจนายจางตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 3 ดาน ที่สําเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบรุ ี ในปการศึกษา 2557  มีหลักเกณฑดังน้ี 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายความวา มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายความวา มรีะดับความพงึพอใจอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายความวา มรีะดับความพงึพอใจอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายความวา มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายความวา มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 
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 

 

4. ผลการวิเคราะหขอมูล 

รายงานความพึ งพอใจนายจางตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา 2557  มีวัตถุประสงคเพื่อ

ประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2557 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 5 ดาน

และตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยที ่สภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 3 ดาน  มีรายละเอียดในระดับ

มหาวิทยาลยัและระดับคณะ/สาขาวิชา แบงเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1  ผลการสํารวจระดับมหาวิทยาลยั 

ตอนที่ 2  ผลการสํารวจระดับคณะ/สาขาวิชา 

ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะ 
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 

 

ตอนที่ 1    

ผลการสาํรวจระดับมหาวิทยาลัย 

 

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ในปการศึกษา 2557 มีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท และปริญญาเอก

รวมทั้งสิ้น 1,193 คน  บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 930 คน บัณฑิตที ่ไดงานทําแลว              

832 คน และผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 561 คน คิดเปนรอยละ  47.0 ของบัณฑิต                

ที่สําเร็จการศึกษา  (ดังตารางที ่3) 

  

ตารางที่ 3 ขอมูลทั ่วไปของผู ใชบัณฑิตและบัณฑิตที ่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2557 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบุรี         

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 1,083 86 24 1,193 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 820 86 24 930 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 722 86 24 832 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 498 49 14 561 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 45.9 56.9 58.3 47.0 
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2. ความพึงพอใจของผูใช บัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเ ร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี            

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี ่ย เทากับ 4.43) เมือ่พิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิต                 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ พบวา มคีวามพงึพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.37) สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มคีวามพึงพอใจอยูในระดับมาก 

(คาเฉลี่ย เทากับ 4.49)  (ดังตารางที ่4) 

 

ตารางที่ 4 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบุร ีจาํแนกตามระดับการศึกษา 

 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบุรี (n = 498) (n = 49) (n = 14) (n = 561) 

คุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.36 4.41 4.58 4.37 

S.D. .24 .28 .17 .24 

SUM 2,174.06 216.55 64.14 2,454.74 

การแปลผล มาก มาก มากที่สุด มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต

ตามอตัลกัษณของ

มหาวิทยาลยั 

Mean 4.48 4.55 4.60 4.49 

S.D. .26 .27 .26 .27 

SUM 2,232.33 223.20 64.47 2,520.00 

การแปลผล มาก มากที่สุด มากที่สุด มาก 

เฉลี่ยรวม Mean 4.42 4.48 4.59 4.43 

S.D. .22 .25 .16 .22 

SUM 2,203.20 219.88 64.30 2,487.37 

การแปลผล มาก มาก มากท่ีสุด มาก 
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3. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน พบวา ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก 

(คาเฉลี่ยเทากับ 4.37)    

เมือ่พจิารณาเปนรายดาน  อยูในระดับมากที่สุด 1 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรม

และจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.54)  

 สวนดานที่มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก จํานวน 4 ดาน ไดแก ดานความสัมพันธ

ระหวางบคุคลและความรบัผิดชอบ  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.50) ดานทักษะทางปญญา (คาเฉลี่ยเทากับ 

4.36)  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.23)  และ                    

ดานความรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.22)  ตามลาํดับ  (ดังตารางที ่3)  

 

ตารางที่ 5 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี จําแนกตาม

ระดับการศึกษา 
 

ประเดน็การประเมิน Mean S.D Sum แปลผล 

ระดับปริญญาตรี (N 498)     

1. ดานคณุธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 4.54 .19 2,263.12 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคณุธรรม 4.57 .24 2,280.00 มากท่ีสุด 

1.2 ดานจริยธรรม 4.56 .19 2,273.86 มากท่ีสุด 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 4.48 .35 2,235.50 มาก 

2. ดานความรู 4.20 .34 2,094.00 มาก 

3. ดานทักษะทางปญญา 4.35 .35 2,166.67 มาก 

4. ดานความสัมพันธระหวางบคุคลและ 

   ความรับผิดชอบ 4.49 .35 2,238.00 มาก 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลขและการใช

เทคโนโลย ี 4.23 .38 2,108.50 มาก 

รวม 4.36 .24 2,174.06 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 5 (ตอ) 
 

ประเด็นการประเมิน Mean S.D Sum แปลผล 

ระดับปริญญาโท (N 49)     

1. ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 4.58 .24 224.52 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 4.60 .24 225.50 มากที่สุด 

1.2 ดานจริยธรรม 4.62 .25 226.57 มากที่สุด 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 4.52 .41 221.50 มากที่สุด 

2. ดานความรู 4.28 .33 210.00 มาก 

3. ดานทักษะทางปญญา 4.45 .41 218.33 มาก 

4. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 4.55 .38 223.40 มากที่สุด 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใช

เทคโนโลยี 4.21 .40 206.50 มาก 

รวม 4.41 .28 216.55 มาก 

ระดับปริญญาเอก (N 14)     

1. ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 4. 62 .17 64.71 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 4.62 .16 64.75 มากที่สุด 

1.2 ดานจริยธรรม 4.72 .18 66.14 มากที่สุด 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 4.51 .38 63.25 มากที่สุด 

2. ดานความรู 4.52 .25 63.40 มากที่สุด 

3. ดานทักษะทางปญญา 4.61 .36 64.67 มากที่สุด 

4. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 4.67 .26 65.40 มากที่สุด 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใช

เทคโนโลยี 4.46 .16 62.50 มาก 

รวม 4.58 .17 64.14 มากท่ีสุด 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 5 (ตอ) 
 

ประเด็นการประเมิน Mean S.D Sum แปลผล 

รวมทุกระดับท้ังมหาวิทยาลยั (N 561)     

1. ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 4.54 .19 2,552.36 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 4.58 .24 2,570.25 มากที่สุด 

1.2 ดานจริยธรรม 4.57 .20 2,566.57 มากที่สุด 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 4.49 .36 2,520.25 มาก 

2. ดานความรู 4.22 .34 2,367.40 มาก 

3. ดานทักษะทางปญญา 4.36 .36 2,449.67 มาก 

4. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 4.50 .35 2,526.80 มาก 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใช

เทคโนโลยี 4.23 .38 2,377.50 มาก 

รวม 4.37 .24 2,454.74 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

4. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบุร ี

ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย         

ราชภัฏเพชรบรุี  โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.49)  

เมื ่อพิจารณาในแตละดาน พบวา มีความพึงพอใจในระดับมากทีสุ่ด จํานวน 1 ดาน                

ไดแก ดานมีวินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.51)   

สวนดานที่อยูในระดับมาก  จํานวน 2 ดาน  ไดแก  ดานซื่อสัตย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.48) 

ดานใฝเรียนรู (คาเฉลี่ยเทากับ 4.47) ตามลาํดับ  (ดังตารางที ่6) 

 

ตารางที่ 6 ความพึ งพอใจของผู ใชบัณฑิตตอ คุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบุร ี  3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา 

 

ประเดน็การประเมิน Mean S.D Sum แปลผล 

ระดับปริญญาตรี (N 498)     

1. ดานซ่ือสัตย 4.48 .28 2,234.60 มาก 

2. ดานมีวินัย 4.50 .30 2,244.40 มาก 

3. ดานใฝเรียนรู 4.45 .39 2,218.00 มาก 

รวม 4.48 .26 2,232.33 มาก 

ระดับปรญิญาโท   (N 49)     

1. ดานซ่ือสัตย 4.49 .31 220.20 มาก 

2. ดานมีวินัย 4.57 .30 224.20 มากที่สุด 

3. ดานใฝเรียนรู 4.59 .38 225.20 มากที่สุด 

รวม 4.55 .27 223.20 มากที่สุด 

ระดับปรญิญาอก (N 14)     

1. ดานซ่ือสัตย 4.44 .23 62.20 มาก 

2. ดานมีวินัย 4.62 .29 64.80 มากที่สุด 

3. ดานใฝเรียนรู 4.74 .37 66.40 มากที่สุด 

รวม 4.60 .26 64.47 มากที่สุด 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 6 (ตอ) 

 

ประเดน็การประเมิน mean S.D Sum แปลผล 

รวมทกุระดับทั้งมหาวิทยาลัย (N 561)     

1. ดานซ่ือสัตย 4.48 .28 2,517.00 มาก 

2. ดานมีวินัย 4.51 .30 2,533.40 มากท่ีสุด 

3. ดานใฝเรียนรู 4.47 .40 2,509.60 มาก 

รวม 4.49 .27 2,520.00 มาก 
 
 
ขอเสนอแนะ 

 

ขอเสนอแนะหรือความตองการที่ผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลยั  สรุปไดดังน้ี 

 

ตารางที่ 7 ขอเสนอแนะหรือความตองการที่ผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลยั 

ท่ี รายการ จํานวน (คน) 

1 ดีอยูแลว 4 

2 บัณฑิตปฏิบัติงานไดเปนอยางดี 3 

3 ควรสอนเนนการฝกปฏิบัติมากกวาทฤษฎี 2 

4 ควรฝกความสามารถการทําวิจัย 1 

5 บัณฑิตปฏิบัติงานตามกฎและระเบียบและงานทีม่อบหมายดี 1 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตอนที่ 2 

ผลการสาํรวจระดบัคณะ/สาขาวิชา 

 

1. คณะครุศาสตร   

 

 1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 ในปการศึกษา 2557  คณะครุศาสตร มีผู สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี และ

ปริญญาโท รวมทัง้สิน้ 86 คน บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 69 คน บัณฑิตที่ไดงานทําแลว              

64 คน และผู ใชบัณฑิตที ่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 53.5 ของผูสําเร็จ

การศึกษา (ดังตารางที ่1.1) 

  

ตารางที่ 1.1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิตและบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2557 จําแนก

ตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา               

 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ         

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 65 21 - 86 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 48 21 - 69 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 43 21 - 64 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 32 14 - 46 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 49.2 66.7 - 

 

53.5 

79  วิทยาศาสตรการกีฬา (วท.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 1 - - 1 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 1 - - 1 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 1 - - 1 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 1 - - 1 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 100.0 - - 100.0 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 1.1 (ตอ) 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

86  การศึกษาปฐมวัย  (ค.บ.) (ค.ม.) -  

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 55 3 - 58 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 40 3 - 43 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 36 3 - 39 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 27 2 - 29 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 49.1 66.7 - 50.0 

89  พลศึกษา (ค.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 9 - - 9 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 7 - - 7 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 6 - - 6 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 4 - - 4 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 44.4 - - 44.4 

การบริหารการศึกษา (ค.ม.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา - 13 - 13 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - 13 - 13 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว - 13 - 13 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - 9 - 9 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา - 69.2 - 69.2 

หลักสูตรและการสอน (ค.ม.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา - 5 - 5 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - 5 - 5 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว - 5 - 5 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - 3 - 3 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา - 60.0 - 60.0 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

 1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก

คณะครุศาสตร 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี ่ย 

เทากับ 4.48) เมื่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.41)  สวนคุณลักษณะบัณฑิต

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี ่ย เทากับ 4.55)                  

(ดังตารางที ่1.2) 

 

ตารางที่ 1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะครุศาสตร จําแนกตาม

ระดับการศึกษา 

 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

คณะครุศาสตร (n = 32) (n = 14)  (n = 46) 

คุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.35 4.56  4.41 

S.D. .11 .28  .20 

SUM 139.36 63.93  203.28 

การแปลผล มาก มากที่สุด  มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต

ตามอตัลกัษณของ

มหาวิทยาลยั 

Mean 4.51 4.66  4.55 

S.D. .12 .25  .18 

SUM 144.33 65.27  209.60 

การแปลผล มากที่สุด มากที่สุด  มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม Mean 4.43 4.61  4.48 

S.D. .09 .24  .17 

SUM 141.85 64.60  206.44 

การแปลผล มาก มากท่ีสุด  มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

1.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41)                         

เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยู ในระดับมากทีสุ่ด จํานวน 2 ดาน ไดแก                 

ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.62) ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรบัผดิชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.54)  

สวนดานที่มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก จํานวน 3 ดาน  ไดแก  ดานทักษะทาง

ปญญา (คาเฉลี่ยเทากับ 4.45)  ดานความรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.31)  และดานทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 4.15) ตามลาํดับ (ดังตารางที ่1.3) 

 

ตารางที่ 1.3 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา/

สาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

79 วิทยาศาสตร 

    การกีฬา 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.46 - 4.46 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50 - 4.50 มาก 

  1.2 ดานจริยธรรม 1 4.14 - 4.14 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.75 - 4.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 1 4.00 - 4.00 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33 - 4.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 1 4.80 - 

 

4.80 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 1 4.25 - 

 

4.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.36 - 4.36 มาก 
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 

 

ตารางที่ 1.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

  86  การศึกษา 
           ปฐมวัย 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 27 4.63 .18 125.04 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 27 4.68 .24 126.50 มากท่ีสุด 

  1.2 ดานจริยธรรม 27 4.51 .16 121.86 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 27 4.69 .39 126.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 27 4.27 .23 115.40 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 27 4.43 .18 119.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 27 4.46 .16 

 

120.60 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 27 4.01 .21 

 

108.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 27 4.36 .09 117.84 มาก 

89 พลศึกษา 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 4 4.58 .20 18.36 มากท่ีสุด 

 1.1 ดานคุณธรรม 4 4.50 .20 18.00 มาก 

  1.2 ดานจริยธรรม 4 4.64 .18 18.57 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 4 4.62 .43 18.50 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 4 4.20 .36 16.80 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 4 4.08 .16 16.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 4 4.50 .66 

 

18.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 4 4.06 .23 

 

16.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 4 4.28 .25 17.15 มาก 

 รวมระดบั 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 32 4.62 .18 147.86 มากที่สุด 

ปริญญาตรี 1.1 ดานคุณธรรม 32 4.65 .24 149.00 มากที่สุด 

  1.2 ดานจริยธรรม 32 4.51 .18 144.57 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 32 4.68 .38 150.00 มากที่สุด 

  2. ดานความรู 32 4.25 .25 136.20 มาก 

  3. ดานทกัษะทางปญญา 32 4.38 .20 140.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
32 

4.48 .26 

 

143.40 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 
32 

4.03 .21 

 

129.00 

 

มาก 

 

รวมทุกดาน 32 4.35 .11 139.36 มาก 
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 

 

ตารางที่ 1.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท       

9191  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 9 4.68 .24 42.13 มากท่ีสุด 

 การบริหาร 1.1 ดานคุณธรรม 9 4.58 .21 41.25 มากท่ีสุด 

 การศึกษา 1.2 ดานจริยธรรม 9 4.68 .22 42.14 มากท่ีสุด 

 (ค.ม.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 9 4.77 .38 43.00 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 9 4.53 .30 40.80 มากท่ีสุด 

  3. ดานทักษะทางปญญา 9 4.62 .42 41.67 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 9 4.77 .35 

 

43.00 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 9 4.55 .24 

 

41.00 

 

มากท่ีสุด 

  รวมทุกดาน 9 4.63 .26 41.72 มากที่สุด 

9196 การศึกษา 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.41 .27 8.82 มาก 

  ปฐมวัย  1.1 ดานคุณธรรม 2 4.62 .53 9.25 มากท่ีสุด 

       (ค.ม.) 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.35 .30 8.71 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.25 .00 8.50 มาก 

  2. ดานความรู 2 4.20 .00 8.40 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.66 .00 9.33 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 2 4.80 .28 

 

9.60 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 2 4.37 .17 

 

8.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 2 4.49 .07 8.98 มาก 

9197 หลักสูตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.67 .27 14.01 มากท่ีสุด 

    และการสอน 1.1 ดานคุณธรรม 3 4.58 .38 13.75 มากท่ีสุด 

      (ค.ม.) 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.76 .21 14.29 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.66 .38 14.00 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 3 4.33 .41 13.00 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.55 .38 13.67 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 3 4.40 .52 

 

13.20 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 3 4.08 .62 

 

12.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.40 .40 13.23 มาก 
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ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 1.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

 รวมระดบั 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 14 4.64 .25 64.96 มากที่สุด 

ปริญญาโท 1.1 ดานคุณธรรม 14 4.58 .27 64.25 มากที่สุด 

  1.2 ดานจริยธรรม 14 4.65 .24 65.14 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 14 4.67 .38 65.50 มากที่สุด 

  2. ดานความรู 14 4.44 .31 62.20 มาก 

  3. ดานทกัษะทางปญญา 14 4.61 .36 64.67 มากที่สุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 14 4.70 .39 

 

65.80 

 

มากที่สุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 14 4.42 .37 

 

62.00 

 

มาก 

 

รวมทุกดาน 14 4.56 .28 63.93 มากที่สุด 

 รวมทุกระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 46 4.62 .20 212.82 มากที่สุด 

ทั้งคณะ 1.1 ดานคุณธรรม 46 4.63 .25 213.25 มากที่สุด 

  1.2 ดานจริยธรรม 46 4.55 .21 209.71 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 46 4.68 .38 215.50 มากที่สุด 

  2. ดานความรู 46 4.31 .28 198.40 มาก 

  3. ดานทกัษะทางปญญา 46 4.45 .28 205.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 46 4.54 .31 

 

209.20 

 

มากที่สุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 46 4.15 .32 

 

191.00 

 

มาก 

 

รวมทุกดาน 46 4.41 .20 203.28 มาก 
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 

 

1.4 ความพึงพอใจของผู ใช บัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                   

มหาวิทยาลยั 

ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามอัตลักษณของ 

มหาวิทยาลยั โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ยเทากับ 4.55)  

 เมื ่อพิจารณาในแตละดาน พบวา มีความพึงพอใจในระดับมากที ่สุด จํานวน  2 ดาน  

ไดแก ดานมีวินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.65) ดานซื่อสัตย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.54)  

สวนดานที่มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก จํานวน 1 ดาน  ไดแก ดานใฝเรียนรู (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.46)  ตามลาํดับ (ดังตารางที ่1.4) 

  

ตารางที่ 1.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามอัตลักษณ

ของมหาวิทยาลยั  3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี        

79 วิทยาศาสตรการกีฬา 1. ซื่อสัตย 1 4.20 - 4.20 มาก 

 2. มีวินัย 1 4.80 - 4.80 มากท่ีสุด 

  3. ใฝเรียนรู 1 4.40 - 4.40 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.46 - 4.46 มาก 

86 การศึกษาปฐมวัย 1. ซื่อสัตย 27 4.56 .21 123.20 มากท่ีสุด 

     2. มีวินัย 27 4.66 .09 126.00 มากท่ีสุด 

  3. ใฝเรียนรู 27 4.35 .30 117.60 มาก 

 รวมทุกดาน 27 4.52 .10 122.27 มากที่สุด 

89 พลศึกษา 1. ซื่อสัตย 4 4.40 .28 17.60 มาก 

 2. มีวินัย 4 4.50 .25 18.00 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 4 4.30 .34 17.20 มาก 

 รวมทุกดาน 4 4.40 .23 17.60 มาก 

รวมระดับปริญญาตรี 1. ซ่ือสตัย 32 4.53 .23 145.00 มากที่สุด 

 2. มีวินัย 32 4.65 .13 148.80 มากที่สุด 

 3. ใฝเรียนรู 32 4..35 .29 139.20 มาก 

 รวมทุกดาน 32 4.51 .12 144.33 มากที่สุด 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 1.4 (ตอ) 

 
สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท       

9191 บริหารศึกษา 1. ซื่อสัตย 9 4.60 .36 41.40 มากท่ีสุด 

        (ค.ม.) 2. มีวินัย 9 4.66 .26 42.00 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 9 4.82 .33 43.40 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 9 4.69 .25 42.27 มากที่สุด 

9196 การศึกษา ปฐมวัย 1. ซื่อสัตย 2 4.60 .56 9.20 มากท่ีสุด 

        (ค.ม.) 2. มีวินัย 2 4.60 .28 9.20 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 2 4.80 .28 9.60 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 2 4.66 .18 9.33 มากที่สุด 

9197 หลักสูตรและการสอน 1. ซื่อสัตย 3 4.53 .30 13.60 มากท่ีสุด 

        (ค.ม.) 2. มีวินัย 3 4.66 .30 14.00 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 3 4.46 .41 13.40 มาก 

 รวมทุกดาน 3 4.55 .33 13.67 มากที่สุด 

รวมระดับปริญญาโท 1. ซ่ือสตัย 14 4.58 .34 64.20 มากที่สุด 

 2. มีวินัย 14 4.65 .25 65.20 มากที่สุด 

  3. ใฝเรียนรู 14 4.74 .35 66.40 มากที่สุด 

 รวมทุกดาน 14 4.66 .25 65.27 มากที่สุด 

รวมทุกระดับทั้งคณะ 1. ซ่ือสตัย 46 4.54 .26 209.20 มากที่สุด 

 2. มีวินัย 46 4.65 .17 214.00 มากที่สุด 

  3. ใฝเรียนรู 46 4.46 .36 205.60 มาก 

 รวมทุกดาน 46 4.55 .18 209.60 มากที่สุด 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

2. คณะเทคโนโลยีการเกษตร   

 

 2.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 ในปการศึกษา 2557 คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  

ทั้งสิ้น 55 คน บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 42 คน บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 35 คน และผูใช

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 45.4 ของผูสําเร็จการศึกษา (ดังตารางที่ 

2.1) 

  

ตารางที่ 2.1 ขอมูลทั ่วไปของผู ใชบัณฑิตและบัณฑิตที ่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2557               

จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 55 - - 55 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 42 - - 42 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 35 - - 35 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 25 - - 25 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 45.4 - - 45.4 

การเพาะเลี้ยงสัตวนํ้า     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 13 - - 13 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 10 - - 10 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 8 - - 8 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 6 - - 6 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 46.2 - - 46.2 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 2.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

สตัวศาสตร     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 26 - - 26 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 19 - - 19 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 16 - - 16 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 11 - - 11 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 42.3 - - 42.3 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 10 - - 10 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 8 - - 8 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 7 - - 7 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 5 - - 5 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 50.0 - - 50.0 

เกษตรศาสตร     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 6 - - 6 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 5 - - 5 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 4 - - 4 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 3 - - 3 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 50.0 - - 50.0 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

2.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.45)  เมื่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41)   คุณลกัษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลยั (คาเฉลี่ย เทากับ 4.49)  (ดังตารางที ่2.2) 

 

ตารางที่ 2.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยีการเกษตร

จาํแนกตามระดับการศึกษา 

 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

เทคโนโลยกีารเกษตร (n = 25)   (n = 25) 

คุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.41   4.41 

S.D. .28   .28 

SUM 110.44   110.44 

การแปลผล มาก   มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต

ตามอตัลกัษณของ

มหาวิทยาลยั 

Mean 4.49   4.49 

S.D. .32   .32 

SUM 112.47   112.47 

การแปลผล มาก   มาก 

เฉลี่ยรวม Mean 4.45   4.45 

S.D. .25   .25 

SUM 111.45   111.45 

การแปลผล มาก   มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

2.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41)   

เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา อยู ในระดับมากที ่สุดจํานวน  2 ดาน ไดแก                     

ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.56)  และดานทักษะความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.53)  

สวนดานที่มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานทักษะ                     

ทางปญญา  (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.42)  ดานความรู   (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.29)  และดานทักษะการ

วิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 4.26)  (ดังตารางที ่2.3) 

 

ตารางที่ 2.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  จําแนกตาม                 

สาขาวิชา 
      

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

57 การเพาะเลีย้ง 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 6 4.61 .22 27.68 มากท่ีสุด 

 1.1 ดานคุณธรรม 6 4.62 .13 27.75 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 6 4.54 .14 27.29 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 6 4.66 .43 28.00 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 6 4.30 .41 25.80 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 6 4.44 .34 26.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 

 

6 4.50 .41 

 

27.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 
6 

4.12 .41 

 

24.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 6 4.39 .30 26.38 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 2.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

61 สตัวศาสตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 11 4.59 .19 50.54 มากท่ีสุด 

 1.1 ดานคุณธรรม 11 4.54 .21 50.00 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 11 4.62 .17 50.86 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 11 4.61 .37 50.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 11 4.30 .45 47.40 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 11 4.42 .42 48.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 

 

11 4.52 .37 

 

49.80 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 

 

11 4.22 .39 

 

46.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 11 4.41 .31 48.58 มาก 

71 วิทยาศาสตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.77 .27 22.38 มากท่ีสุด 

    และเทคโนโลยี 1.1 ดานคุณธรรม 5 4.50 .35 22.50 มาก 

    การอาหาร 1.2 ดานจริยธรรม 5 4.42 .26 22.40 มาก 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.50 .46 22.50 มาก 

  2. ดานความรู 5 4.28 .50 21.40 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 5 4.53 .44 22.67 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 

 

5 4.68 .41 

 

23.40 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 

 

5 4.40 .37 

 

22.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 5 4.47 .31 22.37 มาก 

80 เกษตรศาสตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.53 .20 13.62 มากท่ีสุด 

     1.1 ดานคุณธรรม 3 4.58 .28 13.75 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.61 .08 13.86 มากท่ีสุด 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.41 .52 13.25 มาก 

  2. ดานความรู 3 4.26 .50 12.80 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.22 .19 12.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 

 

3 4.40 .00 

 

13.20 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 

 

3 4.41 .14 

 

13.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.36 .07 13.11 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 2.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 25 4.56 .21 114.21 มากที่สุด 

ปรญิญาตรี 1.1 ดานคุณธรรม 25 4.56 .23 114.00 มากที่สุด 

ทั้งคณะ 1.2 ดานจริยธรรม 25 4.56 .18 114.14 มากที่สุด 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 25 4.58 .40 114.50 มากที่สุด 

  2. ดานความรู 25 4.29 .42 107.40 มาก 

  3. ดานทกัษะทางปญญา 25 4.42 .37 110.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

 

25 4.53 .35 

 

113.40 

 

มากที่สุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 
25 

4.26 .37 

 

106.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 25 4.41 .28 110.44 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

2.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลยั                      

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตรตามอัต

ลกัษณของมหาวิทยาลยั  โดยรวมอยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.49)   

เมือ่พจิารณาในเปนรายดาน พบวา มคีวามพงึพอใจในระดับมากทีส่ดุ จาํนวน  1 ดาน 

ไดแก ดานใฝเรียนรู   (คาเฉลี่ยเทากับ 4.52)   

สวนดานความพงึพอใจอยูในระดับมาก  จาํนวน  2 ดาน ไดแก ดานซื่อสัตย  (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.50)  และดานมีวินัย  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.46)  ตามลาํดับ (ดังตารางที ่2.4) 

  

ตารางที่ 2.4 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

ตามอตัลกัษณของมหาวิทยาลยั  3 ดาน จาํแนกตามสาขาวิชา 

 
สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

57 การเพาะเลีย้ง 1. ซื่อสัตย 6 4.50 .27 27.00 มาก 

      2. มีวินัย 6 4.50 .39 27.00 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 6 4.53 .51 27.20 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 6 4.51 .33 27.07 มากที่สุด 

61 สตัวศาสตร 1. ซื่อสัตย 11 4.54 .31 50.00 มากท่ีสุด 

     2. มีวินัย 11 4.52 .38 49.80 มากท่ีสุด 

  3. ใฝเรียนรู 11 4.50 .44 49.60 มาก 

 รวมทุกดาน 11 4.52 .35 49.80 มากที่สุด 

71 วิทยาศาสตร 1. ซื่อสัตย 5 4.40 .37 22.00 มาก 

    และเทคโนโลยี 2. มีวินัย 5 4.44 .38 22.20 มาก 

    การอาหาร 3. ใฝเรียนรู 5 4.56 .51 22.80 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 5 4.46 .38 22.33 มาก 

80 เกษตรศาสตร 1. ซื่อสัตย 3 4.53 .11 13.60 มากท่ีสุด 

 2. มีวินัย 3 4.20 .00 12.60 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 3 4.53 .11 13.60 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 3 4.42 .07 13.27 มาก 

รวมระดับปริญญาตรี 1. ซ่ือสตัย 25 4.50 .28 112.60 มาก 

ทั้งคณะ 2. มีวินัย 25 4.46 .35 111.60 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 25 4.52 .42 113.20 มากที่สุด 

 รวมทุกดาน 25 4.49 .32 112.47 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

3. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   

 

 3.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 ในปการศึกษา 2557  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีผู สําเร็จการศึกษาระดับ

ปรญิญาตร ีและปริญญาโท ทั้งสิ้น 164 คน บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 124 คน บัณฑิตที่ได

งานทําแลว 109 คน และผู ใชบัณฑิตที ่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 47.6                 

ของผูสําเร็จการศึกษา (ดังตารางที ่3.1) 

  

ตารางที่ 3.1 ขอมูลทั ่วไปของผู ใชบัณฑิตและบัณฑิตที ่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2557               

จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 

 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ         

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 150 14 - 164 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 110 14 - 124 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 95 14 - 109 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 70 8 - 78 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 46.7 57.1 - 47.6 

วิทยาศาสตรอาหารประยุกตและบริการ 

(วท.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 16 - - 16 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 12 - - 12 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 10 - - 10 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 9 - - 9 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 56.3 - - 56.3 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 3.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

คณิตศาสตรและคอมพิวเตอร (ค.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 26 - - 26 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 19 - - 19 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 16 - - 16 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 12 - - 12 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 46.1 - - 46.1 

เคมี (ค.บ.)      

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 7 - - 7 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 5 - - 5 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 4 - - 4 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 3 - - 3 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 42.8 - - 42.8 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (ค.บ.) (วท.ม.)   

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 10 7 - 17 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 8 7 - 15 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 7 7 - 14 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 5 4 - 9 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 50.0 57.1 - 52.9 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 3.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

ชีววิทยา (ค.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 29 - - 29 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 21 - - 21 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 18 - - 18 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 12 - - 12 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 41.4 - - 41.3 

76  สาธารณสขุศาสตร  (วท.บ.) (วท.ม.)   

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 62 7 - 69 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 45 7 - 52 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 40 7 - 47 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 29 4 - 33 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 46.7 57.1 - 47.8 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

3.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยี                   

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม                 

อยูในระดับมาก   (คาเฉลี่ยเทากับ 4.43)  เมือ่พจิารณาเฉพาะคุณลกัษณะบณัฑติตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.36)                            

สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.50)  (ดังตารางที ่3.2) 

 

ตารางที่ 3.2 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี จาํแนกตามระดับการศึกษา 

 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

วิทยาศาสตรเทคโนโลย ี (n = 70) (n = 8)  (n = 78) 

คุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.35 4.45  4.36 

S.D. .32 .30  .32 

SUM 304.57 35.66  340.22 

การแปลผล มาก มาก  มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต

ตามอตัลกัษณของ

มหาวิทยาลยั 

Mean 4.48 4.62  4.50 

S.D. .25 .21  .25 

SUM 314.13 37.00  351.13 

การแปลผล มาก มากที่สุด  มาก 

เฉลี่ยรวม Mean 4.41 4.54  4.43 

S.D. .26 .24  .26 

SUM 309.35 36.33  345.68 

การแปลผล มาก มากท่ีสุด  มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

3.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี    

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.36)  

เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  อยู ในระดับมากที ่สุด จํานวน 1 ดาน ไดแก                  

ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.54)  

สวนความพึงพอใจอยูในระดับมาก  จํานวน 4 ดาน ไดแก ดานทักษะความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.47)  ดานทักษะทางปญญา  (คาเฉลี่ยเทากับ 

4.32)  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี  (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.24)  และ                   

ดานความรู (คาเฉลี่ยเทากับ 4.22)   (ดังตารางที ่3.3) 

 

ตารางที่ 3.3 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนก

ระดับการศึกษาและสาขาวิชา 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

32 วิทยาศาสตร 

อาหารประยุกต 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 9 4.53 .09 40.80 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 9 4.58 .12 41.25 มากท่ีสุด 

และการบริการ 1.2 ดานจริยธรรม 9 4.57 .12 41.14 มากท่ีสุด 

 (วท.บ.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 9 4.44 .30 40.00 มาก 

  2. ดานความรู 9 4.11 .36 37.00 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 9 4.25 .22 38.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 9 4.44 .32 40.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 9 4.05 .27 36.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 9 4.28 .15 38.53 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 3.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

43 คณิตศาสตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 12 4.71 .21 56.54 มากท่ีสุด 

และคอมพิวเตอร  1.1 ดานคุณธรรม 12 4.68 .26 56.25 มากท่ีสุด 

 (ค.บ.) 1.2 ดานจริยธรรม 12 4.73 .19 56.86 มากท่ีสุด 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 12 4.70 .36 56.50 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 12 4.48 .39 53.80 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 12 4.13 .17 49.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 12 4.45 .35 53.40 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 12 4.52 .47 54.25 

 

มากท่ีสุด 

  รวมทุกดาน 12 4.46 .25 53.53 มาก 

45 เคมี 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.50 .19 13.51 มาก 

   (ค.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 3 4.50 .43 13.50 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.42 .00 13.29 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.58 .14 13.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 3 4.20 .20 12.60 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.33 .33 13.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 3 4.13 .23 12.40 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 3 4.33 .52 13.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.30 .12 12.90 มาก 

48 วิทยาศาสตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.54 .26 22.70 มากท่ีสุด 

และเทคโนโลยี 1.1 ดานคุณธรรม 5 4.45 .27 22.25 มาก 

(ค.บ.) 1.2 ดานจริยธรรม 5 4.57 .36 22.86 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.60 .45 23.00 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 5 4.12 .22 20.60 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 5 4.53 .50 22.67 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 5 4.60 .48 23.00 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 5 4.35 .60 21.75 

 

มาก 

 

รวมทุกดาน 5 4.42 .36 22.14 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 3.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

49 ชวีวิทยา 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 12 4.50 .24 54.07 มาก 

   (ค.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 12 4.47 .19 53.75 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 12 4.55 .24 54.71 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 12 4.47 .40 53.75 มาก 

  2. ดานความรู 12 4.30 .53 51.60 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 12 4.36 .45 52.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 12 4.51 .49 54.20 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 12 4.20 .54 50.50 

 

มาก 

 

รวมทุกดาน 12 4.37 .40 52.54 มาก 

76  สาธารณสขุ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 29 4.48 .20 129.94 มาก 

ศาสตร 1.1 ดานคุณธรรม 29 4.42 .15 128.25 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 29 4.50 .14 130.57 มาก 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 29 4.51 .44 131.00 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 29 4.12 .51 119.60 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 29 4.32 .41 125.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 29 4.48 .40 130.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 29 4.12 .53 119.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 29 4.30 .36 124.92 มาก 

รวมระดบั 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 70 4.53 .21 317.56 มากที่สุด 

ปริญญาตรี 1.1 ดานคุณธรรม 70 4.50 .21 315.25 มาก 

 ทั้งคณะ 1.2 ดานจริยธรรม 70 4.56 .20 319.43 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 70 4.54 .39 318.00 มากที่สุด 

  2. ดานความรู 70 4.21 .46 295.20 มาก 

  3. ดานทกัษะทางปญญา 70 4.30 .37 301.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 70 4.47 .39 313.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 70 
 

4.22 .51 295.75 

 

มาก 

 

รวมทุกดาน 70 435 .32 304.57 มาก 

 
 



ห น า  | 36 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 3.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา  ประเด็นประเมิน  n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท      

 482 วิทยาศาสตร  1. คุณธรรมจริยธรรมแลจรรยาบรรณ   4 4.77 .15 19.10 มากท่ีสุด 

(วท.ม.) 1.1 ดานคุณธรรม  4 4.68 .23 18.75 มากท่ีสุด 

  1.2 ดานจริยธรรม 4 4.82 .27 19.29 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 4 4.81 .23 19.25 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 4 4.35 .30 17.40 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 4 4.58 .41 18.33 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 4 4.65 .47 18.60 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 4 4.37 .47 17.50 

 

มาก 

 

รวมทุกดาน 4 4.54 .26 18.19 มากที่สุด 

9276  สาธารณสขุ 1. คุณธรรมจริยธรรมแลจรรยาบรรณ 4 4.47 .30 17.92 มาก 

  ( วท.ม.) 1.1 ดานคุณธรรม 4 4.62 .32 18.50 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 4 4.50 .24 18.00 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 4 4.31 .47 17.25 มาก 

  2. ดานความรู 4 4.25 .44 17.00 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 4 4.33 .47 17.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 4 4.40 .43 17.60 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 4 4.37 .47 17.50 

 

มาก 

 

รวมทุกดาน 4 4.36 .34 17.47 มาก 

 รวมระดบั 1. คุณธรรมจริยธรรมแลจรรยาบรรณ 8 4.62 .27 37.01 มากที่สุด 

ปริญญาโท 1.1 ดานคุณธรรม 8 4.65 .26 37.25 มากที่สุด 

 ทั้งคณะ 1.2 ดานจริยธรรม 8 4.66 .29 37.29 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 8 4.56 .43 36.50 มากที่สุด 

  2. ดานความรู 8 4.30 .35 34.40 มาก 

  3. ดานทกัษะทางปญญา 8 4.45 .43 35.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 8 4.52 .43 36.20 

 

มากที่สุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 8 4.37 .44 35.00 

 

มาก 

 

รวมทุกดาน 8 4.45 .30 35.66 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 3.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา  ประเด็นประเมิน  n Mean Std. SUM แปลผล 

 รวมทุกระดบั 1. คุณธรรมจริยธรรมแลจรรยาบรรณ 78 4.54 .22 354.57 มากที่สุด 

ทั้งคณะ 1.1 ดานคุณธรรม 78 4.51 .22 352.50 มากที่สุด 

  1.2 ดานจริยธรรม 78 4.57 .21 356.71 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 78 4.54 .39 354.50 มากที่สุด 

  2. ดานความรู 78 4.22 .45 329.60 มาก 

  3. ดานทกัษะทางปญญา 78 4.32 .38 337.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 78 4.47 .40 349.20 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 78 4.24 .50 330.75 

 

มาก 

 

รวมทุกดาน 78 4.36 .32 340.22 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

3.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยตีามอัตลักษณของมหาวิทยาลยั                      

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตรตาม                

อัตลักษณของมหาวิทยาลัย  โดยรวมอยูในระดับมาก  (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.50)  เมื ่อพิจารณา                 

ในแตละดาน พบวา มีความพึงพอใจในระดับมากทั้ง 3  ดาน ไดแก ดานมีวินัยและดานใฝเรียนรู 

เท ากัน (คา เฉลี ่ย เท ากับ  4.50)   และดานซื อ่สัตย   (คา เฉลี ่ย เทากับ  4.49)   ตามลํา ดับ                  

(ดังตารางที ่3.4) 
 
 
ตารางที่ 3.4 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา/

สาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

32 วิทยาศาสตร 1. ซื่อสัตย 9 4.42 .23 39.80 มาก 

อาหารประยุกต 2. มีวินัย 9 4.48 .22 40.40 มาก 

และการบริการ 3. ใฝเรียนรู 9 4.48 .30 40.40 มาก 

 (วท.บ.) รวมทุกดาน 9 4.46 .15 40.20 มาก 

43 คณิตคอม 1. ซื่อสัตย 12 4.51 .21 54.20 มากท่ีสุด 

(ค.บ.) 2. มีวินัย 12 4.50 .27 54.00 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 12 4.48 .32 53.80 มาก 

 รวมทุกดาน 12 4.50 .18 54.00 มาก 

45 เคมี 1. ซื่อสัตย 3 4.33 .11 13.00 มาก 

(ค.บ.) 2. มีวินัย 3 4.40 .40 13.20 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 3 4.33 .11 13.00 มาก 

 รวมทุกดาน 3 4.35 .16 13.07 มาก 

48 วิทยาศาสตร 1. ซื่อสัตย 5 4.48 .30 22.40 มาก 

และเทคโนโลยี 2. มีวินัย 5 4.52 .33 22.60 มากท่ีสุด 

(ค.บ.) 3. ใฝเรียนรู 5 4.44 .35 22.20 มาก 

 รวมทุกดาน 5 4.48 .17 22.40 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 3.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

49 ชวีวิทยา 1. ซื่อสัตย 12 4.50 .20 54.00 มาก 

    (ค.บ.) 2. มีวินัย 12 4.50 .43 54.00 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 12 4.46 .44 53.60 มาก 

 รวมทุกดาน 12 4.48 .30 53.87 มาก 

76  สาธารณสขุ 1. ซื่อสัตย 29 4.51 .28 130.80 มากท่ีสุด 

ศาสตร 2. มีวินัย 29 4.51 .30 130.80 มากท่ีสุด 

  3. ใฝเรียนรู 29 4.48 .47 130.20 มาก 

 รวมทุกดาน 29 4.50 .31 130.60 มาก 

รวมระดับปริญญาตรี 1. ซ่ือสตัย 70 4.48 .24 314.20 มาก 

 2. มีวินัย 70 4.50 .31 315.00 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 70 4.47 .39 313.20 มาก 

 รวมทุกดาน 70 4.48 .25 314.13 มาก 

ระดับปริญญาโท       

9248 วิทยาศาสตร 1. ซื่อสัตย 4 4.45 .10 17.80 มาก 

และเทคโนโลยี 2. มีวินัย 4 4.75 .10 19.00 มากท่ีสุด 

 

3. ใฝเรียนรู 4 4.95 .10 19.80 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 4 4.71 .08 18.87 มากที่สุด 

9276 สาธารณสุขศาสตร 1. ซื่อสัตย 4 4.60 .28 18.40 มากท่ีสุด 

 2. มีวินัย 4 4.40 .28 17.60 มาก 

 

3. ใฝเรียนรู 4 4.60 .28 18.40 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 4 4.53 .27 18.13 มากที่สุด 

รวมระดับปริญญาโท 1. ซ่ือสตัย 8 4.52 .21 36.20 มากที่สุด 

 2. มีวินัย 8 4.57 .27 36.60 มากที่สุด 

 

3. ใฝเรียนรู 8 4.77 .27 38.20 มากที่สุด 

 รวมทุกดาน 8 4.62 .21 37.00 มากที่สุด 

รวมทั้งคณะ 1. ซ่ือสตัย 78 4.49 .24 350.40 มาก 

 2. มีวินัย 78 4.50 .30 351.60 มาก 

 

3. ใฝเรียนรู 78 4.50 .39 351.40 มาก 

 รวมทุกดาน 78 4.50 .25 351.13 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

4. คณะเทคโนโลยอีตุสาหกรรม   

 4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 ในปการศึกษา 2557 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีผู สําเร็จการศึกษาระดับ               

ปรญิญาตร ีปริญญาโท และปริญญาเอก ทั้งสิ้น 67 คน  บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 53 คน 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 48 คน และผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 

50.7 ของผูสําเร็จการศึกษา (ดังตารางที ่4.1) 

  

ตารางที่ 4.1 ขอมูลทั ่วไปของผู ใชบัณฑิตและบัณฑิตที ่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2557    

จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา            

 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ         

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 65 - 2 67 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 51 - 2 53 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 46 - 2 48 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 32 - 2 34 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 49.2 - 100.0 50.7 

เทคโนโลยอีตุสาหกรรม (วท.บ)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 1 - - 1 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 1 - - 1 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 1 - - 1 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 1 - - 1 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 100.0 - - 100.0 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 4.1 (ตอ)            

 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

เทคโนโลยีไฟฟา     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 24 - - 24 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 19 - - 19 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 16 - - 16 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 11 - - 11 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 45.8 - - 45.8 

เทคโนโลยีกอสราง (วท.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 5 - - 5 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 4 - - 4 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 4 - - 4 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 3 - - 3 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 60.0 - - 60.0 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกส     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 14 - - 14 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 10 - - 10 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 9 - - 9 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 7 - - 7 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 50.0 - - 50.0 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 4.1 (ตอ)            

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

เทคโนโลยกีารจัดการอุตสาหกรรม     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 1 - - 1 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 1 - - 1 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 1 - - 1 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 1 - - 1 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 100.0 - - 100.0 

วิศวกรรมซอฟตแวร     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 14 - - 14 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 11 - - 11 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 10 - - 10 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 6 - - 6 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 42.8 - - 42.8 

วิศวกรรมเคร่ืองกล (วศ.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 6 - - 6 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 5 - - 5 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 5 - - 5 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 3 - - 3 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 50.0 - - 50.0 

58  การจัดการเทคโนโลยี (ปร.ด.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา - - 2 2 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - - 2 2 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว - - 2 2 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - - 2 2 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา - - 100.0 100.0 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

4.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก

คณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม                  

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม              

อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41) เมื่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.40)                            

สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.41)  (ดังตารางที ่4.2) 

 

ตารางที่ 4.2 

 

ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม จาํแนกตามระดับการศึกษา 

 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

เทคโนโลยอีตุสาหกรรม (n = 32)  (n = 2) (n = 34) 

คุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.38 - 4.59 4.40 

S.D. .26 - .23 .26 

SUM 140.48 - 9.18 149.66 

การแปลผล มาก - มากที่สุด มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต

ตามอตัลกัษณของ

มหาวิทยาลยั 

Mean 4.41 - 4.53 4.41 

S.D. .20 - .28 .21 

SUM 141.20 - 9.07 150.27 

การแปลผล มาก - มากที่สุด มาก 

เฉลี่ยรวม Mean 4.40 - 4.56 4.41 

S.D. .19 - .26 .20 

SUM 140.84 - 9.12 149.96 

การแปลผล มาก - มากท่ีสุด มาก 
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 

 

4.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 

4.40)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  อยูในระดับมากที่สุด จํานวน 2 ดาน ไดแก  ดานคุณธรรม 

จริยธรรมและจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.52) และดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรบัผดิชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.51) 

สวนความพึงพอใจอยูในระดับมาก  3  ดาน ไดแก  ดานทักษะทางปญญา (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.45)  ดานทกัษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 4.30)  และ

ดานความรู (คาเฉลี่ยเทากับ 4.21)  (ดังตารางที ่4.3) 
 

ตารางที่ 4.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จาํแนกระดับการศึกษา
และสาขาวิชา 

 
สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

51 เทคโนโลยี

อุตสาหกรรม  

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.22 - 4.23 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 1 4.25 - 4.25 มาก 

(วท.บ) 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.42 - 4.43 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.00 - 4.00 มาก 

  2. ดานความรู 1 3.80 - 3.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33 - 4.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 1 4.20 - 4.20 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 1 4.00 - 4.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.11 - 4.11 มาก 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

53 เทคโนโลยีไฟฟา 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 11 4.46 .11 49.15 มาก 

 1.1 ดานคุณธรรม 11 4.47 .28 49.25 มาก 

  1.2 ดานจริยธรรม 11 4.51 .17 49.71 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 11 4.40 .20 48.50 มาก 

  2. ดานความรู 11 4.20 .17 46.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 11 4.36 .27 48.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 11 4.45 .36 49.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 11 4.27 .39 47.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 11 4.35 .23 47.87 มาก 

54 เทคโนโลยี 

กอสราง 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.63 .19 13.90 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 3 4.66 .14 14.00 มากท่ีสุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 3 4.57 .14 13.71 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.66 .57 14.00 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 3 4.06 .30 12.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.33 .00 13.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 3 4.40 .20 13.20 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 3 4.50 .43 13.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.38 .11 13.16 มาก 

56 เทคโนโลยี 

คอมพิวเตอร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 7 4.55 .22 31.92 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 7 4.60 .28 32.25 มากท่ีสุด 

อิเล็กทรอนิกส 1.2 ดานจริยธรรม 7 4.57 .11 32.00 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 7 4.50 .47 31.50 มาก 

  2. ดานความรู 7 4.25 .42 29.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 7 4.52 .37 31.67 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 7 4.62 .35 32.40 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 7 4.32 .51 30.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 7 4.45 .30 31.21 มาก 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

58 เทคโนโลยี 

การจัดการ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.30 - 4.31 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50 - 4.50 มาก 

อุตสาหกรรม 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.42 - 4.43 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.00 - 4.00 มาก 

  2. ดานความรู 1 3.80 - 3.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33 - 4.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 1 4.20 - 4.20 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 1 3.75 - 3.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.07 - 4.07 มาก 

83 วิศวกรรม  

ซอฟตแวร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 6 4.61 .21 27.69 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 6 4.58 .20 27.50 มากท่ีสุด 

     1.2 ดานจริยธรรม 6 4.59 .14 27.57 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 6 4.66 .43 28.00 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 6 4.30 .56 25.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 6 4.50 .34 27.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 6 4.56 .34 27.40 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 6 4.25 .38 25.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 6 4.44 .30 26.68 มาก 

66 วิศวกรรม 

 เคร่ืองกล  

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.54 .27 13.64 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 3 4.58 .38 13.75 มากท่ีสุด 

 (วศ.บ.) 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.47 .08 13.43 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.58 .52 13.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 3 4.20 .69 12.60 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.66 .33 14.00 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 3 4.53 .50 13.60 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 3 4.33 .62 13.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.45 .44 13.37 มาก 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

รวมระดับ 

ปรญิญาตรี 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 32 4.52 .19 144.85 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 32 4.54 .25 145.50 มากที่สุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 32 4.54 .13 145.29 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 32 4.49 .39 143.75 มาก 

  2. ดานความรู 32 4.19 .38 134.20 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 32 4.44 .30 142.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 32 4.50 .34 144.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 32 4.28 .42 137.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 32 4.38 .26 140.48 มาก 

ระดับปริญญาเอก      

การจัดการ 

เทคโนโลยี 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.52 .24 9.06 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 2 4.50 .00 9.00 มาก 

อตุสาหกรรม 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.71 .20 9.43 มากท่ีสุด 

(ปร.ด.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.37 .53 8.75 มาก 

  2. ดานความรู 2 4.60 .00 9.20 มากท่ีสุด 

   3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.50 .70 9.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 2 4.70 .42 9.40 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 2 4.62 .17 9.25 

 

มากท่ีสุด 

  รวมทุกดาน 2 4.59 .23 9.18 มากที่สุด 

รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.52 .24 9.06 มากที่สุด 

ปรญิญาเอก 1.1 ดานคุณธรรม 2 4.50 .00 9.00 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.71 .20 9.43 มากที่สุด 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.37 .53 8.75 มาก 

 2. ดานความรู 2 4.60 .00 9.20 มากที่สุด 

 3. ดานทกัษะทางปญญา 2 4.50 .70 9.00 มาก 

   4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 2 4.70 .42 9.40 

 

มากที่สุด 

  5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 2 4.62 .17 9.25 

 

มากที่สุด 

  รวมทุกดาน 2 4.59 .23 9.18 มากที่สุด 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

รวมทุกระดับ 

ทั้งคณะ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 34 4.52 .19 153.90 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 34 4.54 .24 154.50 มากที่สุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 34 4.55 .14 154.71 มากที่สุด 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 34 4.48 .39 152.50 มาก 

  2. ดานความรู 34 4.21 .38 143.40 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 34 4.45 .31 151.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 34 4.51 .34 153.40 

 

มากที่สุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 34 4.30 .42 146.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 34 4.40 .26 149.66 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

4.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลยั 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม       

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.41) เมือ่พิจารณา            

ในแตละดาน พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานมีวินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.43)  

ด า น ใ ฝ เ รี ย น รู  ( ค า เ ฉ ลี ่ย เ ท า กั บ  4.4 1 )  แ ล ะ ด า น ซื ่อ สั ต ย  ( ค า เ ฉ ลี ่ย เ ท า กั บ  4.40)                   

ตามลาํดับ  (ดังตารางที ่4.4) 
 
 
ตารางที่ 4.4 ความพึ งพอใจของผู ใชบัณฑิตตอ คุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ                 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม รวมทั้ง 3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

51 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  1. ซื่อสัตย 1 4.20 - 4.20 มาก 

(วท.บ) 2. มีวินัย 1 4.40 - 4.40 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 1 4.20 - 4.20 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.26 - 4.26 มาก 

53 เทคโนโลยีไฟฟา 1. ซื่อสัตย 11 4.41 .16 48.60 มาก 

 

2. มีวินัย 11 4.41 .18 48.60 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 11 4.32 .16 47.60 มาก 

 รวมทุกดาน 11 4.38 .10 48.27 มาก 

54 เทคโนโลยีกอสราง 1. ซื่อสัตย 3 4.46 .50 13.40 มาก 

 2. มีวินัย 3 4.53 .41 13.60 มากท่ีสุด 

  3. ใฝเรียนรู 3 4.40 .20 13.20 มาก 

 รวมทุกดาน 3 4.46 .23 13.40 มาก 

56 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 1. ซื่อสัตย 7 4.34 .27 30.40 มาก 

อิเล็กทรอนิกส 2. มีวินัย 7 4.34 .35 30.40 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 7 4.60 .34 32.20 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 7 4.42 .26 31.00 มาก 

58 เทคโนโลยีการจัดการ 1. ซื่อสัตย 1 4.40 - 4.40 มาก 

อุตสาหกรรม 2. มีวินัย 1 4.40 - 4.40 มาก 

 

3. ใฝเรียนรู 1 4.20 - 4.20 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.33 - 4.33 มาก 

 
ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

 

สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

83 วิศวกรรมซอฟตแวร 1. ซื่อสัตย 6 4.40 .37 26.40 มาก 

 2. มีวินัย 6 4.46 .30 26.80 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 6 4.43 .46 26.60 มาก 

 รวมทุกดาน 6 4.43 .34 26.60 มาก 

66 วิศวกรรมเคร่ืองกล 1. ซื่อสัตย 3 4.46 .23 13.40 มาก 

    (วศ.บ.) 2. มีวินัย 3 4.53 .30 13.60 มากท่ีสุด 

 

3. ใฝเรียนรู 3 4.33 .11 13.00 มาก 

 รวมทุกดาน 3 4.44 .21 13.33 มาก 

รวมระดับปริญญาตรี 1. ซ่ือสตัย 32 4.40 .26 140.80 มาก 

 2. มีวินัย 32 4.43 .26 141.80 มาก 

 

3. ใฝเรียนรู 32 4.40 .28 141.00 มาก 

 รวมทุกดาน 32 4.41 .20 141.20 มาก 

ระดับปริญญาเอก       

เทคโนโลยีการจัดการ 1. ซื่อสัตย 2 4.50 .14 9.00 มาก 

อสุาหกรรม 2. มีวินัย 2 4.50 .42 9.00 มาก 

 

3. ใฝเรียนรู 2 4.60 .56 9.20 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 2 4.53 .28 9.07 มากที่สุด 

รวมระดับปริญญาเอก 1. ซ่ือสตัย 2 4.50 .14 9.00 มาก 

 2. มีวินัย 2 4.50 .42 9.00 มาก 

 

3. ใฝเรียนรู 2 4.60 .56 9.20 มากที่สุด 

 รวมทุกดาน 2 4.53 .28 9.07 มากที่สุด 

รวมทั้งคณะ 1. ซ่ือสตัย 34 4.40 .25 149.80 มาก 

 2. มีวินัย 34 4.43 .27 150.80 มาก 

 

3. ใฝเรียนรู 34 4.41 .30 150.20 มาก 

 รวมทุกดาน 34 4.41 .21 150.27 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 5.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 ในปการศึกษา 2557 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มีผู สําเร็จการศึกษาระดับ               

ปรญิญาตร ีปริญญาโท และปริญญาเอก ทั้งสิ้น 68 คน บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 56 คน 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 52 คน และผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 

47.0  ของผูสําเร็จการศึกษา (ดังตารางที ่5.1) 

  

ตารางที่ 5.1 ขอมูลทั ่วไปของผู ใชบัณฑิตและบัณฑิตที ่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2557               

จําแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 

 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ         

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 53 1 14 68 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 41 1 14 56 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 37 1 14 52 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 24 1 7 32 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 45.3 100.0 50.0 47.0 

วิทยาการคอมพิวเตอร     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 36 - - 36 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 27 - - 27 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 24 - - 24 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 15 - - 15 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 41.7 - - 41.7 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 5.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

เทคโนโลยคีอมพิวเตอรสํานักงาน     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 10 - - 10 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 8 - - 8 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 7 - - 7 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 5 - - 5 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 50.0 - - 50.0 

คอมพิวเตอรประยกุต     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 2 - - 2 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 2 - - 2 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 2 - - 2 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 2 - - 2 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 100.0 - - 100.0 

ความมั่นคงคอมพิวเตอรและเครือขาย     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 5 - - 5 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 4 - - 4 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 4 - - 4 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 2 - - 2 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 40.0 - - 40.0 

44 เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพ่ือการศึกษา  (วท.ม)   

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา - 1 - 1 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - 1 - 1 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว - 1 - 1 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - 1 - 1 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา - 100.0 - 100.0 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 5.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

44 เทคโนโลยสีารสนเทศคุณภาพ    (ปร.ด.)  

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา - - 14 14 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - - 14 14 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว - - 14 14 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - - 7 7 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา - - 50.0 50.0 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

5.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา                   

จากคณะเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ                

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม           

อยูในระดับมาก   (คาเฉลี่ยเทากับ 4.45) เมื่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.42)                            

สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.47)  (ดังตารางที ่5.2) 

 

ตารางที่ 5.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จาํแนกตามระดับการศึกษา 

 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

เทคโนโลยสีารสนเทศ (n = 24) (n = 1) (n = 7) (n = 32) 

คุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.34 4.55 4.69 4.42 

S.D. .31  .08 .31 

SUM 104.29 4.55 32.88 141.72 

การแปลผล มาก มากที่สุด มากที่สุด มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต

ตามอตัลกัษณของ

มหาวิทยาลยั 

Mean 4.43 4.60 4.61 4.47 

S.D. .30  .29 .30 

SUM 106.33 4.60 32.33 143.27 

การแปลผล มาก มากที่สุด มากที่สุด มาก 

เฉลี่ยรวม Mean 4.38 4.57 4.65 4.45 

S.D. .30  .15 .29 

SUM 105.31 4.57 32.61 142.79 

การแปลผล มาก มากท่ีสุด มากท่ีสุด มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

5.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.42) 

เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  อยู ในระดับอยู ในระดับมากที่สุด จํานวน 1 ดาน ไดแก                        

ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.58)  

สวนความพงึพอใจอยูในระดับมาก จํานวน  4 ดาน  ไดแก  ดานทักษะความสัมพันธ

ระหวางบคุคลและความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.48) ดานทักษะทางปญญา  (คาเฉลี่ยเทากับ 

4.46)   ดานความรู  (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.35)   และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใช

เทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 4.25)   (ดังตารางที ่5.3) 
 

ตารางที่ 5.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกระดับ            

การศึกษาและสาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

44 วิทยาการ

คอมพิวเตอร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 15 4.58 .22 68.77 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 15 4.53 .24 68.00 มากท่ีสุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 15 4.63 .22 69.57 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 15 4.58 .41 68.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 15 4.22 .41 63.40 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 15 4.33 .37 65.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 15 4.42 .45 66.40 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 15 4.21 .43 63.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 15 4.35 .33 65.36 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น า  | 56 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 5.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

72 คอมพิวเตอร

สาํนกังาน  

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.49 .23 22.45 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 5 4.50 .17 22.50 มาก 

  1.2 ดานจริยธรรม 5 4.57 .44 22.86 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.40 .37 22.00 มาก 

  2. ดานความรู 5 4.20 .28 21.00 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 5 4.40 .43 22.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 5 4.40 .46 22.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 5 4.10 .37 20.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 5 4.31 .27 21.59 มาก 

74 คอมพิวเตอร 

ประยุกต 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.39 .16 8.79 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 2 4.50 .35 9.00 มาก 

 

1.2 ดานจริยธรรม 2 4.42 .20 8.86 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.25 .35 8.50 มาก 

  2. ดานความรู 2 4.40 .28 8.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.16 .23 8.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 2 4.30 .42 8.60 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 2 4.00 .35 8.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 2 4.25 .05 8.50 มาก 

 77 ความมัน่คง 

คอมพิวเตอรและ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.39 .37 8.79 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 2 4.50 .35 9.00 มาก 

เครือขาย 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.42 .40 8.86 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.25 .35 8.50 มาก 

  2. ดานความรู 2 4.30 .70 8.60 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.50 .70 9.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 2 4.50 .70 9.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 2 4.37 .53 8.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 2 4.41 .60 8.83 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 5.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

รวมระดับ 

ปรญิญาตรี 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 24 4.53 .23 108.80 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 24 4.52 .23 108.50 มากที่สุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 24 4.58 .28 110.14 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 24 4.48 .40 107.75 มาก 

  2. ดานความรู 24 4.24 .38 101.80 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 24 4.34 .38 104.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 24 4.41 .44 106.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 24 4.18 .40 100.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 24 4.34 .31 104.29 มาก 

ระดับปริญญาโท      

442 เทคโนโลยี 

คอมพิวเตอร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.65 - 4.65 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50 - 4.50 มาก 

เพ่ือการศึกษา 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.71 - 4.71 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.75 - 4.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 1 4.60 - 4.60 มากท่ีสุด 

   3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.66 - 4.66 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 1 4.60 - 4.60 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 1 4.25 - 4.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.55 - 4.55 มากที่สุด 

รวมระดับ 

ปรญิญาโท 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.65 - 4.65 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50 - 4.50 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.71 - 4.71 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.75 - 4.75 มากที่สุด 

  2. ดานความรู 1 4.60 - 4.60 มากที่สุด 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 1 4.66 - 4.66 มากที่สุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 1 4.60 - 4.60 

 

มากที่สุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 1 4.25 - 4.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.55 - 4.55 มากที่สุด 

 



ห น า  | 58 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 5.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาเอก      

443 เทคโนโลยี 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 7 4.72 .12 33.11 มากท่ีสุด 

สารสนเทศ 1.1 ดานคุณธรรม 7 4.64 .13 32.50 มากท่ีสุด 

คุณภาพ 1.2 ดานจริยธรรม 7 4.79 .23 33.57 มากท่ีสุด 

(ปร.ด.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 7 4.75 .25 33.25 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 7 4.68 .15 32.80 มากท่ีสุด 

   3. ดานทักษะทางปญญา 7 4.85 .17 34.00 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 7 4.71 .22 33.00 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 7 4.50 .00 31.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 7 4.69 .08 32.88 มากที่สุด 

รวมระดับ 

ปรญิญาเอก 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 7 4.72 .12 33.11 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 7 4.64 .13 32.50 มากที่สุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 7 4.79 .23 33.57 มากที่สุด 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 7 4.75 .25 33.25 มากที่สุด 

  2. ดานความรู 7 4.68 .15 32.80 มากที่สุด 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 7 4.85 .17 34.00 มากที่สุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
7 

4.71 .22 33.00 

 

มากที่สุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 
7 

4.50 .00 31.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 7 4.69 .08 32.88 มากที่สุด 

รวมทุกระดับ 

ทั้งคณะ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 32 4.58 .22 146.56 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 32 4.54 .21 145.50 มากที่สุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 32 4.63 .27 148.43 มากที่สุด 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 32 4.55 .37 145.75 มากที่สุด 

  2. ดานความรู 32 4.35 .38 139.20 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 32 4.46 .40 143.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 32 4.48 .41 143.60 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 32 4.25 .37 136.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 32 4.42 .31 141.71 มาก 
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 

 

5.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลยั 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศตาม                

อัตลักษณของมหวิทยาลัย โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.47) เมื่อพิจารณาในแตละดาน 

พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  จํานวน 1 ดาน ไดแก ดานมีวินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.51)  

สวนความพงึพอใจอยูในระดับมาก จาํนวน 2 ดาน ไดแก ดานใฝเรียนรู (คาเฉลี่ยเทากับ 4.50)  และ   

ดานซื่อสัตย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41)  ตามลาํดับ (ดังตารางที ่5.4) 
 
 
ตารางที่ 5.4 ความพึ งพอใจของผู ใชบัณฑิตตอ คุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ                 

เทคโนโลยสีารสนเทศ 3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

44 วิทยาการคอมพิวเตอร 1. ซื่อสัตย 15 4.45 .35 66.80 มาก 

(วท.บ) 2. มีวินัย 15 4.46 .35 67.00 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 15 4.45 .53 66.80 มาก 

 รวมทุกดาน 15 4.45 .34 66.87 มาก 

72  คอมพิวเตอรสํานักงาน 1. ซื่อสัตย 5 4.32 .38 21.60 มาก 

 2. มีวินัย 5 4.40 .24 22.00 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 5 4.48 .48 22.40 มาก 

 รวมทุกดาน 5 4.40 .27 22.00 มาก 

74 คอมพิวเตอร 1. ซื่อสัตย 2 4.30 .14 8.60 มาก 

ประยุกต 2. มีวินัย 2 4.50 .14 9.00 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 2 4.20 .28 8.40 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.33 .00 8.67 มาก 

77  ความมัน่คง 1. ซื่อสัตย 2 4.50 .42 9.00 มาก 

คอมพิวเตอรและ 2. มีวินัย 2 4.50 .42 9.00 มาก 

เครือขาย 3. ใฝเรียนรู 2 4.20 .28 8.40 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.40 .37 8.80 มาก 

รวมระดับปริญญาตรี 1. ซ่ือสตัย 24 4.41 .34 106.00 มาก 

 2. มีวินัย 24 4.45 .31 107.00 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 24 4.41 .47 106.00 มาก 

 รวมทุกดาน 24 4.43 .30 106.33 มาก 
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 

 

ตารางที่ 5.4 (ตอ) 

 
สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท       

42 เทคโนโลยี 1. ซื่อสัตย 1 4.20 - 4.20 มาก 

คอมพิวเตอร 2. มีวินัย 1 4.80 - 4.80 มากท่ีสุด 

เพ่ือการศึกษา 3. ใฝเรียนรู 1 4.80 - 4.80 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 1 4.60 - 4.60 มากที่สุด 

รวมระดับปริญญาโท 1. ซ่ือสตัย 1 4.20 - 4.20 มาก 

 2. มีวินัย 1 4.80 - 4.80 มากที่สุด 

 3. ใฝเรียนรู 1 4.80 - 4.80 มากที่สุด 

 รวมทุกดาน 1 4.60 - 4.60 มากที่สุด 

ระดับปริญญาเอก       

443 เทคโนโลยี 1. ซื่อสัตย 7 4.42 .26 31.00 มาก 

สารสนเทศคุณภาพ 2. มีวินัย 7 4.65 .29 32.60 มากท่ีสุด 

 

3. ใฝเรียนรู 7 4.77 .35 33.40 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 7 4.61 .29 32.33 มากที่สุด 

รวมระดับปริญญาเอก 1. ซ่ือสตัย 7 4.42 .26 31.00 มาก 

 2. มีวินัย 7 4.65 .29 32.60 มากท่ีสุด 

 

3. ใฝเรียนรู 7 4.77 .35 33.40 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 7 4.61 .29 32.33 มากที่สุด 

รวมทุกระดับทั้งคณะ 1. ซ่ือสตัย 32 4.41 .32 141.20 มาก 

 2. มีวินัย 32 4.51 .31 144.40 มากที่สุด 

 

3. ใฝเรียนรู 32 4.50 .46 144.20 มาก 

 รวมทุกดาน 32 4.47 .30 143.27 มาก 
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6. คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร   

 6.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ในปการศึกษา 2557 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผูสําเร็จการศึกษาระดับ               

ปรญิญาตร ีปริญญาโท และปริญญาเอก ทั้งสิ้น 547 คน บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 425 คน 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 376 คน และผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 253 คน  คิดเปนรอยละ 
46.2 ของผูสําเร็จการศึกษา (ดังตารางที ่6.1) 

  

ตารางที่ 6.1 ขอมูลทั ่วไปของผู ใชบัณฑิตและบัณฑิตที ่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2557    
จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา            

 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 

ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท 

ปรญิญา
เอก 

รวมท้ังคณะ         

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 501 38 8 547 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 379 38 8 425 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 330 38 8 376 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 230 18 5 253 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 45.9 47.3 62.5 46.2 

1 ภาษาไทย  (ค.บ.)       

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 27 - - 27 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 20 - - 20 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 17 - - 17 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 12 - - 12 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 44.4 - - 44.4 

2 ภาษาอังกฤษ  (ค.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 37 - - 37 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 27 - - 27 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 23 - - 23 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 20 - - 20 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 54.1 - - 54.1 
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ตารางที่ 6.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

10 สงัคมศึกษา  (ค.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 48 - - 48 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 36 - - 36 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 29 - - 29 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 22 - - 22 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 45.8 - - 45.8 

25 ศิลปกรรมดนตรี  (ค.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 7 - - 7 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 5 - - 5 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 4 - - 4 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 3 - - 3 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 42.8 - - 42.8 

5 การพัฒนาชมุชน  (ศศ.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 25 - - 25 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 19 - - 19 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 16 - - 16 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 11 - - 11 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 44.0 - - 44.0 

6 นาฏยการแสดง  (ศศ.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 4 - - 4 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 4 - - 4 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 4 - - 4 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 2 - - 2 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 50.0 - - 50.0 
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ตารางที่ 6.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

11 รัฐประศาสนศาสตร (ศศ.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 2 - - 2 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 2 - - 2 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 2 - - 2 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 2 - - 2 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 100.0 - - 100.0 

13 สารสนเทศศาสตร  (ศศ.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 2 - - 2 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 2 - - 2 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 2 - - 2 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 2 - - 2 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 100.0 - - 100.0 

16 ภาษาจีน (ศศ.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 6 - - 6 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 5 - - 5 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 5 - - 5 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 3 - - 3 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 50.0 - - 50.0 

21 ภาษาอังกฤษ   (ศศ.บ.) (ศศ.ม.)   

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 2 6 - 8 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 2 6 - 8 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 2 6 - 8 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 2 3 - 5 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 100.0 50.0 - 62.5 
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 

 

ตารางที่ 6.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

251 ศิลปะและการออกแบบ (ศศ.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 40 - - 40 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 30 - - 30 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 24 - - 24 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 19 - - 19 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 47.5 - - 47.5 

28 การพัฒนาและการจัดการ   
    อุตสาหกรรมทองเท่ียว (ศศ.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 19 - - 19 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 14 - - 14 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 12 - - 12 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 9 - - 9 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 47.4 - - 47.4 

75 ภาษาอังกฤษธุรกิจ  (ศศ.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 17 - - 17 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 13 - - 13 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 11 - - 11 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 8 - - 8 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 47.1 - - 47.1 

22 รัฐประศาสนศาสตร (รป.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 236 - - 236 
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 178 - - 178 
บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 158 - - 158 
ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 101 - - 101 
รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 42.8 - - 42.8 
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ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 6.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

12 นิติศาสตร (น.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 29 - - 29 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 22 - - 22 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 21 - - 21 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 14 - - 14 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 48.3 - - 48.3 

22  การบริหารและพัฒนาประชาคมเมือง 

      และชนบท  (รป.ม.)   

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา - 31 - 31 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - 31 - 31 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว - 31 - 31 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - 14 - 14 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา - 45.2 - 45.2 

92 ยุทธศาสตรการพัฒนา   (ศศ.ม.) (ปร.ด.)  

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา - 1 8 9 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - 1 8 9 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว - 1 8 9 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม - 1 5 6 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา - 100.0 62.5 66.7 
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 

 

6.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม              

อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.42) เมื่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.36)                            

สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.48)  (ดังตารางที ่6.2) 

 

ตารางที่ 6.2 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะมนุษยศาสตรและ

สงัคมศาสตร จาํแนกตามดับการศึกษา 
 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

มนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร (n = 230) (n = 18) (n = 5) (n = 253) 

คุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.36 4.32 4.41 4.36 

S.D. .22 .24 .11 .22 

SUM 1,003.53 77.82 22.07 1,103.43 

การแปลผล มาก มาก มาก มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต

ตามอตัลกัษณของ

มหาวิทยาลยั 

Mean 4.49 4.41 4.61 4.48 

S.D. .29 .28 .28 .29 

SUM 1,033.40 79.40 23.07 1,135.87 

การแปลผล มาก มาก มากที่สุด มาก 

เฉลี่ยรวม Mean 4.42 4.36 4.51 4.42 

S.D. .23 .24 .15 .23 

SUM 1,018.47 78.61 22.57 1,119.65 

การแปลผล มาก มาก มากท่ีสุด มาก 
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 

 

6.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและ

สงัคมศาสตร ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 

4.36)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับอยูในระดับมากที่สุด  จํานวน  1 ดาน ไดแก                   

ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.54)  

สวนความพึงพอใจอยูในระดับมาก 4 ดาน ไดแก ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.50)  ดานทักษะทางปญญา (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.33)                     

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 4.23)  และดานความรู 

(คาเฉลี่ยเทากับ 4.18)   (ดังตารางที ่6.3) 
 

ตารางที่ 6.3 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะมนุษยศาสตรและ
สงัคมศาสตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนก
ตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 

   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

1 ภาษาไทย (ค.บ.) 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 12 4.44 .07 53.38 มาก 

 1.1 ดานคุณธรรม 12 4.64 .12 55.75 มากท่ีสุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 12 4.51 .09 54.14 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 12 4.18 .11 50.25 มาก 

  2. ดานความรู 12 4.21 .15 50.60 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 12 4.58 .45 55.00 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 12 4.48 .24 53.80 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 12 4.18 .18 50.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 12 4.38 .12 52.61 มาก 
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 

 

 
ตารางที่ 6.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

2 ภาษาองักฤษ  

(ค.บ.)  

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 20 4.60 .20 92.05 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 20 4.66 .16 93.25 มากท่ีสุด 

  1.2 ดานจริยธรรม 20 4.55 .11 91.14 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 20 4.58 .43 91.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 20 4.39 .47 87.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 20 4.35 .45 87.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 20 4.51 .38 90.20 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 20 4.53 .29 90.75 

 

มากท่ีสุด 

  รวมทุกดาน 20 4.47 .31 89.56 มาก 

10 สงัคมศึกษา  

(ค.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 22 4.66 .12 102.54 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 22 4.70 .21 103.50 มากท่ีสุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 22 4.53 .13 99.86 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 22 4.73 .22 104.25 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 22 3.93 .25 86.60 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 22 4.31 .19 95.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 22 4.55 .20 100.20 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 22 4.14 .23 91.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 22 4.32 .13 95.12 มาก 

25 ศิลปกรรมดนตรี  

(ค.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.39 .04 13.19 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 3 4.58 .28 13.75 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.52 .08 13.57 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.08 .14 12.25 มาก 

  2. ดานความรู 3 4.00 .34 12.00 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.11 .19 12.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 3 4.20 .34 12.60 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 3 4.08 .57 12.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.15 .16 12.47 มาก 
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 

 

 
ตารางที่ 6.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

5 การพัฒนาชุมชน  

(ศศ.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 11 4.49 .14 49.39 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 11 4.63 .34 51.00 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 11 4.58 .11 50.43 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 11 4.25 .15 46.75 มาก 

  2. ดานความรู 11 3.92 .13 43.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 11 4.15 .17 45.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 11 4.50 .25 49.60 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 11 4.04 .33 44.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 11 4.22 .10 46.47 มาก 

6  นาฏยการแสดง  

(ศศ.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.48 .17 8.96 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 2 4.62 .53 9.25 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.57 .00 9.14 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.25 .00 8.50 มาก 

  2. ดานความรู 2 3.90 .14 7.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.16 .23 8.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 2 4.40 .28 8.80 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 2 4.12 .53 8.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 2 4.21 .05 8.43 มาก 

11 รัฐประศาสน

ศาสตร (ศศ.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.42 .02 8.85 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 2 4.50 .00 9.00 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.64 .10 9.26 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.12 .17 8.25 มาก 

  2. ดานความรู 2 3.90 .14 7.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.16 .23 8.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 2 4.30 .14 8.60 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 2 4.12 .53 8.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 2 4.18 .11 8.37 มาก 
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 

 

 
ตารางที่ 6.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

13 สารสนเทศ  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.52 .18 9.05 มากท่ีสุด 

ศาสตร  (ศศ.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 2 4.62 .53 9.25 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.57 .20 9.14 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.37 .17 8.75 มาก 

  2. ดานความรู 2 3.90 .14 7.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.16 .23 8.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 2 4.30 .42 8.60 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 2 4.12 .53 8.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 2 4.20 .17 8.41 มาก 

16 ภาษาจนี  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.50 .08 13.50 มาก 

(ศศ.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 3 4.50 .25 13.50 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.66 .08 14.00 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.33 .14 13.00 มาก 

  2. ดานความรู 3 4.00 .34 12.00 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.66 .33 14.00 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 3 4.46 .30 13.40 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 3 4.41 .38 13.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.41 .12 13.23 มาก 

21 ภาษาองักฤษ  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.52 .11 9.05 มากท่ีสุด 

(ศศ.บ) 1.1 ดานคุณธรรม 2 4.62 .53 9.25 มากท่ีสุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 2 4.57 .00 9.14 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.37 .17 8.75 มาก 

  2. ดานความรู 2 4.20 .00 8.40 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.16 .23 8.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 2 4.40 .28 8.80 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 2 4.62 .53 9.25 

 

มากท่ีสุด 

  รวมทุกดาน 2 4.38 .13 8.77 มาก 
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 

 

 
ตารางที่ 6.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

251 ศิลปะและการ

ออกแบบ (ศศ.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 19 4.45 .06 84.73 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 19 4.60 .24 87.50 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 19 4.49 .11 85.43 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 19 4.27 .18 81.25 มาก 

  2. ดานความรู 19 4.00 .21 76.00 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 19 4.17 .28 79.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 19 4.28 .21 81.40 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 19 3.78 .17 72.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 19 4.14 .11 78.69 มาก 

28 การพัฒนาและ

การจัดการ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 9 4.51 .09 40.61 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 9 4.69 .20 42.25 มากท่ีสุด 

อตุสาหกรรม 1.2 ดานจริยธรรม 9 4.50 .16 40.57 มาก 

 ทองเท่ียว (ศศ.บ.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 9 4.33 .21 39.00 มาก 

  2. ดานความรู 9 4.42 .29 39.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 9 4.18 .37 37.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 9 4.28 .34 38.60 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 9 4.61 .37 41.50 

 

มากท่ีสุด 

  รวมทุกดาน 9 4.40 .22 39.63 มาก 

75 ภาษาองักฤษ

ธุรกิจ  (ศศ.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 8 4.46 .23 35.70 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 8 4.59 .37 36.75 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 8 4.48 .20 35.86 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 8 4.31 .34 34.50 มาก 

  2. ดานความรู 8 4.52 .26 36.20 มากท่ีสุด 

   3. ดานทักษะทางปญญา 8 4.25 .15 34.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 8 4.37 .36 35.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 8 4.40 .39 35.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 8 4.40 .16 35.23 มาก 
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 

 

 
ตารางที่ 6.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

22 รัฐประศาสน

ศาสตร (รป.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 101 4.56 .20 461.19 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 101 4.61 .27 466.75 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 101 4.60 .22 465.57 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 101 4.47 .33 452.25 มาก 

  2. ดานความรู 101 4.23 .29 427.40 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 101 4.37 .39 441.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 101 4.56 .40 461.40 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 101 4.30 .37 435.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 101 4.40 .24 445.33 มาก 

12 นติศิาสตร  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 14 4.59 .14 64.36 มากท่ีสุด 

(น.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 14 4.48 .24 62.75 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 14 4.68 .20 65.57 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 14 4.62 .29 64.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 14 4.08 .30 57.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 14 4.38 .38 61.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 14 4.72 .30 66.20 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 14 4.07 .35 57.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 14 4.37 .17 61.22 มาก 

รวมระดับ 

ปรญิญาตรี 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 230 4.55 .18 1,046.54 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 230 4.61 .26 1,062.50 มากที่สุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 230 4.57 .18 1,052.86 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 230 4.45 .32 1,024.25 มาก 

  2. ดานความรู 230 4.17 .32 960.60 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 230 4.33 .36 996.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 230 4.50 .35 1,037.20 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 230 4.24 .38 977.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 230 4.36 .22 1,003.53 มาก 
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 

 

ตารางที่ 6.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท      

212 ภาษาอังกฤษ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.48 .33 13.44 มาก 

 1.1 ดานคุณธรรม 3 4.58 .28 13.75 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.52 .35 13.57 มากท่ีสุด 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.33 .57 13.00 มาก 

  2. ดานความรู 3 4.46 .11 13.40 มาก 

    3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.44 .50 13.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 3 4.40 .34 13.20 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี  3 4.58 .38 13.75 

 

มากท่ีสุด 

  รวมทุกดาน  3 4.47 .21 13.42 มาก 

22 การบริหารและ

พัฒนาประชาคมเมอืง 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 14 4.50 .22 63.08 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 14 4.57 .24 64.00 มากท่ีสุด 

และชนบท 1.2 ดานจริยธรรม 14 4.57 .20 64.00 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 14 4.37 .42 61.25 มาก 

  2. ดานความรู 14 4.14 .26 58.00 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 14 4.28 .43 60.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 14 4.48 .39 62.80 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 14 3.96 .25 55.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 14 4.27 .24 59.88 มาก 

922  ยุทธศาสตร

การพัฒนา 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.78 - 4.79 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 1 4.75 - 4.75 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.85 - 4.86 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.75 - 4.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 1 4.60 - 4.60 มากท่ีสุด 

   3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.66 - 4.67 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 1 4.80 - 4.80 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 1 3.75 - 3.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.52 - 4.52 มากที่สุด 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 6.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

รวมระดับ 

ปรญิญาโท 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 18 4.51 .23 81.31 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 18 4.58 .24 82.50 มากที่สุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 18 4.57 .23 82.43 มากที่สุด 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 18 4.38 .43 79.00 มาก 

  2. ดานความรู 18 4.22 .28 76.00 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 18 4.33 .42 78.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 18 4.48 .37 80.80 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 18 4.05 .35 73.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 18 4.32 .24 77.82 มาก 

ระดับปริญญาเอก      

ยุทธศาสตร 

พัฒนา 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.50 .14 22.55 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 5 4.65 .22 23.25 มากท่ีสุด 

(ปร.ด.) 1.2 ดานจริยธรรม 5 4.62 .07 23.14 มากท่ีสุด 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.25 .35 21.25 มาก 

  2. ดานความรู 5 4.28 .22 21.40 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 5 4.33 .23 21.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 5 4.60 .31 23.00 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 5 4.35 .22 21.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 5 4.41 .11 22.07 มาก 

รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.50 .14 22.55 มาก 

ปรญิญาเอก 1.1 ดานคุณธรรม 5 4.65 .22 23.25 มากที่สุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 5 4.62 .07 23.14 มากที่สุด 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.25 .35 21.25 มาก 

 2. ดานความรู 5 4.28 .22 21.40 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 5 4.33 .23 21.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 5 4.60 .31 23.00 

 

มากที่สุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 5 4.35 .22 21.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 5 4.41 .11 22.07 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 6.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

รวมทุกระดบั 

ทั้งคณะ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 253 4.54 .18 1,150.39 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 253 4.61 .25 1,168.25 มากที่สุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 253 4.57 .18 1,158.43 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 253 4.44 .33 1,124.50 มาก 

  2. ดานความรู 253 4.18 .32 1,058.00 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 253 4.33 .36 1,096.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 253 4.50 .35 1,141.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 253 4.23 .38 1,071.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 253 4.36 .22 1,103.43 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

6.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและ

สงัคมศาสตรตามอัตลักษณของมหาวิทยาลยั                   

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ตามอตัลกัษณของมหาวิทยาลยั โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.48) เมือ่พจิารณาในแตละ

ดาน พบวา  มคีวามพงึพอใจในระดับมากทั้ง  3 ดาน ไดแก ดานซื่อสัตย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.50) ดานมี

วินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.50)   และดานใฝเรียนรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.45) ตามลาํดับ (ดังตารางที ่6.4) 

  

ตารางที่ 6.4 ความพึ งพอใจของผู ใช บัณฑิ ตต อ คุณลักษณะบัณฑิตตามอั ตลั กษณของ                    

คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

1 ภาษาไทย (ค.บ.) 1. ซื่อสัตย 12 4.36 .32 52.40 มาก 

 2. มีวินัย 12 4.36 .29 52.40 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 12 4.38 .24 52.60 มาก 

 รวมทุกดาน 12 4.37 .25 52.47 มาก 

2 ภาษาองักฤษ (ค.บ.) 1. ซื่อสัตย 20 4.52 .27 90.40 มากท่ีสุด 

 2. มีวินัย 20 4.53 .41 90.60 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 20 4.52 .50 90.40 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 20 4.52 .36 90.47 มากที่สุด 

10 สงัคมศึกษา (ค.บ.) 1. ซื่อสัตย 22 4.45 .22 98.00 มาก 

 2. มีวินัย 22 4.50 .30 99.20 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 22 4.51 .35 99.40 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 22 4.49 .23 98.87 มาก 

25 ศิลปกรรมดนตรี (ค.บ.) 1. ซื่อสัตย 3 4.26 .46 12.80 มาก 

 2. มีวินัย 3 4.40 .34 13.20 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 3 4.40 .20 13.20 มาก 

 รวมทุกดาน 3 4.35 .27 13.07 มาก 

5 การพัฒนาชมุชน (ศศ.บ.) 1. ซื่อสัตย 11 4.45 .23 49.00 มาก 

 2. มีวินัย 11 4.50 .27 49.60 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 11 4.38 .22 48.20 มาก 

 รวมทุกดาน 11 4.44 .19 48.93 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 6.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

6 นาฏยการแสดง 1. ซื่อสัตย 2 4.40 .56 8.80 มาก 

(ศศ.บ.) 2. มีวินัย 2 4.40 .28 8.80 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 2 4.30 .14 8.60 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.36 .23 8.73 มาก 

11 รัฐประศาสน 1. ซื่อสัตย 2 4.40 .56 8.80 มาก 

ศาสตร  (ศศ.บ.) 2. มีวินัย 2 4.50 .42 9.00 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 2 4.30 .14 8.60 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.40 .00 8.80 มาก 

13 สารสนเทศศาสตร 1. ซื่อสัตย 2 4.40 .56 8.80 มาก 

 2. มีวินัย 2 4.20 .00 8.40 มาก 

 

3. ใฝเรียนรู 2 4.10 .14 8.20 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.23 .23 8.47 มาก 

16 ภาษาจนี  (ศศ.บ.) 1. ซื่อสัตย 3 4.53 .46 13.60 มากที่สุด 

 2. มีวินัย 3 4.26 .23 12.80 มาก 

 

3. ใฝเรียนรู 3 4.53 .11 13.60 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 3 4.44 .26 13.33 มาก 

21 ภาษาองักฤษ (ศศ.บ.) 1. ซื่อสัตย 2 4.40 .56 8.80 มาก 

 2. มีวินัย 2 4.50 .14 9.00 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 2 4.20 .00 8.40 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.36 .23 8.73 มาก 

251 ศิลปกรรมออกแบบ 1. ซื่อสัตย 19 4.52 .33 86.00 มากท่ีสุด 

(ศศ.บ.) 2. มีวินัย 19 4.54 .26 86.40 มากท่ีสุด 

       3. ใฝเรียนรู 19 4.50 .19 85.60 มาก 

 รวมทุกดาน 19 4.52 .18 86.00 มากที่สุด 

28 การพัฒนาและการ  1. ซื่อสัตย 9 4.53 .31 40.80 มากท่ีสุด 

 จัดการ ธุรกิจทองเท่ียว 2. มีวินัย 9 4.42 .38 39.80 มาก 

(ศศ.บ.) 3. ใฝเรียนรู 9 4.51 .28 40.60 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 9 4.48 .28 40.40 มาก 

75 ภาษาอังกฤษธุรกิจ   1. ซื่อสัตย 2 4.52 .23 36.20 มากท่ีสุด 

(ศศ.บ.) 2. มีวินัย 2 4.42 .12 35.40 มาก 

 

3. ใฝเรียนรู 2 4.55 .25 36.40 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 2 4.50 .09 36.00 มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 6.4 (ตอ) 
 
สาขาวิชา ประเด็นประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

22 รัฐประศาสน 1. ซื่อสัตย 101 4.57 .26 462.00 มากท่ีสุด 

ศาสตร (รป.บ.) 2. มีวินัย 101 4.55 .34 460.00 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 101 4.46 .55 451.20 มาก 

 รวมทุกดาน 101 4.53 .34 457.73 มากที่สุด 

12 นติศิาสตร (น.บ.) 1. ซื่อสัตย 14 4.45 .32 62.40 มาก 

 2. มีวินัย 14 4.44 .35 62.20 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 14 4.25 .41 59.60 มาก 

 รวมทุกดาน 14 4.38 .27 61.40 มาก 

รวมระดับปริญญาตรี 1. ซ่ือสตัย 230 4.51 .28 1,038.80 มากที่สุด 

 2. มีวินัย 230 4.50 .33 1,036.80 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 230 4.45 .44 1,024.60 มาก 

 รวมทุกดาน 230 4.49 .29 1,033.40 มาก 

ระดับปริญญาโท       

212 ภาษาอังกฤษ 1. ซื่อสัตย 14 4.26 .46 12.80 มาก 

 2. มีวินัย 14 4.40 .40 13.20 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 14 4.40 .60 13.20 มาก 

 รวมทุกดาน 14 4.35 .37 13.07 มาก 

222 การบริหารและ 1. ซื่อสัตย 14 4.42 .31 62.00 มาก 

พัฒนาประชาคม 2. มีวินัย 14 4.45 .39 62.40 มาก 

และชนบท (รป.ม.) 3. ใฝเรียนรู 14 4.37 .36 61.20 มาก 

 รวมทุกดาน 14 4.41 .28 61.87 มาก 

922 ยุทธศาสตร  1. ซื่อสัตย 1 4.60 - 4.60 มากท่ีสุด 

พัฒนา 2. มีวินัย 1 4.40 - 4.40 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 1 4.40 - 4.40 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.46 - 4.46 มาก 

รวมระดับปริญญาโท 1. ซ่ือสตัย 18 4.41 .32 79.40 มาก 

 2. มีวินัย 18 4.44 .37 80.00 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 18 4.37 .38 78.80 มาก 

 รวมทุกดาน 18 4.41 .28 79.40 มาก 

 
 
 
 
 
 



ห น า  | 79 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 6.4 (ตอ) 
 
สาขาวิชา ประเด็นประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาเอก       

923  ยุทธศาสตร 1. ซื่อสัตย 5 4.44 .26 22.20 มาก 

พัฒนา (ปร.ด.) 2. มีวินัย 5 4.64 .29 23.20 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 5 4.76 .43 23.80 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 5 4.61 .28 23.07 มากที่สุด 

รวมระดับปรญิญาเอก 1. ซ่ือสตัย 5 4.44 .26 22.20 มาก 

 2. มีวินัย 5 4.64 .29 23.20 มากที่สุด 

 3. ใฝเรียนรู 5 4.76 .43 23.80 มากที่สุด 

 รวมทุกดาน 5 4.61 .28 23.07 มากที่สุด 

รวมทุกระดบัทั้งคณะ 1. ซ่ือสตัย 253 4.50 .29 1,140.40 มาก 

 2. มีวินัย 253 4.50 .33 1,140.00 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 253 4.45 .44 1,127.20 มาก 

 รวมทุกดาน 253 4.48 .29 1,135.87 มาก 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ห น า  | 80 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

7. คณะวิทยาการจัดการ   

 7.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 ในป ก าร ศึกษา  2557  คณะ วิทยาการจั ดการ  มีผู สํ า เ ร็ จ การ ศึกษาระ ดับ               

ปริญญาตรี และปริญญาโท ทั้งสิ้น 206 คน บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 161 คน บัณฑิต                 

ที่ไดงานทําแลว 148 คน และผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ 45.1 

ของผูสําเร็จการศึกษา (ดังตารางที ่7.1) 

  

ตารางที่ 7.1 ขอมูลทั ่วไปของผู ใชบัณฑิตและบัณฑิตที ่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2557               

จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ         

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 194 12 - 206 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 149 12 - 161 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 136 12 - 148 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 85 8 - 93 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 43.8 66.6 - 45.1 

การจัดการท่ัวไป     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 96 12 - 108 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 74 12 - 86 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 70 12 - 82 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 42 8 - 50 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 43.7 66.7 - 46.3 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 7.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

การบัญชี     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 26 - - 26 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 20 - - 20 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 18 - - 18 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 11 - - 11 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 42.3 - - 42.3 

การบริหารทรัพยากรมนุษย     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 10 - - 10 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 8 - - 8 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 7 - - 7 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 5 - - 5 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 50.0 - - 50.0 

คอมพิวเตอรธุรกิจ     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 33 - - 33 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 25 - - 25 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 22 - - 22 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 14 - - 14 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 42.4 - - 42.4 

การบัญชี (บช.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 1 - - 1 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 1 - - 1 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 1 - - 1 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 1 - - 1 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 100.0 - - 100.0 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

ตารางที่ 7.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลทั่วไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

นิเทศศาสตร (นศ.บ.)     

บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษา 28 - - 28 

บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 21 - - 21 

บัณฑิตที่ไดงานทําแลว 18 - - 18 

ผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 12 - - 12 

รอยละของผูใชบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 

ตอบัณฑิตทีส่ําเร็จการศึกษา 42.8 - - 42.8 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

7.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก

คณะวิทยาการจัดการ 

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (คาเฉลีย่เทากับ 4.42) เมื ่อพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.36)                            

สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.48)  (ดังตารางที ่7.2) 

 

ตารางที่ 7.2 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะวิทยาการจัดการ 

จาํแนกตามระดับการศึกษา 

 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปริญญาเอก 

วิทยาการจัดการ (n = 85) (n = 8)  (n = 93) 

คุณลักษณะบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.36 4.32  4.36 

S.D. .19 .30  .20 

SUM 371.40 34.59  405.99 

การแปลผล มาก มาก  มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต

ตามอตัลกัษณของ

มหาวิทยาลยั 

Mean 4.47 4.61  4.48 

S.D. .21 .27  .22 

SUM 380.47 36.93  417.40 

การแปลผล มาก มากที่สุด  มาก 

เฉลี่ยรวม Mean 4.42 4.47  4.42 

S.D. .17 .25  .18 

SUM 375.93 35.76  411.70 

การแปลผล มาก มาก  มาก 
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2557 

 

 

 

7.3 ความพึงพอใจของผูใช บัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ                

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.36)   

เมือ่พจิารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากที่สุด จาํนวน 1 ดาน ไดแก  ดานคุณธรรม จริยธรรม

และจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.51)   

สวนความพึงพอใจอยู ในระดับมาก จํ านวน 4 ดาน  ไดแก  และดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.48) ดานทักษะทางปญญา 

(คาเฉลี่ยเทากับ 4.37) ดานทกัษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 4.24)  

และดานความรู (คาเฉลี่ยเทากับ 4.20)  (ดังตารางที ่7.3) 

 

ตารางที่ 7.3 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ              

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอดุมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จาํแนกระดับการศึกษา

และสาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

18 การจัดการ

ท่ัวไป 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 42 4.52 .17 189.85 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 42 4.54 .21 190.75 มากท่ีสุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 42 4.57 .20 192.29 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 42 4.44 .33 186.50 มาก 

  2. ดานความรู 42 4.18 .28 175.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 42 4.34 .38 182.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 42 4.48 .34 188.40 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 42 4.27 .33 179.50 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 42 4.36 .19 183.18 มาก 
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 

 

 
ตารางที่ 7.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

31 การบัญช ี 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 11 4.52 .23 49.80 มากท่ีสุด 

(บธ.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 11 4.50 .31 49.50 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 11 4.55 .17 50.14 มากท่ีสุด 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 11 4.52 .32 49.75 มากท่ีสุด 

 2. ดานความรู 11 4.34 .28 47.80 มาก 

 3. ดานทักษะทางปญญา 11 4.54 .37 50.00 มากท่ีสุด 

 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 11 4.56 .36 50.20 

 

มากท่ีสุด 

 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 11 4.22 .17 46.50 

 

มาก 

 รวมทุกดาน 11 4.44 .21 48.86 มาก 

34 การบริหาร

ทรัพยากรมนษุย 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.47 .15 22.36 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 5 4.50 .35 22.50 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 5 4.51 .21 22.57 มากท่ีสุด 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.40 .28 22.00 มาก 

 2. ดานความรู 5 4.12 .10 20.60 มาก 

 3. ดานทักษะทางปญญา 5 4.20 .18 21.00 มาก 

 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 5 4.36 .35 21.80 

 

มาก 

 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 5 4.20 .20 21.00 

 

มาก 

 รวมทุกดาน 5 4.27 .08 21.35 มาก 

35 คอมพิวเตอร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 14 4.48 .11 62.81 มาก 

ธุรกิจ 1.1 ดานคุณธรรม 14 4.55 .17 63.75 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 14 4.53 .25 63.43 มากท่ีสุด 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 14 4.37 .25 61.25 มาก 

 2. ดานความรู 14 4.14 .09 58.00 มาก 

 3. ดานทักษะทางปญญา 14 4.21 .16 59.00 มาก 

 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ 14 4.41 .21 61.80 

 

มาก 

 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 14 4.21 .13 59.00 

 

มาก 

 รวมทุกดาน 14 4.29 .06 60.12 มาก 
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 

 

 
ตารางที่ 7.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

311การบัญช ี 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.17 - 4.18 มาก 

(บช.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 1 4.25 - 4.25 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.28 - 4.29 มาก 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.00 - 4.00 มาก 

 2. ดานความรู 1 4.20 - 4.20 มาก 

 3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33 - 4.33 มาก 

 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 1 4.20 - 4.20 

 

มาก 

 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 1 4.00 - 4.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.18 - 4.18 มาก 

 15 นเิทศศาสตร

(นศ.บ.)  

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 12 4.52 .27 54.32 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 12 4.54 .20 54.50 มากท่ีสุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 12 4.55 .35 54.71 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 12 4.47 .34 53.75 มาก 

  2. ดานความรู 12 4.35 .24 52.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 12 4.55 .21 54.67 มากท่ีสุด 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 12 4.55 .38 54.60 

 

มากท่ีสุด 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 12 4.39 .24 52.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 12 4.47 .22 53.71 มาก 

รวมระดับ 

ปรญิญาตรี 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 85 4.50 .18 383.31 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 85 4.53 .22 385.25 มากที่สุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 85 4.55 .23 387.43 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 85 4.43 .31 377.25 มาก 

  2. ดานความรู 85 4.21 .25 358.60 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 85 4.36 .34 371.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 85 4.48 .33 381.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 85 4.26 .27 362.75 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 85 4.36 .19 371.40 มาก 
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 

 

 
ตารางที่ 7.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท      

182 การจัดการ

ท่ัวไป 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 8 4.57 .24 36.58 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 8 4.62 .26 37.00 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 8 4.62 .30 37.00 มากท่ีสุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 8 4.46 .41 35.75 มาก 

  2. ดานความรู 8 4.10 .38 32.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 8 4.41 .42 35.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผดิชอบ 8 4.50 .38 36.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 8 4.03 .33 32.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 8 4.32 .30 34.59 มาก 

รวมระดับ 

ปรญิญาโท 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 8 4.57 .24 36.58 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 8 4.62 .26 37.00 มากที่สุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 8 4.62 .30 37.00 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 8 4.46 .41 35.75 มาก 

  2. ดานความรู 8 4.10 .38 32.80 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 8 4.41 .42 35.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 8 4.50 .38 36.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 8 4.03 .33 32.25 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 8 4.32 .30 34.59 มาก 

รวมทุกระดับ 

ทั้งคณะ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 93 4.51 .19 419.89 มากที่สุด 

1.1 ดานคุณธรรม 93 4.54 .23 422.25 มากที่สุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 93 4.56 .23 424.43 มากที่สุด 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 93 4.44 .32 413.00 มาก 

  2. ดานความรู 93 4.20 .26 391.40 มาก 

   3. ดานทกัษะทางปญญา 93 4.37 .34 406.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 93 4.48 .33 417.00 

 

มาก 

  

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 93 4.24 .28 395.00 

 

มาก 

  รวมทุกดาน 93 4.36 .20 405.99 มาก 
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 

 

 
7.4 ความพึงพอใจของผู ใช บัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                  

คณะวิทยาการจัดการ 

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.48) เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา             

มีความพึงพอใจในระดับมากที ่สุด จํานวน  1 ดาน ไดแก ดานมีวินัย (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.52)                    

สวนความพึงพอใจในระดับมาก ไดแก ดานใฝเรียนรู   (คาเฉลี ่ยเทากับ 4.49) และดานซื ่อสัตย 

(คาเฉลี่ยเทากับ 4.44)  ตามลาํดับ (ดังตารางที ่7.4) 

 

ตารางที่ 7.4 ความพึ งพอใจของผู ใชบัณฑิตตอ คุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ                 

คณะวิทยาการจัดการ 3 ดาน จาํแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 

 
สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

18 การจัดการ ท่ัวไป 1. ซื่อสัตย 42 4.44 .24 186.80 มาก 

   2. มีวินัย 42 4.53 .23 190.60 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 42 4.50 .31 189.00 มาก 

 รวมทุกดาน 42 4.49 .22 188.80 มาก 

31 การบัญช ี(บธ.บ.) 1. ซื่อสัตย 11 4.47 .30 49.20 มาก 

 2. มีวินัย 11 4.49 .18 49.40 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 11 4.40 .30 48.40 มาก 

 รวมทุกดาน 11 4.45 .21 49.00 มาก 

34 การบริหารทรัพยากร 1. ซื่อสัตย 5 4.44 .21 22.20 มาก 

มนุษย 2. มีวินัย 5 4.52 .22 22.60 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 5 4.40 .31 22.00 มาก 

 รวมทุกดาน 5 4.45 .20 22.27 มาก 

35 คอมพิวเตอร ธุรกิจ 1. ซื่อสัตย 14 4.40 .23 61.60 มาก 

 2. มีวินัย 14 4.52 .33 63.40 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 14 4.51 .18 63.20 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 14 4.48 .14 62.73 มาก 

311 การบัญชี (บช.บ.) 1. ซื่อสัตย 1 4.20 - 4.20 มาก 

 2. มีวินัย 1 4.20 - 4.20 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 1 4.20 - 4.20 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.20 - 4.20 มาก 
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 

 

ตารางที่ 7.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเดน็ประเมนิ n Mean Std. SUM แปลผล 

15 นเิทศศาสตร 1. ซื่อสัตย 12 4.43 .40 53.20 มาก 

(นศ.บ.) 2. มีวินัย 12 4.43 .36 53.20 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 12 4.50 .33 54.00 มาก 

 รวมทุกดาน 12 4.45 .29 53.47 มาก 

รวมระดับปริญญาตรี 1. ซ่ือสตัย 85 4.43 .27 377.20 มาก 

 2. มีวินัย 85 4.51 .26 383.40 มากที่สุด 

 3. ใฝเรียนรู 85 4.48 .29 380.80 มาก 

 รวมทุกดาน 85 4.47 .21 380.47 มาก 

ระดับปริญญาโท       

182 การจัดการ 1. ซื่อสัตย 8 4.52 .35 36.20 มากท่ีสุด 

ท่ัวไป 2. มีวินัย 8 4.70 .21 37.60 มากท่ีสุด 

 

3. ใฝเรียนรู 8 4.62 .39 37.00 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 8 4.61 .27 36.93 มากที่สุด 

รวมระดับปรญิญาโท 1. ซ่ือสตัย 8 4.52 .35 36.20 มากที่สุด 

 2. มีวินัย 8 4.70 .21 37.60 มากที่สุด 

 

3. ใฝเรียนรู 8 4.62 .39 37.00 มากที่สุด 

 รวมทุกดาน 8 4.61 .27 36.93 มากที่สุด 

รวมทุกระดบัทั้งคณะ 1. ซ่ือสตัย 93 4.44 .27 413.40 มาก 

 2. มีวินัย 93 4.52 .26 421.00 มากที่สุด 

 

3. ใฝเรียนรู 93 4.49 .30 417.80 มาก 

 รวมทุกดาน 93 4.48 .22 417.40 มาก 
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 

 

 

 

ภาคผนวก 
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 

 

แบบสอบถามความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตเก่ียวกับลักษณะของบัณฑิต 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี   

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

 

คําช้ีแจง  โปรดใหความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีปฏิบัติงานอยูในหนวยงานของทาน 

 

ตอนท่ี 1 ขอมลูท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. บัณฑิตในหนวยงานของทาน สําเร็จการศึกษา ระดับใด 

  ปริญญาตรี     ปริญญาโท     ปริญญาเอก 

2. บัณฑติในหนวยงานของทาน สาํเร็จการศึกษาสาขาวิชา............................................................... 

3. ผูใหขอมูล   ผูอํานวยการ     ผูจัดการ      รองผูอํานวยการ 

  รองผูจัดการ     ผูบังคับบัญชา   หัวหนางาน 

  อื่น ๆ.................................................. 

4. ลกัษณะหนวยงาน   หนวยงานราชการ     เอกชน     อื่น ๆ................................... 

 

ตอนที่  2    ความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีท่ีปฏิบัติงานอยูในหนวยงานของทาน 

คําช้ีแจง   ใหทานทําเครื่องหมาย  ลงในชองรายขอ โดยมีเกณฑในการประเมินดังน้ี 

 5     หมายความวา   เห็นดวยมากท่ีสุด หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกบอยมากท่ีสุด 

 4     หมายความวา   เห็นดวยมาก หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกบอยมาก 

 3     หมายความวา   เห็นดวยปานกลาง หรือมพีฤติกรรมท่ีแสดงออกบอย 

 2     หมายความวา   เห็นดวยนอย หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกไมบอย 

 1     หมายความวา   เห็นดวยนอยมาก หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกไมบอยเลย 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1.  ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ      

     1.1  ดานคุณธรรม       

1) ความเมตตา กรุณา และชวยเหลือผูอื่น      

2) การประกอบอาชพีดวยความสจุริต      

3) พูดความจริง ไมกลาวรายผูอื่น      

4) พิจารณาสิ่งตาง ๆ  ดวยความยุตธิรรมและถูกตอง      
1.2  ดานจริยธรรม      

1) การควบคุมตนเอง      
2) มีความซื่อสัตย และสุจริตท้ังตอตนเองและตอผูอื่น      
3) มคีวามรับผดิชอบ      
4) ความมีวินัย      
5) พ่ึงตนเอง      
6) สํารวมท้ังกาย วาจาและใจ      
7) ความตรงตอเวลา      
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 

 

 

รายการ   
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1.3  ดานจรรยาบรรณ       
1) มคีวามรับผดิชอบ อดทน และอดกลั้น      
2) รูจักประหยัดท้ังสวนตนและสวนรวม      
3) มีความเสียสละ      
4) ขยันในการทํางาน      

2.  ดานความรู      
2.1 ความรูความสามารถในสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา      
2.2 ความรูความสามารถดานภาษาตางประเทศ       
2.3 ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร      
2.4 สามารถตีความ ขยายความ แปลความ ยอความ จบัใจความได      
2.5 สามารถนําความรูเชิงทฤษฎีไปประยุกตในสถานการณใหมได      

3.  ดานทักษะทางปญญา      
3.1 มคีวามคลองแคลวในการคิดเปนระบบ คิดวิเคราะห สามารถ

เสนอแนะ และใหเหตุผลเพ่ือการตัดสินใจ 
     

3.2 มคีวามสามารถในการแกปญหาและทํางานทามกลางความกดดันได      
3.3 สามารถแสวงหาความรูใหม ๆ และพัฒนาตนเองได      

4.  ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ      
4.1 ปฏิบัติงานตามข้ันตอนท่ีกําหนดจนงานเสร็จเรียบรอย แมวาจะมี

อปุสรรคใด ๆ กต็าม 
     

4.2 ปฏิบัติงานหนาท่ี โดยไมละเมิดสิทธิของผูอื่น และรับท้ังผิดและชอบ
จากผลการปฏบิตัขิองตน 

     

4.3 มีทักษะในการทํางานเปนทีม เพ่ือบรรลุเปาหมายของงานหรือองคกร      
4.4 ปฏิบัติตนตามกฎหมาย สัญญา และขอตกลง      
4.5 รักษาสาธารณสมบัติ      

5.  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี      

5.1 มีความคลองแคลวในการใชตัวเลขและแปลผลวิเคราะห   ตาง ๆ      

5.2 มคีวามสามารถในการฟง พูด อาน เขียน ภาษาไทยไดอยาง

คลองแคลว ถูกตอง และสรางสรรค 

     
 

5.3 มคีวามสามารถในการฟง พูด อาน เขียน ภาษาตางประเทศ           

ไดอยางคลองแคลว ถูกตอง และสรางสรรค 

     
 

5.4 

 

มคีวามสามารถในการใชคอมพิวเตอรเพ่ือการแสวงหาขอมลูและการ

ติดตอสื่อสาร 

     
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 

 

รายการ ระดับความคิดเห็น 

 5 4 3 2 1 

6.  ดานอตัลกัษณ      

6.1 ซ่ือสัตย       

 1) รับฟงและไมนําขอมูลของผูอื่นมาเปดเผย      

 2) ดูแลและรักษาทรัพยสินและผลประโยชนขององคกรอยูเสมอ      

 3) ประพฤติตนตามระเบียบหรือกฎขององคกรอยูเสมอ      

 4) ใหขอมูลท่ีถูกตอง ชัดเจนและเหมาะสมกับบุคคล เวลาและ

สถานการณ 

     

 5) ปลูกจิตสํานึกเพ่ือนรวมงานใหมจีรรยาบรรณและคุณธรรมในการ

ทํางานและในวิชาชพี 

     

6.2 มีวินัย      

 1) มีความเชื่อมัน่ในตนเอง      

 2) มีความเปนผูนําและผูตามท่ีดี      

 3) มคีวามรับผดิชอบ      

 4) ตรงตอเวลา      

 5) เคารพตอกฎระเบียบของสังคมท้ังตอหนาและลับหลัง      

6.3 ใฝเรียนรู      

 1) มีความกลา ความริเร่ิม และการตัดสินใจ      

 2) มีความเพียรพยายาม  มุงมั่น ทําใหดีกวาเดิมอยูเสมอ      

 3) มกีารแสวงหาแนวทางใหม ๆ      

 4) มคีวามใฝฝนและจนิตนาการ      

 5) หมั่นหาความรูดานตาง ๆ เพ่ิมเติมอยูเสมอ      

 

ตอนที่   3   ขอเสนอแนะหรือความตองการที่จะใหมหาวิทยาลัยเพ่ิมเติมคณุสมบัติของบัณฑติ ในดานใดบาง  

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................  

 

                                                                                             ขอขอบคุณเปนอยางสูง     

                                                                    มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี                                                        
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