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คํานํา 
 ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 49 บัญญัติว่าให้มีคณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และมาตรา 50 “ให้คณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย มีอํานาจหน้าที่ในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดการศึกษา การวิจัย” โดยรับฟังความคิดเห็น
อย่างกว้างขวางเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่ของมหาวิทยาลัย และของอธิการบดีประกอบการประเมินผลงาน 
พร้อมความเห็นต่อสภามหาวิทยาลัยทุกปี ส่วนการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานในตําแหน่งคณบดี 
ให้เป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย และให้นําบทบัญญัติในหมวด 4 “การติดตามตรวจสอบ และ
ประเมินผล” มาบังคับใช้โดยอนุโลม 
 เพ่ือให้การดําเนินการเป็นไปตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 
สภามหาวิทยาลัยได้ออกข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ว่าด้วย การติดตาม ตรวจสอบ              
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ 2 ) พ.ศ. 2557 โดยได้สรรหา
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และแต่งต้ังตามคําสั่ ง                
สภามหาวิทยาลัย ที่ 08/2558 ลงวันที่ 16 มีนาคม 2558 ซึ่งคณะกรรมการฯ ได้วางกรอบการประเมินไว้ 4 
ประเด็น ได้แก่ ประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประสิทธิผลการบริหารจัดการศึกษา การวิจัย การ
บริหารความเสี่ยงและสมรรถนะการบริหาร คุณลักษณะ ความเป็นผู้นํา และธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ใน
แต่ละประเด็นมีตัวช้ีวัดผลงาน 2-5 ตัวช้ีวัด พร้อมทั้งกําหนดค่านํ้าหนักตามความสําคัญของของแต่ละ
ตัวช้ีวัด ทั้งน้ีเพ่ือให้การติดตามตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย อธิการบดี และคณบดี 
ผู้อํานวยการสํานัก/สถาบัน เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ตามข้อ 11 แห่งข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
ว่าด้วย การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554 
 คณะกรรมการตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยได้จัดทําเอกสารคู่มือการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล นําแจ้งต่อสภามหาวิทยาลัย และอํานวยความสะดวกให้แก่
มหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน ที่ต้องรับการประเมิน เพ่ือเตรียมความพร้อมในเรื่องต่างๆ ให้ครบถ้วน
และสอดคล้องกับกรอบแนวทางการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/
สถาบัน หวังเป็นอย่างย่ิงว่าเอกสารน้ีจะสามารถให้ประโยชน์แก่มหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน        
ตามวัตถุประสงค์ในการจัดทําต่อไป 
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ส่วนที่ 1 

กรอบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน 
ของมหาวิทยาลัย 

 
1.1 หลักการและท่ีมา 

1.1.1 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 49 50 และ 39 บัญญัติให้มี
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานมหาวิทยาลัย ทําหน้าที่ติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย อธิการบดี และคณบดี โดยให้ติดตาม ตรวจสอบและประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดการศึกษา การวิจัย และรับฟังความคิดเห็น
อย่างกว้างขวางเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของอธิการบดี คณบดี รายงานผลพร้อมความเห็นต่อสภา
มหาวิทยาลัยทุกปี 

1.1.2 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554 กําหนดให้คณะกรรมการฯ มีหน้าที่ในการติดตาม ตรวจสอบและประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดการศึกษา การวิจัย หรืออาจพิจารณาเลือก
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินจุดเน้นเฉพาะคราว ในด้านต่างๆ ได้แก่ ระบบการตรวจสอบภายใน ระบบ
ควบคุมภายใน ระบบประเมินและบริหารความเสี่ยง ระบบการตรวจสอบการบริหารจัดการ หรืออ่ืนๆ ที่
เห็นว่าเหมาะสม หรือตามที่สภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 

1.1.3 สภามหาวิทยาลัยแต่งต้ังคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย ตามคําสั่งที่ 008/2558 ลงวันที่ 16 มีนาคม 2558 และคณะกรรมการมีมติแต่งต้ังกรรมการ
และเลขานุการ ผู้ช่วยเลขานุการ และรองประธาน ในคราวประชุมครั้งที่ 1/2558 เมื่อวันที่ 9 เมษายน 
2558 ประกอบด้วย 

 1) นายพงศ์ศักด์ิ   จิรชัยประวิตร   ประธานกรรมการ 
 2) รองศาสตราจารย์ ดร.ทองหล่อ  วงษ์อินทร์   รองประธานกรรมการ 
 3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์พิทักษ์  อาจคุ้มวงศ์   กรรมการ 
 4) ผู้ช่วยศาสตราจารย์อารีย์  วชิรวราการ   กรรมการ 
 5) รองศาสตราจารย์ ดร.วิชัย  แหวนเพชร   กรรมการและเลขานุการ 
 6) อาจารย์ณรงค์  วงษ์พานิช   ผู้ช่วยเลขานุการ 
 7) นายสะอาด  เข็มสีดา  ผู้ช่วยเลขานุการ 
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1.1.4 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ได้มีมติกําหนด
กรอบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยในคราวประชุมครั้งที่ 1/2558 เมื่อวันที่ 
9 เมษายน 2558 ดังน้ี 

 1) ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ค่านํ้าหนักร้อยละ 20 โดย
มีตัวช้ีวัดผลสําเร็จ จํานวน 4 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 

  1.1) ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายทั้งหมด 
  1.2) ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายงบลงทุน 
  1.3) ร้อยละการบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรมของ

มหาวิทยาลัย/หน่วยงาน 
  1.4) ร้อยละการบรรลุเป้าหมายของแผนการหารายได้ของมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน 
 2) ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารจัดการศึกษา การวิจัย ค่านํ้าหนักร้อย

ละ 60 โดยมีตัวช้ีวัดความสําเร็จ จํานวน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 
  2.1) ร้อยละการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีของมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน 
  2.2) ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน 
  2.3) ระดับความสําเร็จในการนําข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายใน (สกอ.) 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ (กพร.) และการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย
มาใช้งานการพัฒนา 

  2.4) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา หรือผู้รับบริการ ต่อการจัดการเรียนการสอน
หรือการบริการ 

  2.5) ระดับความสําเร็จในการบริหารงานวิจัย 
 3) ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน    

ค่านํ้าหนักร้อยละ 10 โดยมีตัวช้ีวัดความสําเร็จ จํานวน 1 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 
  3.1) ระดับความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 4) ประเมินสมรรถนะ คุณลักษณะ ความเป็นผู้นําและธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ค่านํ้าหนัก  

ร้อยละ 10 โดยมีตัวช้ีวัดความสําเร็จ จํานวน 2 ตัว ได้แก่ 
  4.1) ระดับสมรรถนะการบริหารของผู้บริหาร 
  4.2) ระดับคุณลักษณะ ความเป็นผู้นํา และธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
1.1.5 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย เห็นชอบให้จัดทํา

คู่มือติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นแนวทางในการติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผลงาน นําแจ้งต่อสภามหาวิทยาลัย และหน่วยงานต่างๆ ให้ทราบวิธีการประเมิน ประเด็นการ
ประเมินและตัวช้ีวัดเพ่ือให้การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ต่อไป 
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1.2 วัตถุประสงค์ของการจัดทําคู่มือ 
1.2.1 เพ่ือให้มหาวิทยาลัย คณะ สถาบัน/สํานัก ทราบกรอบการประเมิน และวิธีการประเมิน 

ตลอดจนเครื่องมือที่ใช้ในการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และดําเนินการใน
ส่วนที่เก่ียวข้องได้อย่างเหมาะสม 

1.2.2 เพ่ือให้คณะกรรมการฯ และผู้เกี่ยวข้อง ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามกรอบแนวทางตามบทบัญญัติของกฎหมายที่เก่ียวข้องได้อย่างมีมาตรฐาน 
1.3 กรอบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน 

มหาวิทยาลัย คณะ สถาบัน/สํานัก ต้องได้รับการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ซึ่งอยู่ภายใต้กรอบการประเมินทั้ง 4 ประเด็น ตามแผนภาพที่ 1 ดังนี้ 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
แผนภาพที่1 กรอบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 
 จากกรอบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล ทั้ง 4 ประเด็น กําหนดตัวช้ีวัด ค่านํ้าหนัก และ
เกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละตัวช้ีวัด ไว้ดังตารางที่ 1 

ประเด็นที่ 2 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การบริหารจัดการศึกษา การวิจัย 

 

ประเด็นที่ 1 

ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการใช้จ่าย

งบประมาณ 
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ตารางที่ 1 ประเด็น ตัวช้ีวัด ค่านํ้าหนัก และเกณฑ์การให้คะแนนในการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล
งานของมหาวิทยาลัย 

 

ประเด็นการประเมิน/เกณฑ์การประเมิน/ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
เกณฑ์การใหค้ะแนน

1 2 3 4 5
1. ประสิทธิภาพและประสิทธผิลการใช้จ่ายงบประมาณ 20    
 1.1 ร้อยละการเบิกจ่ายงบรายจ่ายภาพรวม 5 75 80 85 90 94
 1.2 ร้อยละการเบิกจ่ายงบลงทุน 5 65 70 75 80 82
 1.3 ร้อยละการบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของ

โครงการ/กิจกรรม 
5 75 80 85 90 95

 1.4 ร้อยละการบรรลุเป้าหมายของแผนในการหารายได้ของ
หน่วยงาน 

5 75 80 85 90 95

2. ประสิทธิภาพและประสทิธผิลการบรหิารจัดการศึกษา และ
การบรหิารการวิจัย 

60    

 2.1 ร้อยละการบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปีของหน่วยงาน 

10 60 70 80 90 100

 2.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัย/หน่วยงาน 

10 1 2 3 4 5

 2.3 ระดับความสําเร็จในการนําขอ้เสนอแนะจากการประเมิน
คุณภาพภายใน (สกอ.) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
(กพร.) และการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยมาใช้งานการพัฒนา 

10 1 2 3 4 5

 2.4 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาหรือผู้รับบริการต่อการ
จัดการเรียนการสอนหรือการบริการ 

10 1 2 3 4 5

 2.5 ระดับความสําเร็จในการบริหารการวิจัย 20 1 2 3 4 5
3. ประสิทธิภาพและประสิทธผิลการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน 
10    

 3.1 ระดับความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

 
 

10 1 2 3 4 5
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ประเด็นการประเมิน/เกณฑ์การประเมิน/ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
เกณฑ์การใหค้ะแนน

1 2 3 4 5
4. สมรรถนะการบริหาร คุณลกัษณะของผู้บริหาร 10    
 4.1 ระดับสมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหาร 5 1 2 3 4 5
 4.2 ระดับคุณลักษณะ ความเป็นผู้นํา และธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหาร 
5 1 2 3 4 5

 
1.4 ปฏิทินการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
 เพ่ือให้การดําเนินการเป็นไปตามกรอบการประเมิน และระยะเวลาตามที่กฎหมายกําหนด และ
คณะกรรมการฯ ได้กําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ไว้ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ปฏิทินการดําเนินการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 

วัน/เดือน/ป ี กิจกรรม หมายเหตุ
9 เมษายน 2558 
(9:30-12:00 น.)  

 

ประชุมคณะกรรมการครั้งที ่1/2558
- เลือกเลขานุการ และกําหนดกรอบการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และ
ปฏิทินการดําเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- คณะกรรมการฯ

14 พฤษภาคม 2558 
(9:30-12:00 น.) 

ประชุมคณะกรรมการครั้งที ่2/2558
- พิจารณาเคร่ืองมือ และวิธีการการประเมินฯ 

- คณะกรรมการฯ
 

18 พฤษภาคม 2558 
(9:30-12:00 น.) 

- ช้ีแจงกรอบการประเมิน วิธีการ และเครื่องมือในการ
ประเมินต่อผู้บริหาร และสภามหาวิทยาลัย 

- คณะกรรมการฯ
 

17 มิถุนายน 2558 
(9:30-12:00 น.) 

 
 

ประชุมคณะกรรมการครั้งที ่3/2558
- กําหนดรูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูลและการจัดทํา
รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- คณะกรรมการฯ
 

กรกฎาคม-สิงหาคม 2558 - เก็บรวบรวมข้อมูลตามเครือ่งมือและวิธีการที่
คณะกรรมการกําหนด 

 

- อนุกรรมการฯ
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วัน/เดือน/ป ี กิจกรรม หมายเหตุ
7-8 กันยายน 2558 
(9:00-16:00 น.) 

ประชุมคณะกรรมการฯ ครั้งที่ 4/2558 
- รับฟังความคิดเห็นจากผู้มีสว่นได้เก่ียวข้องเพ่ือ
ประกอบการประเมิน  

- คณะกรรมการฯ
- อนุกรรมการฯ 

26 ตุลาคม 2558 
(9:00-12:00 น.) 

ประชุมคณะกรรมการฯ ครั้งที่ 5/2558
- พิจารณารายงานและผลการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558  (ฉบับร่าง) 

- คณะกรรมการฯ
- อนุกรรมการฯ 
 

ตุลาคม–พฤศจิกายน 2558 - ปรับปรุง แก้ไข รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558   (ฉบับร่าง) 

- อนุกรรมการฯ

10 พฤศจิกายน 2558
(9:00-12:00 น.) 

ประชุมคณะกรรมการฯ ครั้งที่ 6/2558
- พิจารณารายงานผลการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2558 (ฉบับแก้ไข) 

- คณะกรรมการฯ
- อนุกรรมการฯ 
 

13 พฤศจิกายน 2558 แจ้งผลการประเมินต่อผู้บริหาร (อธิการบดี คณบดี
และผู้อํานวยการ) ทราบและช้ีแจงกรณีเห็นแย้งกับผล
การประเมิน 

- คณะกรรมการฯ
 

14 ธันวาคม 2558 
(9.00-12.00 น.) 

ประชุมคณะกรรมการฯ ครั้งที่ 7/2558
- พิจารณาตรวจทาน ปรับปรุง แก้ไข รายงานผลการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  

- พิจารณาเอกสารนําเสนอผลการประเมินต่อสภา
มหาวิทยาลัยฯ 

- คณะกรรมการฯ
- อนุกรรมการฯ 
 

21 ธันวาคม 2558 
(9:00-12:00 น.) 

ประชุมคณะกรรมการฯ ครั้งที่ 8/2558
- เตรียมการก่อนนําเสนอสภามหาวิทยาลัยฯ 
- เสนอรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 ต่อที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย 

- คณะกรรมการฯ
 

 
หมายเหตุ  กําหนดการอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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ส่วนที่ 2 

วิธีการดําเนินการติดตาม ตรวจสอบและประเมิน 
ผลงานของมหาวิทยาลัย 

 
2.1 วัตถุประสงค์ของการติดตาม ตรวจสอบและประเมนิผลงานของมหาวิทยาลัย 

2.1.1 เพ่ือติดตาม ตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
2.1.2 เพ่ือติดตาม ตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารจัดการศึกษา    

และการบริหารการวิจัย 
2.1.3 เพ่ือติดตาม ตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารความเสี่ยง      

และการควบคุมภายใน 
2.1.4 เพ่ือประเมินสมรรถนะทางการบริหาร คุณลักษณะ ความเป็นผู้นําและธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 

 
2.2 วิธีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

เพ่ือให้การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลเป็นไปตามวัตถุประสงค์ คณะกรรมการฯ ได้กําหนด
กรอบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยโดยดําเนินการใน 5 ลักษณะ คือ 

2.2.1 การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ เช่น 
 1) รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ พิจารณาข้อมูลจากฐานข้อมูลระบบควบคุมการใช้

จ่ายงบประมาณของมหาวิทยาลัย 
 2) รายงานการประเมินโครงการ/กิจกรรมจากมหาวิทยาลัย คณะ สถาบัน/สํานัก 
 3) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี 2558 ของมหาวิทยาลัย 

คณะ สถาบัน/สํานัก 
2.2.2 การสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างที่เกี่ยวข้อง เช่น นักศึกษา คณาจารย์/บุคลากร ผู้รับบริการ ฯลฯ 
2.2.3 การสนทนากลุ่มผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากร นักศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิ ฯลฯ 
2.2.4 การสัมภาษณ์ผู้บริหาร บุคลากร และผู้เก่ียวข้อง 
2.2.5 การสังเกตการณ์ โดยพิจารณาจากการปฏิบัติงานต่าง  ๆของมหาวิทยาลัย คณะ สถาบัน/สํานัก เช่น 
 1) สภาพแวดล้อมของสถานที่ 
 2) การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร บุคลากร 
 3) ระบบฐานข้อมูลต่างๆ ที่นํามาใช้ในการบริหารจัดการ 
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2.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและแหล่งข้อมูล 
 

ประเด็นการประเมิน/ตัวชี้วัด เครื่องมือรวบรวมข้อมูล แหล่งข้อมูล 

1. ประสิทธิภาพและประสิทธผิลการใช้จ่ายงบประมาณ
 1.1 ร้อยละการเบิกจ่ายงบ

รายจ่ายภาพรวม 
ชุดท่ี 1 แบบรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณภาพรวม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- ฐานข้อมลูระบบบริหาร
งบประมาณและการเงิน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

 1.2 ร้อยละการเบิกจ่ายงบ
ลงทุน 

ชุดท่ี 2 แบบรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณงบลงทุน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- ฐานข้อมลูระบบบริหาร
งบประมาณและการเงิน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

 1.3 ร้อยละการบรรลุ
เป้าหมายตาม
วัตถุประสงค์ของ
โครงการ/กิจกรรม 

ชุดท่ี 3 แบบรายงานผลการ
ดําเนินงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี
- คณะ 
- สถาบัน/สํานัก 
 

 1.4 ร้อยละการบรรลุ
เป้าหมายของแผนใน
การหารายได้ของ
หน่วยงาน 

ชุดท่ี 4 รายงานผลการดําเนิน
ตามแผนการหารายได้จากพันธ
กิจของหน่วยงาน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 

- มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี
- คณะทั้ง 8 คณะ 
- สถาบันวิจัยฯ 
- สํานักงานอธิการบดี 

2. ประสิทธิภาพและประสิทธผิลการบรหิารจัดการศึกษา และการบริหารการวิจัย
 2.1 ร้อยละการบรรลุ

เป้าหมายของ
แผนปฏิบัติราชการ
ประจําปีของหน่วยงาน 

ชุดท่ี 5 แบบรายงานผลการ
ดําเนินตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2558  

- มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี
- คณะ  
- สถาบัน/สํานัก 
 

 2.2 ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินงานตาม
ภารกิจของ
มหาวิทยาลัย/
หน่วยงาน 

ชุดท่ี 6 แบบสอบถามประเมินผล
งานตามของมหาวิทยาลัย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (โดยผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย) 
ชุดท่ี 7 แบบสนทนากลุ่มเพ่ือ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (โดยผู้

- บุคคลภายนอก (ผู้ทรงคุณวุฒใิน
สภามหาวิทยาลัย และสภา
วิชาการ, ศิษย์เก่า, ผู้ปกครอง, 
ผู้ใช้บัณฑิต) 

- อธิการบดี 
- คณบดี 8 คณะ 
- ผู้อํานวยการสถาบัน/สํานัก 4 
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ประเด็นการประเมิน/ตัวชี้วัด เครื่องมือรวบรวมข้อมูล แหล่งข้อมูล 

มีส่วนได้ส่วนเสีย) 
ชุดท่ี 8 แบบสมัภาษณ์เพ่ือ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบุรี 
ชุดท่ี 9 แบบสมัภาษณ์เพ่ือ
ประเมินผลการปฏิบัติงานคณบดี 
และผู้อํานวยการสถาบัน/สํานัก
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
ชุดท่ี 10 แบบสัมภาษณ์บุคลากร
เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหาร มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเพชรบุรี 

หน่วยงาน 
- ตัวแทนคณาจารย์ และบุคลากร 
 

 2.3 ระดับความสําเร็จใน
การนําข้อเสนอแนะ
จากการประเมิน
คุณภาพภายใน (สกอ.) 
การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ (กพร.) 
และการติดตาม 
ตรวจสอบและ
ประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัยมาใช้งาน
การพัฒนา 

ชุดท่ี 11 แบบรายงานผลการ
ดําเนินตามข้อเสนอแนะผลการ
ประเมินในรอบปีงบประมาณที่
ผ่านมา 

- มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี
- คณะ และ สถาบัน/สํานัก 
 

 2.4 ระดับความพึงพอใจ
ของนักศึกษาหรือ
ผู้รับบริการต่อการ
จัดการเรียนการสอน
หรือการบริการ 

ชุดท่ี 12 แบบสอบถามความพึง
พอใจของนักศึกษาต่อการจัดการ
เรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
ชุดท่ี 13 แบบสอบถามประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ

- นักศึกษาทีค่ดัเลือกมาเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง จากนักศึกษาทั้งหมด 

- นักศึกษาในสงักัดของคณะน้ันๆ ที่
คัดเลือกมาเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

- ตัวแทนนกัศึกษา สาขาวิชาละ 2 คน 
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ประเด็นการประเมิน/ตัวชี้วัด เครื่องมือรวบรวมข้อมูล แหล่งข้อมูล 

การจัดการการเรียนการสอนของ
คณะ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
ชุดท่ี 14 แบบสนทนากลุ่มเพ่ือ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (โดย
นักศึกษา) 

 2.5 ระดับความสําเร็จใน
การบริหารการวิจัย 

ชุดท่ี 15 แบบสอบถาม
ประเมินผลงานของสถาบันวิจัย ฯ
ชุดท่ี 16 แบบรายงานผลการ
ปฏิบัติงานการบริหารการวิจัย
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- คณาจารย์ 
- คณะ 8 คณะ 
- สถาบันวิจัยฯ 
 

3. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารความเสี่ยง และระบบควบคุมภายใน 
 3.1 ระดับความสําเร็จใน

การบริหารความเสี่ยง 
และระบบควบคุมภายใน 

ชุดท่ี 17 แบบรายงานผลการ
ปฏิบัติงานระบบบริหารความ
เสี่ยง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2558 

- คณะ และ สถาบัน/สํานัก 
 

4. สมรรถนะการบริหาร คณุลักษณะของผูบ้ริหาร
 4.1 ระดับสมรรถนะ

ทางการบริหาร ความ
เป็นผู้นําของผู้บริหาร 

ชุดท่ี 18 แบบสอบถามประเมิน
สมรรถนะทางการบริหารและ 
คุณลักษณะความเป็นผู้นําและ
ธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- คณาจารย์และบุคลากร 
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2.4 การคํานวณผลการประเมิน 
2.4.1 ระดับคะแนนของผลการประเมินในภาพรวมทุกตัวช้ีวัด 

คะแนนท่ีได้รบั ผลการประเมิน 
4.51 – 5.00 ดีเย่ียม 
3.51 – 4.50 ดี
2.51 – 3.50 พอใช้ 
1.51 – 2.50 ควรปรับปรุง 
1.00 – 1.50 ต้องปรับปรุง 

 
2.4.2 ลักษณะของตัวช้ีวัดที่นํามาประเมินผลงาน 
 1) ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ เช่น จํานวน ร้อยละ แนวทางการประเมินจะมีการกําหนดเกณฑ์การ

ให้คะแนนที่เหมาะสม 
 2) ตัวช้ีวัดตามข้ันตอนการดําเนินงาน แนวทางในการประเมินจะกําหนดระดับคะแนนใน

แต่ละข้ันตอน การดําเนินงาน และผลการประเมินจะเป็นไปตามผลการดําเนินงานที่ครบถ้วนในข้ันตอนน้ัน 
 3) ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพและเชิงขั้นตอนการดําเนินงาน แนวทางการประเมินจะมีคําอธิบาย

ผลงานในแต่ละระดับให้ชัดเจน เกณฑ์การให้คะแนนจะมีคําอธิบายผลงานในการประเมินผลในทุกข้ันตอน
ของผลการดําเนินงาน 
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2.4.3 ตัวอย่างวิธีการคํานวณผลการประเมิน 
 1) การคํานวณผลการประเมินตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 
  ตัวอย่าง  ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ ร้อยละ 88.0 

 
 ระดับคะแนน  
 

ผลการดําเนินงาน 
 
 
 

- ผลการเบิกจ่าย ร้อยละ 88.0 มากกว่าเกณฑ์การให้คะแนนระดับ 3 = ร้อยละ 3  
- ดังน้ัน ผลคะแนนที่ได้จริงจึงอยู่ระหว่างเกณฑ์การให้คะแนนระดับ 3 กับระดับ 4 

วิธีการคํานวณ 
 - ผลต่างของการเบิกจ่ายงบประมาณ  = ร้อยละ 5 (4-3) เทียบผลต่างของเกณฑ์การให้

คะแนน 1 ระดับ 
  - ผลต่างของผลการเบิกจ่าย = ร้อยละ 3 (88.0-85.0) 

  - เทียบผลต่างของเกณฑ์การให้คะแนน =		ଵ	୶	ଷ
ହ

 = 0.6 
ดังน้ัน ค่าคะแนนที่ได้คือ 3 + 0.6 = 3.60 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

75  80  85  90  94 

*

 

 

 

1  2  3  4  5 

88.0
ผลการเบิกจ่ายจริง 
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2) การคํานวณผลการประเมินเชิงคุณภาพ และเชิงข้ันตอนการดําเนินงาน 
 ตัวอย่าง  ระดับความสําเร็จในการบริหารการวิจัยดําเนินการได้เสร็จครบถ้วน 3 

ประเด็น 
 
 ระดับคะแนน  
 

ผลการดําเนินงาน 
 
 
 

2.5 การคํานวณผลการประเมินคะแนนรวม 
การคํานวณคะแนนรวมผลงานของมหาวิทยาลัย คณะ สถาบัน / สํานัก จะดําเนินการตามตาราง 

และสูตรการคํานวณ ดังตารางที่ 3 
 

ตัวชี้วัด 
(i) 

น้ําหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การใหค้ะแนน ผลงาน คะแนนท่ีได้
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถ่วงนําหนัก
(Wi x SMi) 1 2 3 4 5

KPI 1 W1   SM1 W1 x SM1
KPI 2 W2   SM2 W2 x SM2

. 

. 
. 
. 

  .
.

. 

. 
KPI i Wi   SMi W3 x SM3

 ෍ ௜ܹ ൌ 100    
 

 
โดยท่ี KPI หมายถึง ตัวช้ีวัดผลงานตามกรอบการติดตาม ตรวจสอบและ

ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
  W หมายถึง นํ้าหนักความสําคัญของตัวช้ีวัดตามกรอบการติดตาม 

ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
SM หมายถึง คะแนนท่ีได้จากการเทียบผลสําเรจ็ของการดําเนินงานตาม

ตัวช้ีวัดกับเกณฑ์การให้คะแนน 
   i หมายถึง ลําดับที่ของตัวช้ีวัด ค่านํ้าหนัก และคะแนนที่ได้  

∑ሺ ௜ܹ ൈ ௜ሻܯܵ
∑ ௜ܹ

 

ตามท่ีคณะกรรมการฯ 

เห็นชอบ 

ผลงานท่ี
เกิดข้ึนจริง

 

 

1  2 3 4 5

 

 

 

1  2  3  4  5 

*3.00
ผลการประเมนิเชิงคุณภาพจริงที่ทําได้ 
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2.6 ค่าน้ําหนักในการประเมนิหน่วยงาน 

ประเด็นประเมิน/ตัวชี้วัด 
ค่าน้าํหนัก 

ม./คณะ สํานัก สถาบนั
1. การใช้จ่ายงบประมาณ 20 20 20 

1.1 ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณภาพรวม
1.2 ร้อยละการเบิกจ่ายลงทุน 
1.3 ร้อยละการบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของโครงการ/

กิจกรรม 
1.4 ร้อยละการบรรลุเป้าหมายของแผนการหารายได้

5
5 
5 
 
5

5 
5 
10 
 
- 

5 
5 
5 
 
5 

2. การบริหารจัดการศึกษาและการบริหารการวิจัย 60 60 60 
2.1 ร้อยละการบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการประจําปี 10 10 10 
2.2 ระดับความสําเร็จการดําเนินงานตามภารกิจ
2.3 ระดับความสําเร็จในการนําข้อเสนอแนะจากการประเมินต่าง 

ๆ ใช้ในการพัฒนา 

10
10 

10 
10 

10 
10 

2.4 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาหรือผู้รับบริการต่อการ
จัดการเรียนการสอนและการบริการ 

2.5 ระดับความสําเร็จในการบริหารงานวิจัย 

10
 

20 

30 
 
- 

10 
 

20 

3. การบริหารความเสียงและการควบคุมภายใน 10 10 10 
3.1 ระดับความสําเร็จในการบริหารความเสียงและการควบคุม

ภายใน 
10 10 10 

4. สมรรถนะทางการบริหาร คุณลักษณะของผู้บริหาร 10 10 10 
4.1 ระดับสมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหาร
4.2 ระดับคุณลักษณะ ความเป็นผู้นําและธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหาร 

5
5 

5 
5 

5 
5 

รวม 100 100 100

 
 

หมายเหตุ   
1. คณะ 8 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะเทคโนโลยีการเกษตร คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม คณะวิทยาการจัดการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ                    
และคณะพยาบาลศาสตร์ 

2. สํานัก 3 สํานัก ได้แก่ สํานักงานอธิการบดี สํานักวิทยบริการฯ และสํานักส่งเสริมวิชาการฯ 
3. สถาบัน ได้แก่ สถาบันวิจัยและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 
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ส่วนที่ 3 

รายละเอียดตัวช้ีวัดผลงานของมหาวิทยาลัย 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

3.1 ประสิทธิภาพและประสทิธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ (ค่าน้ําหนัก ร้อยละ 20) 
 
3.1.1 ร้อยละการเบกิจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวม   (ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 5) 
 
 วัตถุประสงค ์
 เพ่ือวัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเบิกจ่ายงบประมาณของมหาวิทยาลัยหรือคณะ

หรือสํานัก/สถาบัน ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  ตามเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
 
 แนวทางการประเมิน 

1) การเบิกจ่ายงบประมาณ จะพิจารณาจากอัตราการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่าย
ภาพรวมของมหาวิทยาลัยหรือคณะหรือสํานัก/สถาบัน ทั้งที่เบิกจ่ายจากเงินงบประมาณ (แผ่นดิน) และเงิน
รายได้ ทั้งน้ีไม่รวมเงินงบประมาณท่ีได้รับการจัดสรรเพ่ิมเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ข้อมูลการ
เบิกจ่ายดังกล่าว จากฐานข้อมูลระบบการบริหารงบประมาณและการเงินของมหาวิทยาลัย ณ วันที่ 30 
กันยายน 2558 

2) วิเคราะห์ผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของมหาวิทยาลัยหรือคณะหรือ
สํานัก/สถาบัน ตามสูตรการคํานวณ ดังต่อไปนี้ 

 
สูตรการคํานวณ 

  

งบประมาณรายจ่ายภาพรวมจ่ายจริง
X 100 

งบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ได้รับจัดสรร
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3) เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนนท่ีมีช่วงปรับเกณฑ์การให้
คะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน (ยกเว้น คะแนนที่ 5 มีช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 4 
ต่อ 1 คะแนน) โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
 

คะแนน 
KPI 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

ร้อยละการ
เบิกจ่ายภาพรวม 

75 80 85 90 94 

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลจากฐานข้อมูลระบบการบริหารงบประมาณและการเงินของมหาวิทยาลัย ณ 

วันที่ 30 กันยายน 2558 โดยประมวลข้อมูลตามแบบรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณภาพรวม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ชุดที่ 1)  
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3.1.2 ร้อยละการเบกิจ่ายงบประมาณรายจ่ายงบลงทนุ  (ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 5) 
 วัตถุประสงค ์
 เพ่ือวัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่าย งบลงทุนของ

มหาวิทยาลัยหรือคณะหรือสํานัก/สถาบัน ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  ตามเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
 แนวทางการประเมิน 

1) พิจารณาจากอัตราการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่าย งบลงทุน ของมหาวิทยาลัยหรือ
คณะหรือสํานัก/สถาบัน ทั้งที่เบิกจ่ายจากเงินงบประมาณ (แผ่นดิน) และเงินรายได้ ทั้งน้ีไม่รวมเงิน
งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายดังกล่าว          
จากฐานข้อมูลระบบการบริหารงบประมาณและการเงินของมหาวิทยาลัย ณ วันที่ 30 กันยายน 2558 

2) วิเคราะห์ผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายงบลงทุนของมหาวิทยาลัยหรือคณะหรือ
สํานัก/สถาบัน ตามสูตรการคํานวณ ดังต่อไปนี้ 

 

สูตรการคํานวณ 
  

งบประมาณรายจ่ายงบลงทุนจ่ายจริง
X 100 

งบประมาณรายจ่ายงบลงทุนที่ได้รับจัดสรร
 
3) เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนนท่ีมีช่วงปรับเกณฑ์การให้

คะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน (ยกเว้น คะแนนที่ 5 มีช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 2 
ต่อ 1 คะแนน) โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
 

คะแนน 
KPI 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

ร้อยละการ
เบิกจ่ายงบลงทุน 

65 70 75 80 82 

 

4) กรณีคณะ สํานัก/สถาบัน ไม่ได้รับการจัดสรรงบลงทุนให้นําค่านํ้าหนักไปรวมกับงบ
รายจ่ายทั้งหมด 

  
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลจากฐานข้อมูลระบบการบริหารงบประมาณและการเงินของมหาวิทยาลัย ณ 

วันที่ 30 กันยายน 2558 โดยประมวลข้อมูลตามแบบรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณงบลงทุน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ชุดที่ 2)  
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3.1.3 ร้อยละการบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม    
 (ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 5)  
 

วัตถุประสงค ์
เพ่ือประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ โดยพิจารณาจากการ

บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ของ
มหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน  

 
แนวทางการประเมิน 
1) ให้มหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน รายงานการดําเนินงานตามแบบรายงานผลการ

ดําเนินงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  
2) วิเคราะห์ผลการดําเนินงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ของมหาวิทยาลัยหรือคณะหรือสํานัก/สถาบัน ตามสูตรการคํานวณ ดังต่อไปนี้ 
 
สูตรการคํานวณ 

  

จํานวนโครงการ/กิจกรรม ทีบ่รรลุวัตถุประสงค์
X 100 

จํานวนโครงการ/กิจกรรม ทั้งหมด
 
3) เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนนท่ีมีช่วงปรับเกณฑ์การให้

คะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
 

คะแนน 
KPI 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

ร้อยละการบรรลุ
เป้าหมายตาม

วัตถุประสงค์ของ
โครงการ/กิจกรรม 

75 80 85 90 95 

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลจากแบบรายงานผลการดําเนินงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติ

ราชการประจําปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ชุดที่ 3)  
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3.1.4 ร้อยละการบรรลุเป้าหมายของแผนในการหารายได้ของมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน 
  (ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 5) 
 

วัตถุประสงค ์
เพ่ือประเมินประสิทธิผลการหารายได้ของมหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบันจากพันธกิจ

อ่ืนๆ นอกจากการผลติบัณฑิต โดยมีกําหนดเป้าหมายของรายได้ที่คาดว่าจะได้รับจากการดําเนินงาน เช่น 
รายได้จาการจัดประชุม อบรม สัมมนา การวิจัย การให้บริการต่าง ๆ  หรือเงินที่ได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ ภายนอกมหาวิทยาลัย    

แนวทางการประเมิน 
1) พิจารณาแผนการจัดหารายได้ของมหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน ในการแสวงหา

รายได้จากพันธกิจอ่ืนที่ไม่ใช่การผลิตบัณฑิต 
2) ไม่นับรวมรายได้หรืองบประมาณที่ได้รับการจัดสรรจากมหาวิทยาลัย 
3) ประเมินเฉพาะหน่วยงานที่มีรายได้จากพันธกิจ เช่น การบริการวิชาการ หรือ อ่ืนๆ 
4) วิเคราะห์รายได้จากการดําเนินงาน ตามแผนจัดหารายได้ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  

ของมหาวิทยาลัยหรือคณะหรือสํานัก/สถาบัน ตามสูตรการคํานวณ ดังต่อไปนี้ 
 
สูตรการคํานวณ  

 จํานวนเงินที่ได้รับจากผลการดําเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 
X 100 

เป้าหมายของจํานวนเงินในการหารายได้ตามแผน ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 
 

3) เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนนท่ีมีช่วงปรับเกณฑ์การให้
คะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 

คะแนน 
KPI 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน

ร้อยละการบรรลุเป้าหมาย
ของแผนในการหารายได้ 

75 80 85 90 95 

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบรายงานผลการดําเนินตามแผนการหารายได้จากพันธกิจของ

หน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ชุดที ่4)  ดังน้ี 
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3.2  ประสิทธิภาพและประสทิธิผลการบริหารจัดการศึกษา การวิจัย (ค่าน้ําหนัก ร้อยละ 60) 
3.2.1 ร้อยละการบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการประจําปีของมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน 
  (ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 10) 
  วัตถุประสงค ์ 

เพ่ือประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารจัดการตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ของมหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน  โดยพิจารณาการบรรลุ
เป้าหมายตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการประจําปี  

 
  แนวทางการประเมิน 

1) ตรวจสอบแผนปฏิบัติราชการประจําปี  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ของมหาวิทยาลัย 
คณะ สํานัก/สถาบัน  

2) มหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน รายงานผลการดําเนินตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

3) วิเคราะห์ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
ของมหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน ตามสูตรการคํานวณ ดังต่อไปนี้ 

 
สูตรการคํานวณ  

 จํานวนตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการประจําปีที่บรรลุเป้าหมาย
X 100 

จํานวนตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการประจําปีทั้งหมด
 

3) เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนนท่ีมีช่วงปรับเกณฑ์การให้
คะแนน +/- ร้อยละ 10 ต่อ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 

คะแนน 
KPI 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

ร้อยละการบรรลุเป้าหมาย
ของแผนปฏิบัติราชการ

ประจําปี 

60 70 80 90 100

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบรายงานผลการดําเนินตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  (ชุดที่ 5)  ดังน้ี 
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3.2.2 ระดับความสาํเร็จของการดําเนนิงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน 
  (ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 10) 
 
  วัตถุประสงค ์

เพ่ือประเมินความสําเร็จการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย โดยการสอบถามและ
สนทนากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้บัณฑิต ผู้รับบริการ ผู้ปกครอง ศิษย์เก่า ฯลฯ)  สัมภาษณ์
อธิการบดี คณบดี และผู้อํานวยการสํานัก/สถาบัน และสัมภาษณ์คณาจารย์ และบุคลากร 

  แนวทางการประเมิน 
1) จัดสนทนากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้บัณฑิต ผู้รับบริการ ผู้ปกครอง 

ศิษย์เก่า ฯลฯ) โดยคณะกรรมการจะเลือกกลุ่มตัวอย่าง ประมาณ 25-30 คน สนทนากลุ่มตามประเด็น
คําถามที่มีการกําหนดไว้ล่วงหน้า และสอบถามโดยใช้แบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ  

2) สัมภาษณ์อธิการบดี  สัมภาษณ์คณบดี/ผู้อํานวยการ คณาจารย์และบุคลากร ตาม
ประเด็นคําถามที่มีการกําหนดไว้ล่วงหน้า เพ่ือยืนยันความสําเร็จของการดําเนินงานตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน 

3) ประมวลผลข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบน
มาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

4) เปรียบเทียบผลคะแนนเฉลี่ยการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
คะแนน 

KPI 
1  คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัย/หน่วยงาน 

1 2 3 4 5

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามประเมินผลงานตามของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2558 โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ชุดที่ 6)  แบบสนทนากลุ่มเพ่ือประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ชุดที่ 7)  แบบสัมภาษณ์อธิการบดีเพ่ือประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี (ชุดที่ 8)  แบบสัมภาษณ์คณบดี และผู้อํานวยการเพ่ือประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี (ชุดที่ 9) และ แบบสัมภาษณ์บุคลากรเพื่อประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบุรี (ชุดที่ 10) ดังต่อไปนี้ 
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3.2.3 ระดับความสาํเร็จในการนําข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายใน (สกอ.)     
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ (กพร.) และการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัยมาใช้งานการพัฒนา (ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 10) 

 
  วัตถุประสงค ์

เพ่ือให้มหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน นําผลการประเมินในรอบปีที่ผ่านมาไปปรับปรุง
แก้ไขและพัฒนางานให้มีประสิทธิผลย่ิงข้ึน 

  แนวทางการประเมิน 
1) มหาวิทยาลัยมีการดําเนินการในรอบปีที่ผ่านมาไปปรับปรุงแก้ไขและพัฒนางานตาม

เกณฑ์มาตรฐาน ดังน้ี 
 1.1) มีการกําหนดผู้รับผิดชอบในการนําข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพ

ภายใน (สกอ.) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ (กพร.) และการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยมาใช้งานการพัฒนา 

 1.2) มีการนําข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายใน (สกอ.) การประเมินผล
การปฏิบัติราชการ (กพร.) และการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยมาใช้งานการ
พัฒนาไปจัดทําแผนพัฒนามหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบันและกําหนดตัวช้ีวุดความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผน 

 1.3) มีการกํากับติดตามให้การดําเนินการตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน 
 1.4) มีการประเมินความสําเร็จตามตัวช้ีวัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของ

แผนพัฒนา 
 1.5) มีการรายงานผลต่อผู้บริหารและนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือ

กิจกรรมอย่างต่อเน่ือง 
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2) เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
 

   คะแนน      
      KPI 

1  คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน

ระดับความสําเร็จในการ
นําข้อเสนอแนะจากการ
ประเมินคุณภาพภายใน 
(สกอ.) การประเมินผล
การปฏิบัติราชการ 

(กพร.) และการติดตาม 
ตรวจสอบและ

ประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัยมาใช้งาน

การพัฒนา 

ดําเนินการ 
1 ข้อ 

ดําเนินการ
2 ข้อ 

ดําเนินการ
3 ข้อ 

ดําเนินการ 
 4 ข้อ 

ดําเนินการ
 5 ข้อ 

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลจากแบบรายงานผลการดําเนินตามนําข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพ

ภายใน (สกอ.) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ (กพร.) และการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยมาใช้งานการพัฒนา (ชุดที่ 11) ดังน้ี 
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3.2.4 ระดับความพงึพอใจของนักศกึษาหรือผู้รบับริการต่อการจัดการเรียนการสอนหรือการบรกิาร  
(ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 10) 

  วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

คณะ สํานัก/สถาบัน  
2) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้บริการต่อการบริการของสถาบันวิจัยและส่งเสริม

ศิลปวัฒนธรรม 
  แนวทางการประเมิน 

1) สอบถามนักศึกษาตามขนาดตัวอย่างและวิธีการกําหนดการสุ่มตัวอย่างตามที่
คณะกรรมการกําหนดเพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนและการบริการของ
มหาวิทยาลัย  คณะ สํานัก/สถาบัน  

2) สนทนากลุ่มตัวแทนนักศึกษาทุกช้ันปีตามประเด็นการประเมินที่กําหนดไว้ล่วงหน้า 
3) สอบถามผู้รับบริการตามขนาดตัวอย่างและวิธีการกําหนดการสุ่มตัวอย่างตามที่

คณะกรรมการกําหนดเพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อการการบริการของสถาบันวิจัยและส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม 

4) ประมวลผลข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบน
มาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

5) เปรียบเทียบผลคะแนนเฉลี่ยการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
คะแนน 

KPI 
1  คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา
หรือผู้รับบริการต่อการจัดการเรียน

การสอนหรือการบริการ 

1 2 3 4 5

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลจาการสอบถามนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างหรือผู้รับบริการ และสนทนากลุ่ม

ตัวแทนนักศึกษาทุกช้ันปี โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนและบริการ
ของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ชุดที่ 12) แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ
จัดการการเรียนการสอนของคณะ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ชุดที่ 13) แบบสนทนากลุ่มเพ่ือประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 โดยนักศึกษา (ชุดที่ 14) และแบบประเมินผลงานของสถาบันวิจัยและ
ศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ชุดที่ 15) 
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3.2.5 ระดับความสาํเร็จในการบริหารการวิจัย  (ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 20) 
 
  วัตถุประสงค ์

เพ่ือประเมินความสําเร็จในการบริหารการวิจัยของมหาวิทยาลัย และคณะ  
 

  แนวทางการประเมิน 
1) พิจารณาประเมินตามเกณฑ์มาตรฐาน ดังน้ี 
 1.1) มีแผนงานสนับสนุนพันธกิจการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 1.2) มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 1.3) มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย 
 1.4) การนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1.5) มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติและนานาชาติ 

 2) เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
 

คะแนน 
KPI 

1  คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน

ระดับความสําเร็จใน
การบริหารการวิจัย 

ดําเนินการ 
1 ข้อ 

ดําเนินการ
2 ข้อ 

ดําเนินการ
3 ข้อ 

ดําเนินการ 
4 ข้อ 

ดําเนินการ
5 ข้อ 

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลจากแบบรายงานผลการปฏิบัติงานการบริหารการวิจัยประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2558 (ชุดที่ 16) ดังน้ี 
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3.3 ประสิทธิภาพและประสทิธิผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน          
(ค่าน้ําหนัก ร้อยละ 10) 
3.3.1 ระดับความสาํเร็จในการบรหิารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน (ค่านํ้าหนักร้อยละ 10) 
 
  วัตถุประสงค ์

เพ่ือประประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน ที่สามารถกํากับดูแลกิจการของมหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน จะส่งผลให้
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ ทั้งในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
  แนวทางการประเมิน 

1) พิจารณาประเมินตามเกณฑ์มาตรฐาน ดังน้ี 
 1.1) มีคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ

หน่วยงาน 
 1.2) จัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
 1.3) มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในการบรรลุ

เป้าหมายตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
 1.4) ดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในการบรรลุ

เป้าหมายตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
 1.5) จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน ในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
2) เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
 

คะแนน 
KPI 

1  คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน

ระดับความสําเร็จในการ
บริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน 

ดําเนินการ
1 ข้อ 

ดําเนินการ
2 ข้อ 

ดําเนินการ
3 ข้อ 

ดําเนินการ 
4 ข้อ 

ดําเนินการ
5 ข้อ 

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลจากแบบรายงานผลการปฏิบัติงานระบบบริหารความเสี่ยงระดับความสําเร็จ

ในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ชุดที่ 17) ดังน้ี 



 

58 
 

 
 
 
 



 

59 
 

3.4 สมรรถนะการบริหาร คุณลักษณะความเป็นผู้นาํและธรรมาภบิาล (คา่น้าํหนัก ร้อยละ 10) 
3.4.1 ระดับสมรรถนะทางการบริหารของผู้บรหิาร  (ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 5) 
 
  วัตถุประสงค ์

เพ่ือประเมินระดับสมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหาร ได้แก่ อธิการบดี คณบดี 
ผู้อํานวยการสํานัก/สถาบัน 

  แนวทางการประเมิน 
1) สอบถามคณาจารย์และบุคลากรทุกคนเพ่ือประเมินระดับสมรรถนะทางการบริหาร

ของอธิการบดี คณบดี ผู้อํานวยการสํานัก/สถาบัน  
2) ประมวลผลข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
3) เปรียบเทียบผลคะแนนเฉลี่ยการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
 

คะแนน 
KPI 

1  คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

ระดับสมรรถนะ
ทางการบริหารของ

ผู้บริหาร 

1 2 3 4 5 

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามประเมินสมรรถนะทางการบริหารและ คุณลักษณะความ

เป็นผู้นําและธรรมาภิบาลของผู้บริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ชุดที่ 18)  
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3.4.2 ระดับคณุลักษณะ ความเป็นผู้นาํ และธรรมาภิบาลของผู้บริหาร (ค่านํ้าหนัก ร้อยละ 5) 
 
  วัตถุประสงค ์

เพ่ือคุณลักษณะ ความเป็นผู้นํา และธรรมาภิบาลของผู้บริหาร ได้แก่ อธิการบดี คณบดี 
ผู้อํานวยการสํานัก/สถาบัน 

  แนวทางการประเมิน 
1) สอบถามคณาจารย์และบุคลากรตามขนาดตัวอย่างและวิธีการกําหนดการสุ่มตัวอย่าง

ตามท่ีคณะกรรมการกําหนดเพื่อประเมินระดับคุณลักษณะ ความเป็นผู้นํา และธรรมาภิบาลของอธิการบดี 
คณบดี ผู้อํานวยการสํานัก/สถาบัน  

2) ประมวลผลข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบน
มาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

3) เปรียบเทียบผลคะแนนเฉลี่ยการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
 

คะแนน 
KPI 

1  คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน

ระดับคุณลักษณะ 
ความเป็นผู้นํา และธรร
มาภิบาลของผู้บริหาร 

1 2 3 4 5 

 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามประเมินสมรรถนะทางการบริหารและ คุณลักษณะความ

เป็นผู้นําและธรรมาภิบาลของผู้บริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ชุดที่ 18) 
ดังน้ี 
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