


 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 
ตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

และอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

ปการศึกษา 2558 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

มิถุนายน 2559 
 
 
 
 



(2) 

บทสรุปผูบริหาร 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  ปการศึกษา 2558 
มีวัตถุประสงค 1)  เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จ
การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2558 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ดานความรู 
ดานทักษะทางปญญา ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบและดานทักษะ                     
การวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี  2) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอ
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2558             
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยท่ีสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 3 ดาน ไดแก ดานซ่ือสัตย  มีวินัย และ 
ใฝเรียนรู 

ผลการสํารวจ พบวา 
ในปการศึกษา 2558  มีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท และปริญญาเอก

รวมท้ังสิ้น 1,841 คน บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถามภาวะการมีงานทํา จํานวน 1,470 คน และท่ีไดงาน
ทําแลว  1,345 คน โดยมหาวิทยาลัยไดทําการสํารวจความพึงพอใจจากผูใชบัณฑิตของบัณฑิตท่ีได
งานทําแลว ซ่ึงมีผูใชบัณฑิตตอบแบบสอบถาม จํานวน 713 คิดเปนรอยละ 38.7 ของบัณฑิตท่ีสําเร็จ
การศึกษา  

ผู ใชบัณฑิต มีความพึงพอใจตอ คุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี            
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.29) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.18) สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับ  
มาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.40)  เม่ือพิจารณาเปนรายคณะ  พบวา 

1. คณะครุศาสตร  ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
(คาเฉลี่ย เทากับ 4.39) เ ม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา   มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.30) สวน
คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 
4.47)    
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2. คณะเทคโนโลยีการเกษตร  ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.39) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คา เฉลี่ย เทากับ 4.27)                       
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 
เทากับ 4.50)   

3. คณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยี ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.21) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทา กับ 4.13)                        
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 
เทากับ 4.30)   

4. คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.19) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คา เฉลี่ย เทากับ 4.07)                       
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 
เทากับ 4.30)  

5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.32) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.19) สวน
คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 
4.44)  

6. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะ
บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                     
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.33) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 
4.19)  สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
(คาเฉลี่ยเทากับ 4.46)   
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7. คณะวิทยาการจัดการ ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.26) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คา เฉลี่ย เทากับ 4.18 )                        
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.34)   

8. คณะพยาบาลศาสตร ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.27) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คา เฉลี่ย เทากับ 4.18 )                        
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.36)   

9. ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีจะใหมหาวิทยาลัยเพ่ิมเติม คุณสมบัติของบัณฑิต           
ในดานตาง ๆ  ไดแก  ควนการฝกปฏิบัติมากกวานี้  ควรปรับปรุงทักษะดานภาษาอังกฤษท่ีใชในการ
สื่อสาร   ควรเพ่ิมขอมูลในแบบสอบถามเก่ียวกับความกตัญู รูคุณคน  และการใชเวลาวางใหเปน
ประโยชน  ควรปลูกฝงใหนักศึกษาไดเขาถึงและเขาถึงงานสาธารณสุข และควรปรับปรุงดานการแตง
กายใหเหมาะสมกับการเปนผูนํา   

สวนสิ่งท่ีบัณฑิตทําไดดีแลว คือ  กลาตัดสินใจดวยตัวเอง การคิดวิเคราะหสามารถ
วิเคราะหสาเหตุของปญหาไดดี และการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการของระบบงานไดดี 
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คํานํา 
 

 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2558  
มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2558 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ
5 ดาน และตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยท่ีสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 3 ดาน โดยทําการสํารวจจาก
ผูใชบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา ในปการศึกษา 2558 ท้ังระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
เพ่ือประโยชนในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพและพัฒนา
คุณลักษณะบัณฑิตใหสอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ซ่ึงจะเปนขอมูลประกอบการประกันคุณภาพภายในและ
ภายนอกและการประกันคุณภาพภายนอกตอไป 

รายงานฉบับนี้ สําเร็จลุลวงดวยดี ดวยความรวมมือของบัณฑิตท่ีไดงานทําแลวทุกทานและ
ผูใชบัณฑิตท่ีใหความอนุเคราะหตอบแบบสํารวจและประเมินคุณลักษณของบัณฑิต จึงขอขอบคุณ
บัณฑิตและผูใชบัณฑิตท่ีใหความรวมมือในการใหสัมภาษณเปนอยางดี และขอขอบคุณสํานักสงเสริม
วิชาการและงานทะเบียน  บัณฑิตศึกษา  ท่ีอนุเคราะหในการจัดสงแบบสํารวจไปยังบัณฑิตทุกคน 

 
 

กองนโยบายและแผน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

มิถุนายน 2559 
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สารบัญ 
 

 หนา 
ปกใน (1) 
บทสรุปผูบริหาร (2) 
คํานํา (5) 
สารบัญ (6) 
สารบัญตาราง (9) 
1. บทนํา 1 
2. วัตถุประสงค 2 
3. วิธีดําเนินการ 3 
4. ผลการวิเคราะหขอมูล 4 

ตอนท่ี 1  ผลการสํารวจระดับมหาวิทยาลัย  5 
1.    ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 5 
2. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ี 5 
3. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน 6 
4. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบุร ี 9 
5     ขอเสนอแนะ 10 
ตอนท่ี 2  ผลการสํารวจระดับคณะ/สาขาวิชา  11 
1.    คณะครุศาสตร 11 

1.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 11 
1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา               

จากคณะครุศาสตร 13 
1.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ5 ดาน 14 
1.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามอัต

ลักษณของมหาวิทยาลัย                      17 
 
 
 
 

 



(7) 

สารบัญ  (ตอ) 
 

 หนา 
2.    คณะเทคโนโลยีการเกษตร 19 

2.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  19 
2.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา               

จากคณะเทคโนโลยกีารเกษตร 21 
2.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร            

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ5 ดาน 22 
2.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยกีารเกษตร

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                      25 
3.    คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 27 

3.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  27 
3.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา               

จากคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 30 
3.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ5 ดาน 31 
3.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                     34 
4.    คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 36 

4.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  36 
4.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา               

จากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 39 
4.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ5 ดาน 40 
4.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                          45 
4.5  ขอเสนอแนะ 47 

5.    คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 48 
5.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  48 
5.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา               

จากคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 51 
5.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ5 ดาน 52 
 

 



(8) 

สารบัญ  (ตอ) 
 

 หนา 
5.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                          56 
6.    คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 58 

6.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  58 
6.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา               

จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 62 
6.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ5 ดาน 63 
6.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                          70 
6.5  ขอเสนอแนะ 73 

7.    คณะวิทยาการจัดการ 74 
7.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 74 
7.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา               

จากคณะวิทยาการจัดการ 77 
7.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ              

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ5 ดาน 78 
7.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                       82 
8.    คณะพยาบาลศาสตร 84 

8.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 84 
8.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา               

จากคณะพยาบาลศาสตร 85 
8.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะพยาบาลศาสตร              

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ5 ดาน 86 
8.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะพยาบาลศาสตร

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                          88 
8.5  ขอเสนอแนะ 89 

ภาคผนวก 90 
 
 

 



(9) 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี  หนา 
1 เปรียบเทียบการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิต สํานักงาน ก.พ.ร. ระหวาง

ปงบประมาณ 255-2557 2 
2 เปรียบเทียบการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

สํารวจ ระหวางปงบประมาณ 255-2557 2 
มหาวิทยาลัย  

3 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จาํแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 5 
4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบุรี จําแนกตามระดับการศึกษา   6 
5 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีจําแนกระดับ
การศึกษา 7 

6 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเพชรบุร ี3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา 9 

7 ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย 10 
1. คณะครุศาสตร  

1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา         11 
1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะครุศาสตร  

จําแนกตามระดับการศึกษา   13 
1.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตร ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา 
และสาขาวิชา 14 

1.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตร ตามอัตลักษณ
ของมหาวิทยาลัย  3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา  17 

2. คณะเทคโนโลยีการเกษตร  
2.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา         19 
2.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

จําแนกตามระดับการศึกษา   21 
 

 
 

 



(10) 

สารบัญตาราง  (ตอ) 
 

ตารางท่ี  หนา 
2.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร   

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกตามระดับ
การศึกษาและสาขาวิชา 22 

2.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร  
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา  25 

3. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
3.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 27 
3.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี จําแนกตามระดับการศึกษา   30 
3.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกตามระดับ
การศึกษาและสาขาวิชา 31 

3.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลย  3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา
และสาขาวิชา  34 

4. คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 36 
4.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

จําแนกตามระดับการศึกษา   39 
4.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกตามระดับ
การศึกษาและสาขาวิชา 40 

4.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา  45 

4.5 ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะ 47 
5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  

5.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา   48 
5.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จําแนกตามระดับการศึกษา   51 
 

 



(11) 

สารบัญตาราง  (ตอ) 
 

ตารางท่ี  หนา 
5.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ            

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกตามระดับ
การศึกษาและสาขาวิชา 52 

5.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา  56 

6. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
6.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา   58 
6.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร จําแนกตามระดับการศึกษา   62 
6.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนก
ตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 63 

6.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร  ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา
และสาขาวิชา  70 

6.5 ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะ 73 
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7.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา   74 
7.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะวิทยาการจัดการ

จําแนกตามระดับการศึกษา   77 
7.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษาและ
สาขาวิชา 78 

7.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ  
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา  82 
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ตารางท่ี  หนา 
8. คณะพยาบาลสังคมศาสตร  
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รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

ปการศึกษา 2558 

------------------------------------------------ 
  
1. บทนํา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีเนนผลิตบัณฑิตทุกสาขาวิชาใหมีคุณลักษณะตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 
Education, TQF : HEd) ซ่ึงเปนกรอบท่ีแสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศ 
ประกอบดวย ระดับคุณวุฒิ ความเชื่อมโยงตอเนื่องจากคุณวุฒิระดับหนึ่งไปสูระดับท่ีสูงข้ึน การแบง
สายวิชา มาตรฐานผลการเรียนรูของแตละระดับคุณวุฒิซ่ึงเพ่ิมสูงข้ึนตามระดับของคุณวุฒิ ปริมาณ
การเรียนรูท่ีสอดคลองกับเวลาท่ีตองใช ลักษณะของหลักสูตรในแตละระดับคุณวุฒิ การเปดโอกาสใน
เทียบโอนผลการเรียนรูจากประสบการณ ซ่ึงเปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต รวมท้ังระบบและ
กลไกท่ีใหความม่ันใจในประสิทธิผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติของสถาบันอุดมศึกษาวาสามารถผลิตบัณฑิตใหบรรลุคุณภาพตามมาตรฐานผลการเรียนรูโดย
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาตองมีคุณลักษณะไดมาตรฐาน 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ  ดานความรู  ดานทักษะทางปญญา  ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี นอกจากนั้น มหาวิทยาลัย                     
ยังมุงผลิตบัณฑิตใหมีอัตลักษณในดานซ่ือสัตย  มีวินัย และใฝเรียนรู  ซ่ึงเปนพฤติกรรมของบัณฑิต
ตามอัตลักษณท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด  ท้ังนี้มุงใหบัณฑิตทุกคนมีคุณภาพทางวิชาการ สอดคลอง
กับความตองการของผูใชบัณฑิต สังคม และประเทศชาติ ซ่ึงมีองคประกอบในการผลิตบัณฑิตท่ี
เหมาะสม ไดแก  หลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน อาจารย กิจกรรมนอกหลักสูตร สิ่งแวดลอม 
และบรรยากาศท้ังภายในและภายนอก มหาวิทยาลัย และสิ่งสนับสนุนวิชาการดานอ่ืน ๆ อยาง
ตอเนื่อง 

ในการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิต  สํานักงาน ก.พ.ร. โดยความรวมมือของ
สํานักงานสถิติแหงชาติ  และสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  ไดสํารวจ
ความพึงพอใจผูใชบัณฑิตของมหาวิทยาลัยในภาพรวมโดยไมไดแยกเปนรายคณะและสาขาวิชา              
ทุกปงบประมาณ  ผลการประเมิน พบวา  ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอบัณฑิตของมหาวิทยาลัยอยู
ในระดับมากทุกป  รายละเอียดตามตารางท่ี 1 

 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 1   เปรียบเทียบการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิต  สํานักงาน ก.พ.ร. ระหวาง
ปงบประมาณ 2552-2557 

 

ความพึงพอใจ/ปงบประมาณ 2553 2554 2555 2556 2557 

คาเฉลี่ย 4.2467 4.2285 4.1624 4.3412 4.0547 

คารอยละ 84.93 84.57 83.25 86.83 81.09 
 

สวนมหาวิทยาลัยไดมีการสํารวจความพึงพอใจผูใชบัณฑิตภาคปกติ ซ่ึงจําแนกตามคณะ
และสาขาวิชาทุกปการศึกษาอยางตอเนื่องและผลการสํารวจมีคาเฉลี่ยและคารอยละ ใกลเคียงกับผล
การสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาติ  และสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  
สถิติความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตในปการศึกษา 2553-2557               

 
ตารางท่ี 2   เปรียบเทียบการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิต  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี สํารวจ

ระหวางปการศึกษา 2553-2557 
 

ความพึงพอใจ/ปการศึกษา 2553 2554 2555 2556 2557 

คาเฉลี่ย 3.88 4.57 4.45 4.52 4.43 

คารอยละ 77.6 91.4 89.0 90.4 88.6 
 
สําหรับ ปการศึกษา 2558 เพ่ือทราบวาบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา  มีคุณลักษณะตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน และอัตลักษณของบัณฑิตท่ีสภามหาวิทยาลัย
เห็นชอบ 3 ดาน  มหาวิทยาลัยจึงไดสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต  โดยสอบถามความคิดเห็น
จากนายจางของบัณฑิตทุกสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษาท้ังระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา 
ขอมูลท่ีไดจะเปนประโยชนในการปรับปรุงการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและไดมาตรฐานตอไป 

 
 

2. วัตถุประสงค 
2.1 เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2558 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของ
ประเทศไทย 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ดานความรู ดานทักษะ           
ทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะห
เชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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2.2 เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา
จากมหาวิทยาลั ยราชภัฏ เพชรบุ รี  ป การ ศึกษา 2558 ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลั ย                            
ท่ีสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 3 ดาน ไดแก ดานความซ่ือสัตย  ดานการมีวินัย และดานการใฝเรียนรู 
 
3. วิธีดําเนินการ 

3.1 ขอบเขตของการประเมิน 
สํารวจขอมูลความพึงพอใจของนายจางตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2558 ไมนอยกวา
รอยละ 20 ของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา และครอบคลุมทุกคณะท่ีสําเร็จการศึกษา 

3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการสํารวจครั้งนี้ ไดแก นายจางของบัณฑิตท่ีไดงาน

ทําแลวจํานวน  715  คน แบงเปนระดับปริญญาตรี จํานวน 674 คน ระดับปริญญาโท จํานวน 32 
และระดับปริญญาเอก จํานวน 9 คน  โดยมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 20 ของบัณฑิตท่ีสําเร็จ
การศึกษา 

3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากนายจางของบัณฑิตท่ีเปนกลุมตัวอยางนั้น  ไดแจก              

แบบสํารวจและสัมภาษณทางโทรศัพทนายจางของบัณฑิตเปนรายบุคคล  มีผูตอบแบบสอบถาม ท้ังสิ้น
จํานวน  715 คน หรือรอยละ 38.9 ของผูสําเร็จการศึกษา แบงเปนระดับปริญญาตรี จํานวน 674 คน 
หรือรอยละ 38.0  ระดับปริญญาโท จํานวน  32 คน หรือรอยละ 54.2 และระดับปริญญาเอก 
จํานวน 9 คน หรือรอยละ 100.0  

3.4 การสรางแบบสํารวจ 
 การสรางเครื่องมือท่ีใช ในการรวบรวมขอมูลครั้ งนี้ เปนการสรางแบบสํารวจ                     

ดวยขอคําถามลักษณะมาตรวัดประมาณคา (Rating Scale) สําหรับวัดระดับความพึงพอใจนายจาง              
ตอคุณลักษณะและอัตลักษณของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี รวมท้ัง
ขอคําถามแบบเปดสําหรับแสดงความคิดเห็นแบงเปน 3 ตอนดังนี้ 

 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปผูตอบแบบประเมินจํานวน 4 ขอ 
 ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชัฏเพชรบุรี

แบงเปน  2  ขอ 
  1. คุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ  5  ดาน ไดแก  
1.1 ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ จํานวน 15 ขอ 
1.2 ดานความรู จํานวน 5 ขอ 
1.3 ดานทักษะทางปญญา จํานวน 3 ขอ 
1.4 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ จํานวน 5 ขอ 
1.5 ดานทักษะการวิ เคราะห เชิ งตั ว เลขและการใช เทคโนโลย ี              

จํานวน 4 ขอ 
รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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  2.  คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 
2.1 ดานซ่ือสัตย จํานวน 5 ขอ 
2.2 ดานมีวินัย จํานวน  5 ขอ 
2.3 ดานใฝเรียนรู จํานวน 5 ขอ 

 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 
 หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลและบันทึกขอมูลเรียบรอยแลว  ไดตรวจสอบความถูกตอง

และความสอดคลองของขอมูล  จึงวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรและวิเคราะหนําเสนอ
ขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 

3.6 หลักเกณฑการแปลผล 
 การแปลผลคะแนนระดับความพึงพอใจนายจางตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 3 ดาน ท่ีสําเร็จ
การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  ในปการศึกษา 2558  มีหลักเกณฑดังนี้ 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายความวา มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายความวา มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายความวา มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายความวา มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับนอย 
คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายความวา มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 
4. ผลการวิเคราะหขอมูล 

รายงานความพึงพอใจนายจางตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา 2558  มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2558 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 5 ดาน
และตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยท่ีสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 3 ดาน  มีรายละเอียดในระดับ
มหาวิทยาลัยและระดับคณะ/สาขาวิชา แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1  ผลการสํารวจระดับมหาวิทยาลัย 
ตอนท่ี 2  ผลการสํารวจระดับคณะ/สาขาวิชา 
ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะ 

 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตอนที่ 1    
ผลการสํารวจระดับมหาวิทยาลัย 

 
1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ในปการศึกษา 2558 มีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท และปริญญาเอก
รวมท้ังสิ้น 1,841 คน  บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 1,470  คน บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว              
1,345 คน และผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 713 คน คิดเปนรอยละ  38.7 ของบัณฑิต                
ท่ีสําเร็จการศึกษา  (ดังตารางท่ี 3) 

  
ตารางท่ี 3 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี         
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 1,773 59 9 1,841 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 1,402 59 9 1,470 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 1,277 59 9 1,345 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 672 32 9 713 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 37.9 54.2 100.0 38.7 

 
 

2. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี            
โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.29) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิต                 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.18)  สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.40)  (ดังตารางท่ี 4) 

 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบุรี จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี (n = 672) (n = 32) (n = 9) (n = 713) 
คุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.18 4.37 4.15 4.18 
S.D. .22 .22 .04 .23 
SUM 2,809.49 139.95 37.38 2,986.82 
การแปลผล มาก มาก มาก มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

Mean 4.40 4.53 4.37 4.40 
S.D. .21 .15 .11 .21 
SUM 2,958.27 145.20 39.33 3,142.80 
การแปลผล มาก มากท่ีสุด มาก มาก 

เฉล่ียรวม Mean 4.29 4.45 4.26 4.29 
S.D. .20 .17 .05 .20 
SUM 2,883.88 142.58 38.36 3,064.81 
การแปลผล มาก มาก มาก มาก 

 
 

3. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน พบวา ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก 
(คาเฉลี่ยเทากับ 4.18)    

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  อยูในระดับมากท้ัง 5  ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41) รองลงมา คือ ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.37)  ดานทักษะทางปญญา (คาเฉลี่ยเทากับ 4.23  ดานทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 4.11)  )  และดานความรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 
3.98)  ตามลําดับ  (ดังตารางท่ี 3)  

 
 
 
 
 
 

 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 5 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

 

ประเด็นการประเมิน Mean S.D Sum แปลผล 

ระดับปริญญาตร ี(N 672)     

1. ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 4.40 .23 2,960.85 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 4.41 .25 2,966.75 มาก 
1.2 ดานจริยธรรม 4.40 .27 2,961.29 มาก 
1.3 ดานจรรยาบรรณ 4.39 .32 2,954.50 มาก 

2. ดานความรู 3.97 .34 2,673.60 มาก 

3. ดานทักษะทางปญญา 4.22 .33 2,841.00 มาก 

4. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและ 
   ความรับผิดชอบ 4.37 .26 2,940.00 มาก 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใช
เทคโนโลยี 4.11 .27 2,762.50 มาก 

รวม 4.18 .22 2,809.49 มาก 

ระดับปริญญาโท (N 32)     
1. ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 4.58 .19 146.57 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 4.60 .13 147.25 มากท่ีสุด 
1.2 ดานจริยธรรม 4.58 .22 146.71 มากท่ีสุด 
1.3 ดานจรรยาบรรณ 4.55 .32 145.75 มากท่ีสุด 

2. ดานความรู 4.13 .36 132.40 มาก 
3. ดานทักษะทางปญญา 4.44 .27 142.33 มาก 
4. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 4.48 .28 143.60 มาก 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใช

เทคโนโลยี 4.32 .26 138.50 มาก 
รวม 4.37 .22 139.95 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 5 (ตอ) 
 

ประเด็นการประเมิน Mean S.D Sum แปลผล 
ระดับปริญญาเอก (N 9)     
1. ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 4.39 .08 39.57 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 4.41 .12 39.75 มาก 
1.2 ดานจริยธรรม 4.41 .04 39.71 มาก 
1.3 ดานจรรยาบรรณ 4.36 .13 39.25 มาก 

2. ดานความรู 
3.86 .10 34.80 มาก 

3. ดานทักษะทางปญญา 4.29 .11 38.67 มาก 
4. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 4.15 .04 37.38 มาก 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใช

เทคโนโลยี 4.37 
 

.11 39.33 มาก 
รวม 4.26 .05 38.36 มาก 

รวมทุกระดับท้ังมหาวิทยาลัย (N 713)     
1. ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 4.41 .23 3,146.99 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 4.42 .25 3,153.75 มาก 
1.2 ดานจริยธรรม 4.41 .27 3,147.71 มาก 
1.3 ดานจรรยาบรรณ 4.40 .32 3,139.50 มาก 

2. ดานความรู 3.98 .34 2,840.80 มาก 
3. ดานทักษะทางปญญา 4.23 .33 3,022.00 มาก 
4. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 4.37 .26 3,121.80 มาก 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใช

เทคโนโลยี 4.11 .28 2,937.50 มาก 
รวม 4.18 .23 2,986.82 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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4. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบุร ี

ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย         
ราชภัฏเพชรบุรี  โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.40)  

เ ม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ท้ัง 3 ดาน                
ไดแก ดานซ่ือสัตย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.43)  รองลงมา คือ ดานใฝเรียนรู (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41)  และ
ดานมีวินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.37)  ตามลําดับ  (ดังตารางท่ี 6) 

 
ตารางท่ี 6 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต ตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ี 3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ประเด็นการประเมิน Mean S.D Sum แปลผล 
ระดับปริญญาตรี (N 672)     

1. ดานซื่อสัตย 4.42 .22 2,974.80 มาก 
2. ดานมีวินัย 4.37 .30 2,938.60 มาก 
3. ดานใฝเรียนรู 4.40 .25 2,961.40 มาก 

รวม 4.40 .21 2,958.27 มาก 
ระดับปริญญาโท   (N 32)     

1. ดานซื่อสัตย 4.55 .21 145.80 มากท่ีสุด 
2. ดานมีวินัย 4.51 .23 144.60 มากท่ีสุด 
3. ดานใฝเรียนรู 4.53 .20 145.20 มากท่ีสุด 

รวม 4.53 .15 145.20 มากท่ีสุด 
ระดับปริญญาอก (N 9)     

1. ดานซื่อสัตย 4.42 .12 39.80 มาก 
2. ดานมีวินัย 4.40 .24 39.60 มาก 
3. ดานใฝเรียนรู 4.28 .10 38.60 มาก 

รวม 4.37 .11 39.33 มาก 
รวมทุกระดับทั้งมหาวิทยาลัย (N 713)     

1. ดานซื่อสัตย 4.43 .22 3,160.40 มาก 
2. ดานมีวินัย 4.37 .30 3,122.80 มาก 
3. ดานใฝเรียนรู 4.41 .24 3,145.20 มาก 

รวม 4.40 .21 3,142.80 มาก 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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5.  ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย  สรุปไดดังนี้ 
 

ตารางท่ี 7 ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย 
 

ท่ี รายการ จํานวน (คน) 

1 ควรฝกปฏิบัติจริงมากกวานี้ 5 

2 ควรปรับปรุงทักษะดานภาษาอังกฤษท่ีใชในการสื่อสาร 5 

3 ควรเพ่ิมขอมูลในแบบสอบถามเรื่องความกตัญู รูคุณคน และการใช

เวลาวางใหเปนประโยชน 1 

4 ควรปลกูฝงใหนักศึกษาไดเขาถึงและเขาถึงงานสาธารณสุข  1 

5 ควรปรับปรุงดานการแตงกายใหเหมาะสมกับการเปนผูนํา 1 

6 กลาตัดสินใจดวยตัวเอง 1 

7 การคิดวิเคราะหสามารถวิเคราะหสาเหตุของปญหาไดดี 1 

8 การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการของระบบงานไดดี 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตอนที่ 2 

ผลการสํารวจระดับคณะ/สาขาวิชา 
 

1. คณะครุศาสตร   
 
 1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ในปการศึกษา 2558  คณะครุศาสตร มีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี และ

ปริญญาโท รวมท้ังสิ้น 122 คน บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 102 คน บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว              
93 คน และผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 36.9 ของผูสําเร็จ
การศึกษา (ดังตารางท่ี 1.1) 

  
ตารางท่ี 1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา               
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ         
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 98 24  122 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 78 24  102 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 69 24  93 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 32 13  45 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 32.6 54.2  36.9 

86/9196  การศึกษาปฐมวัย  (ค.บ.) (ค.ม.) -  
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 72 1  73 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 57 1  58 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 51 1  52 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 22 1  23 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบ
แบบสอบถามตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 30.55 100.0  31.5 

 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 1.1 (ตอ) 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

89  พลศึกษา (ค.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 26   26 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 21   21 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 18   18 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 10   10 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 38.5   38.5 

9191  การบริหารการศึกษา (ค.ม.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา - 20  20 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม - 20  20 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว - 20  20 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม - 9  9 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา - 45.0  45.0 

9197  หลักสูตรและการสอน (ค.ม.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา - 3  3 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม - 3  3 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว - 3  3 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม - 3  3 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา - 100.0  100.0 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก
คณะครุศาสตร 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 
เทากับ 4.39) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.30)  สวนคุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.47)                  
(ดังตารางท่ี 1.2) 

 
ตารางท่ี 1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะครุศาสตร จําแนกตาม

ระดับการศึกษา 
 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

คณะครุศาสตร (n = 32) (n = 13)  (n = 45) 
คุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.21 4.54  4.30 
S.D. .13 .21  .21 
SUM 134.85 59.04  193.89 
การแปลผล มาก มากท่ีสุด  มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

Mean 4.39 4.68  4.47 
S.D. .18 .08  .20 
SUM 140.67 60.87  201.53 
การแปลผล มาก มากท่ีสุด  มาก 

เฉล่ียรวม Mean 4.30 4.61  4.39 
S.D. .14 .13  .19 
SUM 137.76 59.95  197.71 
การแปลผล มาก มากท่ีสุด  มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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1.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.30)                         

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 1 ดาน ไดแก                 
ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.54)   

สวนดานท่ีมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  จํานวน 4 ดาน  ไดแก  ดานทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.40)  รองลงมา คือ ดานทักษะ
การวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 4.31)  ดานทักษะทางปญญา (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.22)  และ ดานความรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.14)  ตามลําดับ (ดังตารางท่ี 1.3) 

 
ตารางท่ี 1.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา/
สาขาวิชา 

 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

  86  การศึกษา 
           ปฐมวัย 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 22 4.49 .12 98.88 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 22 4.46 1.9 98.25 มาก 

  1.2 ดานจริยธรรม 22 4.50 .11 99.14 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 22 4.51 .12 99.25 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 22 4.09 .13 90.00 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 22 4.06 .13 89.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 22 4.26 .11 
 

93.80 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 22 4.27 .20 
 

94.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 22 4.22 .08 93.05 มาก 

89 พลศึกษา 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 10 4.35 .24 43.50 มาก 
 1.1 ดานคุณธรรม 10 4.40 .26 44.00 มาก 
  1.2 ดานจริยธรรม 10 4.30 .26 43.00 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 10 4.35 .26 43.50 มาก 
  2. ดานความรู 10 4.02 .19 40.20 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 10 4.10 .49 41.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 10 4.28 .34 

 
42.80 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 10 4.25 .16 
 

42.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 10 4.18 .21 41.80 มาก 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 1.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
 รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 32 4.44 .18 142.38 มาก 

ปริญญาตรี 1.1 ดานคุณธรรม 32 4.44 .21 142.25 มาก 
  1.2 ดานจริยธรรม 32 4.44 .19 142.14 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 32 4.46 .19 142.75 มาก 

  2. ดานความรู 32 4.06 .15 130.20 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 32 4.07 .29 130.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 32 4.26 .20 136.60 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 32 4.26 .18 136.50 
 
มาก 

 
รวมทุกดาน 32 4.21 .13 134.85 มาก 

  
 

ตารางท่ี 1.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท       

9191  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 9 4.79 .09 43.14 มากท่ีสุด 
 การบริหาร 1.1 ดานคุณธรรม 9 4.72 .83 42.50 มากท่ีสุด 
 การศึกษา 1.2 ดานจริยธรรม 9 4.82 .15 43.43 มากท่ีสุด 
 (ค.ม.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 9 4.83 .17 43.50 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 9 4.44 .40 40.00 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 9 4.70 .20 42.33 มากท่ีสุด 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 9 4.75 .19 
 

42.80 
 
มากท่ีสุด 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 9 4.50 .25 
 

40.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 9 4.61 .20 41.49 มากท่ีสุด 
9196 การศึกษา 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.69  4.69 มากท่ีสุด 

  ปฐมวัย  1.1 ดานคุณธรรม 1 4.75  4.75 มากท่ีสุด 
       (ค.ม.) 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.57  4.57 มากท่ีสุด 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.75  4.75 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 1 4.20  4.20 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33  4.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 1 4.80  4.80 
 
มากท่ีสุด 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 1 4.50  4.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.43  4.43 มาก 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 1.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
9197 หลักสูตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.72 .06 14.18 มากท่ีสุด 
    และการสอน 1.1 ดานคุณธรรม 3 4.75 .00 14.25 มากท่ีสุด 
      (ค.ม.) 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.76 .08 14.29 มากท่ีสุด 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.66 .14 14.00 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 3 4.06 .11 12.20 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.44 .19 13.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 3 4.73 .46 
 

14.20 
 
มากท่ีสุด 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 3 4.25 .25 
 

12.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.37 .14 13.12 มาก 
 รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 13 4.77 .09 62.01 มากท่ีสุด 
ปริญญาโท 1.1 ดานคุณธรรม 13 4.73 .06 61.50 มากท่ีสุด 
  1.2 ดานจริยธรรม 13 4.79 .15 62.29 มากท่ีสุด 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 13 4.78 .17 62.25 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 13 4.33 .37 56.40 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 13 4.61 .22 60.00 มากท่ีสุด 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 13 4.75 .24 
 

61.80 
 
มากท่ีสุด 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 13 4.44 .25 
 

57.75 
 
มาก 

 
รวมทุกดาน 13 4.54 .21 59.04 มากท่ีสุด 

 รวมทุกระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 45 4.54 .21 204.39 มากท่ีสุด 

ท้ังคณะ 1.1 ดานคุณธรรม 45 4.52 .22 203.75 มากท่ีสุด 
  1.2 ดานจริยธรรม 45 4.54 .24 204.43 มากท่ีสุด 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 45 4.55 .23 205.00 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 45 4.14 .26 186.60 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 45 4.22 .36 190.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 45 4.40 .31 
 

198.40 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 45 4.31 .22 
 

194.25 
 
มาก 

 
รวมทุกดาน 45 4.30 .21 193.89 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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1.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามอัตลักษณ
ของมหาวิทยาลัย 

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามอัตลักษณของ 
มหาวิทยาลัย โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.47)  

 เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด จํานวน  1 ดาน  
ไดแก ดานซ่ือสัตย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.56)  

สวนดานท่ีมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก จํานวน 2 ดาน  ไดแก ดานใฝเรียนรู (คาเฉลี่ย 
4.45)  และ ดานมีวินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41)  ตามลําดับ (ดังตารางท่ี 1.4) 

  
ตารางท่ี 1.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะครุศาสตรตามอัตลักษณ

ของมหาวิทยาลัย  3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี        

86 การศึกษาปฐมวัย 1. ซ่ือสัตย 22 4.60 .13 101.20 มากท่ีสุด 
     2. มีวินัย 22 4.40 .23 96.80 มาก 
  3. ใฝเรียนรู 22 4.34 .14 95.60 มาก 
 รวมทุกดาน 22 4.44 .12 97.87 มาก 
89 พลศึกษา 1. ซ่ือสัตย 10 4.28 .32 42.80 มาก 
 2. มีวินัย 10 4.18 .28 41.80 มาก 
  3. ใฝเรียนรู 10 4.38 .23 43.80 มาก 
 รวมทุกดาน 10 4.28 .24 42.80 มาก 
รวมระดับปริญญาตร ี 1. ซื่อสัตย 32 4.50 .25 144.00 มาก 
 2. มีวินัย 32 4.33 .27 138.60 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 32 4.35 .17 139.40 มาก 
 รวมทุกดาน 32 4.39 .18 140.67 มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 1.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท       

9191 บริหารศึกษา 1. ซ่ือสัตย 9 4.75 .08 42.80 มากท่ีสุด 
        (ค.ม.) 2. มีวินัย 9 4.68 .17 42.20 มากท่ีสุด 
 3. ใฝเรียนรู 9 4.68 .10 42.20 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 9 4.71 .08 42.40 มากท่ีสุด 
9196 การศึกษา ปฐมวัย 1. ซ่ือสัตย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 
        (ค.ม.) 2. มีวินัย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 
 3. ใฝเรียนรู 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 
9197 หลักสูตรและการสอน 1. ซ่ือสัตย 3 4.73 .11 14.20 มากท่ีสุด 
        (ค.ม.) 2. มีวินัย 3 4.40 .00 13.20 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 3 4.73 .11 14.20 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 3 4.62 .07 13.87 มากท่ีสุด 
รวมระดับปริญญาโท 1. ซื่อสัตย 13 4.73 .09 61.60 มากท่ีสุด 
 2. มีวินัย 13 4.61 .19 60.00 มากท่ีสุด 
  3. ใฝเรียนรู 13 4.69 .10 61.00 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 13 4.68 .08 60.87 มากท่ีสุด 
รวมทุกระดับท้ังคณะ 1. ซื่อสัตย 45 4.56 .24 205.60 มากท่ีสุด 
 2. มีวินัย 45 4.41 .28 198.60 มาก 
  3. ใฝเรียนรู 45 4.45 .21 200.40 มาก 
 รวมทุกดาน 45 4.47 .20 201.53 มาก 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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2. คณะเทคโนโลยีการเกษตร   
 
 2.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ในปการศึกษา 2558 คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  

และปริญญาโท ท้ังสิ้น 42 คน บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 33 คน บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว  
จํานวน 27 คน และผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 47.6 ของผูสําเร็จ
การศึกษา (ดังตารางท่ี 2.1) 

  
ตารางท่ี 2.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 41 1  42 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 32 1  33 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 26 1  27 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 19 1  20 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 46.3 100.0  47.6 

57 การเพาะเล้ียงสัตวน้ํา (วท.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 8 - - 8 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 6 - - 6 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 5 - - 5 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 4 - - 4 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 50.0 - - 50.0 

61 สัตวศาสตร (วท.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 15 - - 15 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 11 - - 11 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 9 - - 9 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 6 - - 6 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 10.0 - - 10.0 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 2.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

71 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร 
    (วท.บ.)     

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 7 - - 7 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 6 - - 6 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 5 - - 5 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 4 - - 4 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 57.1 - - 57.1 

80 เกษตรศาสตร (วท.บ.)  (วท.ม.)   
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 11 1 - 12 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 9 1 - 10 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 7 1 - 8 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 5 1 - 6 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 45.5 100.0 - 50.0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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2.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก
คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ย 
เทากับ 4.39)  เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.27)   คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ          
ของมหาวิทยาลัย (คาเฉลี่ย เทากับ 4.50)  (ดังตารางท่ี 2.2) 

 
ตารางท่ี 2.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยีการเกษตร

จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

เทคโนโลยีการเกษตร (n = 19) (n 1)  (n = 20) 
คุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.27 4.36  4.27 
S.D. .45   .43 
SUM 81.18 4.36  85.55 
การแปลผล มาก มาก  มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

Mean 4.49 4.60  4.50 
S.D. .24   .24 
SUM 85.47 4.60  90.07 
การแปลผล มาก มากท่ีสุด  มาก 

เฉล่ียรวม Mean 4.38 4.48  4.39 
S.D. .33   .32 
SUM 83.33 4.48  87.81 
การแปลผล มาก มาก  มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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2.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.27)   

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา อยูในระดับมากท่ีสุดจํานวน  2 ดาน ไดแก                     
ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.56) และ ดานคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.53)   

สวนดานท่ีมีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานทักษะ                     
ทางปญญา  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.35)  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.17)  และดานความรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.05)  ตามลําดับ  (ดังตารางท่ี 2.3) 

 
ตารางท่ี 2.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  5 ดาน จําแนกตาม                 
ระดับการศึกษาและสาขาวิชา 

      
สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

57 การเพาะเล้ียง 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 4 4.49 .31 17.96 มาก 
 1.1 ดานคุณธรรม 4 4.56 .31 18.25 มากท่ีสุด 
 1.2 ดานจริยธรรม 4 4.53 .21 18.14 มากท่ีสุด 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 4 4.37 .59 17.50 มาก 
  2. ดานความรู 4 3.95 .71 15.80 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 4 4.16 .69 16.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 4 4.55 .41 
 

18.20 
 
มากท่ีสุด 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 4 4.00 .35 
 

16.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 4 4.15 .48 16.61 มาก 
61 สัตวศาสตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 6 4.54 .26 27.25 มากท่ีสุด 
 1.1 ดานคุณธรรม 6 4.54 .24 27.25 มากท่ีสุด 
 1.2 ดานจริยธรรม 6 4.50 .17 27.00 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 6 4.58 .46 27.50 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 6 4.06 .74 24.40 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 6 4.27 .68 25.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 
6 4.53 .45 

 
27.20 

 
มากท่ีสุด 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 
 
6 4.16 .49 

 
25.00 

 
มาก 

  รวมทุกดาน 6 4.26 .51 25.58 มาก 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 2.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
71 วิทยาศาสตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 4 4.59 .28 18.38 มากท่ีสุด 
    และเทคโนโลย ี 1.1 ดานคุณธรรม 4 4.62 .32 18.50 มากท่ีสุด 
    การอาหาร 1.2 ดานจริยธรรม 4 4.53 .21 18.14 มากท่ีสุด 

 
1.3 ดานจรรยาบรรณ 4 4.62 .43 18.50 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 4 4.30 .82 17.20 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 4 4.50 .63 18.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 
4 4.65 .47 

 
18.60 

 
มากท่ีสุด 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 
 
4 4.37 .59 

 
17.50 

 
มาก 

  รวมทุกดาน 4 4.44 .55 17.77 มาก 

80 เกษตรศาสตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.49 .19 22.48 มาก 

     1.1 ดานคุณธรรม 5 4.40 .13 22.00 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 5 4.48 .16 22.43 มาก 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.60 .37 23.00 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 5 3.92 .65 19.60 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 5 4.46 .29 22.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

 

5 4.56 .35 
 

22.80 
 
มากท่ีสุด 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 

 

5 4.10 .37 
 

20.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 5 4.24 .35 21.23 มาก 

รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 19 4.53 .24 86.07 มากท่ีสุด 

ปริญญาตร ี 1.1 ดานคุณธรรม 19 4.52 .24 86.00 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 19 4.51 .17 85.71 มากท่ีสุด 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 19 4.55 .43 86.50 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 19 4.05 .68 77.00 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 19 4.35 .56 82.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

 

19 4.56 .39 
 

86.80 
 
มากท่ีสุด 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 

 

19 4.15 .44 

 
79.00 

 
มาก 

  รวมทุกดาน 19 4.27 .45 81.18 มาก 

 

 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 2.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน N Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท      

9211 เกษตรและ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.64  4.64 มากท่ีสุด 
อุตสาหกรรม 1.1 ดานคุณธรรม 1 4.75  4.75 มากท่ีสุด 
เกษตรเพ่ือ 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.42  4.42 มาก 
การพัฒนา 1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.75  4.75 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 1 4.00  4.00 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33  4.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 
1 4.40  4.40 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 
 
1 4.50  4.50 

 
มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.36  4.36 มาก 

รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.64  4.64 มากท่ีสุด 
ปริญญาโท 1.1 ดานคุณธรรม 1 4.75  4.75 มากท่ีสุด 
ท้ังคณะ 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.42  4.42 มาก 

 
1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.75  4.75 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 1 4.00  4.00 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33  4.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 
1 4.40  4.40 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 
 
1 4.50  4.50 

 
มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.36  4.36 มาก 

รวมทุกระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 20 4.53 .23 90.71 มากท่ีสุด 

ท้ังคณะ 1.1 ดานคุณธรรม 20 4.53 .24 90.75 มากท่ีสุด 

 1.2 ดานจริยธรรม 20 4.50 .17 90.14 มาก 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 20 4.56 .42 91.25 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 20 4.05 .66 81.00 มาก 

  3. ดานทักษะทางปญญา 20 4.35 .54 87.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

 

20 4.56 .38 
 

91.20 
 
มากท่ีสุด 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 

 

20 4.17 .43 
 

83.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 20 4.27 .43 85.55 มาก 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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2.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                      

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตรตามอัต
ลักษณของมหาวิทยาลัย  โดยรวมอยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.50)   

เม่ือพิจารณาในเปนรายดาน พบวา มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด จํานวน  2 ดาน 
ไดแก ดานใฝเรียนรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.58)  และดานมีวินัย  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.54)   

สวนดานความพึงพอใจอยูในระดับมาก  จํานวน  1 ดาน ไดแก ดานซ่ือสัตย  (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.39)  (ดังตารางท่ี 2.4) 

  
ตารางท่ี 2.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  3 ดาน จําแนกตามสาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน N Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

57 การเพาะเล้ียง 1. ซ่ือสัตย 4 4.35 .19 17.40 มาก 
      2. มีวินัย 4 4.55 .37 18.20 มากท่ีสุด 
 3. ใฝเรียนรู 4 4.45 .41 17.80 มาก 
 รวมทุกดาน 4 4.45 .29 17.80 มาก 
61 สัตวศาสตร 1. ซ่ือสัตย 6 4.36 .15 26.20 มาก 

     2. มีวินัย 6 4.50 .39 27.00 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 6 4.56 .29 27.40 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 6 4.47 .27 26.87 มาก 
71 วิทยาศาสตร 1. ซ่ือสัตย 4 4.40 .16 17.60 มาก 

    และเทคโนโลย ี 2. มีวินัย 4 4.55 .37 18.20 มากท่ีสุด 

    การอาหาร 3. ใฝเรียนรู 4 4.60 .28 18.40 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 4 4.51 .26 18.07 มากท่ีสุด 

80 เกษตรศาสตร 1. ซ่ือสัตย 5 4.40 .14 22.00 มาก 

 2. มีวินัย 5 4.60 .34 23.00 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 5 4.64 .26 23.20 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 5 4.54 .24 22.73 มากท่ีสุด 

รวมระดับปริญญาตร ี 1. ซื่อสัตย 19 4.37 .14 83.20 มาก 

 2. มีวินัย 19 4.54 .34 86.40 มากท่ีสุด 

  3. ใฝเรียนรู 19 4.56 .29 86.80 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 19 4.49 .24 85.47 มาก 
 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 2.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท      

9211 เกษตรและ 1. ซ่ือสัตย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 

อุตสาหกรรม 2. มีวินัย 1 4.40  4.40 มาก 

เกษตรเพ่ือ 3. ใฝเรียนรู 1 4.80  4.80 มากท่ีสุด 
การพัฒนา รวมทุกดาน 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 

รวมระดับปริญญาโท 1. ซื่อสัตย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 

 2. มีวินัย 1 4.40  4.40 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 1 4.80  4.80 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 
รวมทุกระดับท้ังคณะ 1. ซื่อสัตย 20 4.39 .15 87.80 มาก 
 2. มีวินัย 20 4.54 .33 90.80 มากท่ีสุด 
  3. ใฝเรียนรู 20 4.58 .28 91.60 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 20 4.50 .24 90.07 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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3. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   
 
 3.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ในปการศึกษา 2558  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี  ท้ังสิ้น 184 คน บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 147 คน บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 
131 คน และผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 38.0  ของผูสําเร็จ
การศึกษา (ดังตารางท่ี 3.1) 

  
ตารางท่ี 3.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 

 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ         
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 184  - 184 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 147  - 147 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 131  - 131 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 70  - 70 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 38.0  - 38.0 

32 วิทยาศาสตรอาหารประยุกตและ 
    1บริการ (วท.บ.)     

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 1 - - 1 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 1 - - 1 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 1 - - 1 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 1 - - 1 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 100.0 - - 100.0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

42  อาหารและโภชนาการประยุกต(วท.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 11   11 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 8   8 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 7   7 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 5   5 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 39.1   39.1 

43 คณิตศาสตรและคอมพิวเตอร (ค.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 74   74 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 60   60 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 54   54 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 25   25 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 33.8   33.8 

45 เคมี (ค.บ.)      
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 18   18 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 16   16 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 16   16 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 8   8 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 44.4   44.4 

48 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (ค.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 26   26 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 20   20 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 16   16 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 10   10 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 38.5   38.5 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

49 ชีววิทยา (ค.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 54   54 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 42   42 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 37   37 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 21   21 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 38.9   38.9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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3.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยี                   
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม                 
อยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.21)  เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.13)                            
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.30)  (ดังตารางท่ี 3.2) 

 
ตารางท่ี 3.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

วิทยาศาสตรเทคโนโลยี (n = 70)   (n = 70) 
คุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.13   4.13 
S.D. .30   .30 
SUM 289.61   289.61 
การแปลผล มาก   มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

Mean 4.30   4.30 
S.D. .265   .265 

SUM 301.13   301.13 
การแปลผล มาก   มาก 

เฉล่ียรวม Mean 4.21   4.21 
S.D. .26   .26 
SUM 295.37   295.37 
การแปลผล มาก   มาก 

 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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3.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี   
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.13)  

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  อยูในระดับมากท้ัง 5 ดาน ไดแก  ดานคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.40)  ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.36)  ดานทักษะทางปญญา  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.18)  ดานทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.09)  และ ดานความรู (คาเฉลี่ยเทากับ 
3.85)   (ดังตารางท่ี 3.3) 

 
ตารางท่ี 3.3 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนก
ระดับการศึกษาและสาขาวิชา 

   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

32 วิทยาศาสตร 
อาหารประยุกต 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.39  4.39 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50  4.50 มาก 

และการบริการ 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.42  4.42 มาก 
 (วท.บ.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.25  4.25 มาก 
  2. ดานความรู 1 3.80  3.80 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33  4.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 1 4.40  4.40 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ 
   การใชเทคโนโลย ี 1 4.00  4.00 

 
มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.13  4.13 มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 3.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
42 อาหารและ
โภชนาการ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.30 .00 21.55 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 5 4.25 .00 21.25 มาก 

ประยุกต (วท.บ.) 1.2 ดานจริยธรรม 5 4.42 .00 22.14 มาก 
 1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.25 .00 21.25 มาก 
  2. ดานความรู 5 3.84 .08 19.20 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 5 4.33 .00 21.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 5 4.24 .08 21.20 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการ

ใชเทคโนโลย ี 5 4.00 .00 20.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 5 4.12 .02 20.60 มาก 
43 คณิตศาสตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 25 4.50 .35 112.56 มาก 
และคอมพิวเตอร  1.1 ดานคุณธรรม 25 4.56 .36 114.00 มากท่ีสุด 
 (ค.บ.) 1.2 ดานจริยธรรม 25 4.45 .44 111.43 มาก 
 1.3 ดานจรรยาบรรณ 25 4.49 .37 112.25 มาก 
  2. ดานความรู 25 3.88 .48 97.20 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 25 4.16 .16 104.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 25 4.32 .23 108.00 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการ

ใชเทคโนโลย ี 25 4.14 .35 103.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 25 4.17 .24 104.31 มาก 

45 เคมี 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 8 4.30 .11 34.43 มาก 
   (ค.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 8 4.28 .20 34.25 มาก 
 1.2 ดานจริยธรรม 8 4.28 .10 34.29 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 8 4.34 .29 34.75 มาก 
  2. ดานความรู 8 3.75 .23 30.00 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 8 4.12 .30 33.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 8 4.25 .09 34.00 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการ

ใชเทคโนโลย ี 8 3.96 .24 31.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 8 4.03 .15 32.29 มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 3.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
48 วิทยาศาสตร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 10 4.39 .32 43.90 มาก 
และเทคโนโลยี 1.1 ดานคุณธรรม 10 4.45 .28 44.50 มาก 
(ค.บ.) 1.2 ดานจริยธรรม 10 4.27 .52 42.71 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 10 4.45 .25 44.50 มาก 
  2. ดานความรู 10 3.88 .71 38.80 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 10 4.23 .44 42.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 10 4.50 .35 45.00 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการ

ใชเทคโนโลย ี 10 4.07 .37 40.75 
 
มาก 

 
รวมทุกดาน 10 4.14 .42 41.45 มาก 

49 ชีววิทยา 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 21 4.37 .29 91.86 มาก 
   (ค.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 21 4.42 .28 93.00 มาก 
 1.2 ดานจริยธรรม 21 4.26 .42 89.57 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 21 4.42 .29 93.00 มาก 
  2. ดานความรู 21 3.85 .59 81.00 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 21 4.17 .46 87.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 21 4.43 .34 93.20 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการ

ใชเทคโนโลย ี 21 4.13 .35 86.75 
 
มาก 

 
รวมทุกดาน 21 4.13 .39 86.82 มาก 

รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 70 4.40 .29 308.69 มาก 

ปริญญาตรี 1.1 ดานคุณธรรม 70 4.45 .31 311.50 มาก 
ท้ังคณะ 1.2 ดานจริยธรรม 70 4.35 .40 304.57 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 70 4.42 .31 310.00 มาก 
  2. ดานความรู 70 3.85 .50 270.00 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 70 4.18 .33 293.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 70 4.36 .28 305.80 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 70 4.09 .32 286.75 
 
มาก 

 
รวมทุกดาน 70 4.13 .30 289.61 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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3.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                      

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีการเกษตรตาม                
อัตลักษณของมหาวิทยาลัย  โดยรวมอยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.30)  เม่ือพิจารณา                 
ในแตละดาน พบวา มีความพึงพอใจในระดับมากท้ัง 3  ดาน ไดแก ดานซ่ือสัตย  (คาเฉลี่ยเทากับ 
4.38)  ดานใฝเรียนรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.34)  และ ดานมีวินัย  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.17) ตามลําดับ                  
(ดังตารางท่ี 3.4) 
 
 

ตารางท่ี 3.4 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา/
สาขาวิชา 

 
สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

32 วิทยาศาสตร 1. ซ่ือสัตย 1 4.60  4.60 มาก 
อาหารประยุกต 2. มีวินัย 1 4.40  4.40 มาก 
และการบริการ 3. ใฝเรียนรู 1 4.40  4.40 มาก 
 (วท.บ.) รวมทุกดาน 1 4.46  4.46 มาก 
42  อาหารและโภชนาการ 1. ซ่ือสัตย 5 4.40 .00 22.00 มาก 
ประยุกต (วท.บ.) 2. มีวินัย 5 4.00 .00 20.00 มาก 
  3. ใฝเรียนรู 5 4.20 .00 21.00 มาก 
 รวมทุกดาน 5 4.20 .00 21.00 มาก 
43 คณิตศาสตร 1. ซ่ือสัตย 25 4.46 .27 111.60 มาก 
และคอมพิวเตอร  2. มีวินัย 25 4.17 .47 104.40 มาก 
 (ค.บ.) 3. ใฝเรียนรู 25 4.32 .33 108.20 มาก 
 รวมทุกดาน 25 4.32 .32 108.07 มาก 
45 เคมี 1. ซ่ือสัตย 8 4.25 .09 34.00 มาก 
(ค.บ.) 2. มีวินัย 8 4.12 .14 33.00 มาก 
  3. ใฝเรียนรู 8 4.25 .27 34.00 มาก 
 รวมทุกดาน 8 4.20 .15 33.67 มาก 
48 วิทยาศาสตร 1. ซ่ือสัตย 10 4.36 .22 43.60 มาก 
และเทคโนโลยี 2. มีวินัย 10 4.26 .37 42.60 มาก 
(ค.บ.) 3. ใฝเรียนรู 10 4.42 .28 44.20 มาก 
 รวมทุกดาน 10 4.34 .26 43.47 มาก 
49 ชีววิทยา 1. ซ่ือสัตย 21 4.34 .24 91.20 มาก 
    (ค.บ.) 2. มีวินัย 21 4.19 .36 88.00 มาก 
  3. ใฝเรียนรู 21 4.39 .27 92.20 มาก 
 รวมทุกดาน 21 4.30 .26 90.47 มาก 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 3.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
รวมทุกสาขาท้ังคณะ 1. ซื่อสัตย 70 4.38 .23 307.00 มาก 
 2. มีวินัย 70 4.17 .37 292.40 มาก 
  3. ใฝเรียนรู 70 4.34 .29 304.00 มาก 
 รวมทุกดาน 70 4.30 .26 301.13 มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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4. คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   
 4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ในปการศึกษา 2558 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีผูสําเร็จการศึกษาระดับ               

ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ท้ังสิ้น 121 คน  บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 99 คน 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 86 คน และผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 
39.7 ของผูสําเร็จการศึกษา (ดังตารางท่ี 4.1) 

  
ตารางท่ี 4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต   จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา            

 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ         
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 117 1 3 121 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 95 1 3 99 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 82 1 3 86 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 44 1 3 48 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 37.6 100.0 100.0 39.7 

51 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม (วท.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 22   22 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 18   18 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 15   15 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 7   7 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 31.8   31.8 

53 เทคโนโลยีไฟฟา (วท.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 25   25 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 20   20 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 17   17 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 8   8 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 32.0   32.0 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ)            
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

54 เทคโนโลยีกอสราง (วท.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 9   9 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 8   8 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 8   8 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 4   4 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 44.4   44.4 

56 เทคโนโลยีคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกส     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 21   21 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 17   17 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 16   16 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 8   8 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 38.1   38.1 

58 เทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม   (ปร.ด.)  
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 1  3 4 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 1  3 4 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 1  3 4 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 1  3 4 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 100.0  100.0 100.0 

83 วิศวกรรมซอฟตแวร     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 13   13 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 10   10 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 8   8 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 5   5 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 38.5   38.5 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ)            
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

59 วิศวกรรมสารสนเทศและการส่ือสาร 
    (วศ.บ.)     

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 6   6 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 5   5 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 2   2 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 2   2 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบ
แบบสอบถามตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 33.3   33.3 

66 วิศวกรรมเครื่องกล (วศ.บ.)  (วศ.ม.)   
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 20 1  21 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 16 1  17 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 15 1  16 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 9 1  10 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบ
แบบสอบถามตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 45.0 100.0  47.6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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4.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม                  
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม              
อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.19) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.07)                            
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 
เทากับ 4.30)  (ดังตารางท่ี 4.2) 

 
ตารางท่ี 4.2 

 
ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม (n = 44) (n = 1) (n = 3) (n = 48) 
คุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.06 4.16 4.14 4.07 
S.D. .15  .03 .15 
SUM 178.97 4.16 12.45 195.59 
การแปลผล มาก มาก มาก มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

Mean 4.30 4.66 4.24 4.30 
S.D. .19  .03 1.9 
SUM 189.47 4.66 12.73 206.87 
การแปลผล มาก มากท่ีสุด มาก มาก 

เฉล่ียรวม Mean 4.18 4.41 4.19 4.19 
S.D. .16  .03 .15 
SUM 184.22 4.41 12.59 201.23 
การแปลผล มาก มาก มาก มาก 

 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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4.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 
4.07)  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากท้ัง 5 ดาน  ไดแก  ดานคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.37)  รองลงมา คือ  และดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.31)  ดานทักษะทางปญญา (คาเฉลี่ยเทากับ 4.13)  ดาน
ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 3.91)  และ ดานความรู 
(คาเฉลี่ยเทากับ 3.87)   (ดังตารางท่ี 4.3) 

 

ตารางท่ี 4.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกระดับการศึกษา
และสาขาวิชา 

 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

51 เทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 7 4.38 .04 30.73 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 7 4.42 .12 31.00 มาก 

(วท.บ) 1.2 ดานจริยธรรม 7 4.34 .07 30.43 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 7 4.39 .13 30.75 มาก 
  2. ดานความรู 7 3.80 .00 26.60 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 7 4.14 .17 29.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 7 4.28 .22 30.00 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 7 3.92 .23 27.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 7 4.06 .11 28.46 มาก 

53 เทคโนโลยีไฟฟา 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 8 4.35 .09 34.86 มาก 
 1.1 ดานคุณธรรม 8 4.40 .12 35.25 มาก 
  1.2 ดานจริยธรรม 8 4.32 .10 34.57 มากท่ีสุด 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 8 4.34 .12 34.75 มาก 
  2. ดานความรู 8 3.82 .16 30.60 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 8 4.08 .23 32.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 8 4.27 .10 34.20 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 8 3.84 .18 30.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 8 4.02 .15 32.22 มาก 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

54 เทคโนโลยี 
กอสราง 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 4 4.33 .14 17.35 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 4 4.25 .00 17.00 มาก 

 

1.2 ดานจริยธรรม 4 4.32 .07 17.29 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 4 4.43 .37 17.75 มาก 

  2. ดานความรู 4 3.90 .11 15.60 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 4 4.00 .00 16.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 4 4.20 .00 16.80 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 4 3.81 .12 15.25 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 4 4.01 .06 16.05 มาก 

56 เทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 8 4.44 .20 35.54 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 8 4.43 .25 35.50 มาก 

อิเล็กทรอนิกส 1.2 ดานจริยธรรม 8 4.35 .13 34.86 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 8 4.53 .47 36.25 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 8 3.90 .28 31.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 8 4.20 .50 33.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 8 4.50 .30 36.00 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 8 3.93 .34 31.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 8 4.12 .28 32.98 มาก 

58 เทคโนโลยี 
การจัดการ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.52  4.52 มากท่ีสุด 

1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50  4.50 มาก 

อุตสาหกรรม 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.57  4.57 มากท่ีสุด 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.50  4.50 มาก 

  2. ดานความรู 1 3.80  3.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33  4.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 1 4.20  4.20 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 1 3.75  3.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.10  4.10 มาก 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
83 วิศวกรรม  
ซอฟตแวร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.44 .20 22.20 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 5 4.40 .22 22.00 มาก 

     1.2 ดานจริยธรรม 5 4.37 .07 21.86 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.55 .32 22.75 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 5 4.08 .52 20.40 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 5 4.13 .18 20.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 5 4.32 .17 21.60 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 5 3.95 .11 19.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 5 4.15 .19 20.75 มาก 

59 วิศวกรรม 
สารสนเทศและ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.43 .17 8.77 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 2 4.50 .00 9.00 มาก 

การส่ือสาร 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.42 .00 8.86 มาก 
 (วศ.บ.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.37 .53 8.75 มาก 

  2. ดานความรู 2 3.80 .00 7.60 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.33 .00 8.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ 2 4.40 .00 8.80 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 2 3.87 .17 7.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 2 4.11 .00 8.22 มาก 

66 วิศวกรรม 
 เครื่องกล  

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 9 4.28 .05 38.52 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 9 4.27 .08 38.50 มาก 

 (วศ.บ.) 1.2 ดานจริยธรรม 9 4.28 .00 38.57 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 9 4.27 .08 38.50 มาก 
  2. ดานความรู 9 3.88 .10 35.00 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 9 4.00 .00 36.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 9 4.26 .10 38.40 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 9 3.91 .12 35.25 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 9 4.02 .03 36.19 มาก 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
รวมระดับ 
ปริญญาตร ี

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 44 4.37 .13 192.58 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 44 4.38 .16 192.75 มาก 

 
1.2 ดานจริยธรรม 44 4.34 .09 191.00 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 44 4.40 .28 194.00 มาก 
  2. ดานความรู 44 3.88 .22 170.80 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 44 4.11 .25 181.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 44 4.31 .19 190.00 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 44 3.89 .20 171.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 44 4.06 .15 178.97 มาก 
 
 

ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท      

9666  วิศวกรรม 
เครื่องกล (วศ.ม.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.34  4.34 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 1 4.25  4.25 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.28  4.28 มาก 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.50  4.50 มาก 

  2. ดานความรู 1 4.00  4.00 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33  4.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ 1 4.40  4.40 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ
การใชเทคโนโลย ี 1 4.00  4.00 

 
มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.16  4.16 มาก 

รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.34  4.34 มาก 

ปริญญาโท 1.1 ดานคุณธรรม 1 4.25  4.25 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.28  4.28 มาก 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.50  4.50 มาก 

 2. ดานความรู 1 4.00  4.00 มาก 

 3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33  4.33 มาก 

   4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 1 4.40  4.40 

 
มาก 

  5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข
และการใชเทคโนโลยี 1 4.00  4.00 

 
มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.16  4.16 มาก 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาเอก      

258 การจัดการ 
เทคโนโลยี 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.29 .02 12.88 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 3 4.25 .00 12.75 มาก 

อุตสาหกรรม 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.38 .08 13.14 มาก 

(ปร.ด.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.25 .00 12.75 มาก 

  2. ดานความรู 3 3.80 .00 11.40 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.33 .00 13.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ 3 4.20 .00 12.60 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ
การใชเทคโนโลย ี 3 4.16 .14 12.50 

 
มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.14 .03 12.45 มาก 

รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.29 .02 12.88 มาก 

ปริญญาเอก 1.1 ดานคุณธรรม 3 4.25 .00 12.75 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.38 .08 13.14 มาก 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.25 .00 12.75 มาก 

 2. ดานความรู 3 3.80 .00 11.40 มาก 

 3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.33 .00 13.00 มาก 

   4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 3 4.20 .00 12.60 

 
มาก 

  5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข
และการใชเทคโนโลยี 3 4.16 .14 12.50 

 
มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.14 .03 12.45 มาก 

รวมทุกระดับ 
ท้ังคณะ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 48 4.37 .13 209.81 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 48 4.36 .16 209.75 มาก 

 

1.2 ดานจริยธรรม 48 4.34 .09 208.43 มาก 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 48 4.40 .27 211.25 มาก 

  2. ดานความรู 48 3.87 .22 186.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 48 4.13 .25 198.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 48 4.31 .18 207.00 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 48 3.91 .20 188.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 48 4.07 .15 195.59 มาก 
 
 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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4.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม       
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.30) เม่ือพิจารณา            
ในแตละดาน พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากท้ัง 3 ดาน ไดแก ดานใฝเรียนรู (คาเฉลี่ยเทากับ 
4.35) รองลงมา คือ ดานซ่ือสัตย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.31) และดานมีวินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.26) 
ตามลําดับ   

 
 

ตารางท่ี 4.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ท้ัง 3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษาและ
สาขาวิชา 

 
สาขาวิชา ประเด็นประเมิน N Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

51 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  1. ซ่ือสัตย 7 4.34 .25 30.40 มาก 

(วท.บ) 2. มีวินัย 7 4.14 .32 29.00 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 7 4.34 .27 30.40 มาก 
 รวมทุกดาน 7 4.27 .27 29.93 มาก 

53 เทคโนโลยีไฟฟา 1. ซ่ือสัตย 8 4.20 .00 33.60 มาก 

 
2. มีวินัย 8 4.10 .10 32.80 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 8 4.30 .15 34.40 มาก 
 รวมทุกดาน 8 4.20 .03 33.60 มาก 

54 เทคโนโลยีกอสราง 1. ซ่ือสัตย 4 4.20 .00 16.80 มาก 

 2. มีวินัย 4 4.00 .00 16.00 มาก 

  3. ใฝเรียนรู 4 4.40 .00 17.60 มาก 
 รวมทุกดาน 4 4.20 .00 16.80 มาก 

56 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 1. ซ่ือสัตย 8 4.37 .22 35.00 มาก 

อิเล็กทรอนิกส 2. มีวินัย 8 4.57 .19 36.60 มากท่ีสุด 

 3. ใฝเรียนรู 8 4.50 .21 36.00 มาก 
 รวมทุกดาน 8 4.48 .18 35.87 มาก 

58 เทคโนโลยีการจัดการ 1. ซ่ือสัตย 1 4.40  4.40 มาก 

อุตสาหกรรม 2. มีวินัย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 

 
3. ใฝเรียนรู 1 4.40  4.40 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.46  4.46 มาก 
83 วิศวกรรมซอฟตแวร 1. ซ่ือสัตย 5 4.36 .16 21.80 มาก 
 2. มีวินัย 5 4.44 .40 22.20 มาก 
  3. ใฝเรียนรู 5 4.40 .24 22.00 มาก 
 รวมทุกดาน 5 4.40 .26 22.00 มาก 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน N Mean Std. SUM แปลผล 

59 วิศวกรรมสารสนเทศและ 1. ซ่ือสัตย 2 4.40 .00 8.80 มาก 

   การส่ือสาร (วศ.บ.) 2. มีวินัย 2 4.60 .00 9.20 มากท่ีสุด 

 
3. ใฝเรียนรู 2 4.30 .14 8.60 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.43 .04 8.87 มาก 
66 วิศวกรรมเครื่องกล 1. ซ่ือสัตย 9 4.28 .17 38.60 มาก 
    (วศ.บ.) 2. มีวินัย 9 4.13 .20 37.20 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 9 4.22 .18 38.00 มาก 

 รวมทุกดาน 9 4.21 .15 37.90 มาก 
รวมระดับปริญญาตร ี 1. ซื่อสัตย 44 4.30 .17 189.40 มาก 
 2. มีวินัย 44 4.26 .30 187.60 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 44 4.35 .20 191.40 มาก 

 รวมทุกดาน 44 4.30 .19 189.47 มาก 

ระดับปริญญาโท       

9666 วิศวกรรมเครื่องกล 1. ซ่ือสัตย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 

(วศ.ม.) 2. มีวินัย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 

 
3. ใฝเรียนรู 1 4.80  4.80 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 1 4.66  4.66 มากท่ีสุด 

รวมระดับปริญญาโท 1. ซื่อสัตย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 

 2. มีวินัย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 

 
3. ใฝเรียนรู 1 4.80  4.80 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 1 4.66  4.66 มากท่ีสุด 

ระดับปริญญาเอก       
0258 การจัดการเทคโนโลย ี 1. ซ่ือสัตย 3 4.33 .11 13.00 มาก 
อุตสาหกรรม 2. มีวินัย 3 4.13 .11 12.40 มาก 
(ปร.ด.) 3. ใฝเรียนรู 3 4.26 .11 12.80 มาก 

 รวมทุกดาน 3 4.24 .03 12.73 มาก 
รวมระดับปริญญาเอก 1. ซื่อสัตย 3 4.33 .11 13.00 มาก 
 2. มีวินัย 3 4.13 .11 12.40 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 3 4.26 .11 12.80 มาก 

 รวมทุกดาน 3 4.24 .03 12.73 มาก 
รวมท้ังคณะ 1. ซื่อสัตย 48 4.31 .17 207.00 มาก 
 2. มีวินัย 48 4.26 .29 204.60 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 48 4.35 .21 209.00 มาก 

 รวมทุกดาน 48 4.30 .19 206.87 มาก 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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4.5  ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย  สรุปไดดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.5 ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย 
 

ท่ี รายการ จํานวน (คน) 
1 ควรปรับปรุงดานภาษาอังกฤษท่ีใชในการสื่อสาร 2 
2 ควรปรับปรุงดานการแตงกายใหเหมาะสมกับการเปนผูนํา 1 
3 กลาตัดสินใจดวยตัวเอง 1 

4 การคิดวิเคราะหสามารถวิเคราะหสาเหตุของปญหาไดดี 1 

5 การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการของระบบงานไดดี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ในปการศึกษา 2558 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มีผูสํ าเร็จการศึกษาระดับ               

ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ท้ังสิ้น 109 คน บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 87 คน 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 77 คน และผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 
42.0  ของผูสําเร็จการศึกษา (ดังตารางท่ี 5.1) 

  
ตารางท่ี 5.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 

 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ         
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 101 4 4 109 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 79 4 4 87 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 69 4 4 77 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 38 4 4 46 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 37.6 100.0 100.0 42.0 

44 วิทยาการคอมพิวเตอร     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 60   60 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 47   47 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 42   42 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 22   22 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 36.7   36.7 

72 เทคโนโลยีคอมพิวเตอรสํานักงาน     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 23   23 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 18   18 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 15   15 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 7   7 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 30.4   30.4 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

74 คอมพิวเตอรประยุกต     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 4   4 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 3   3 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 3   3 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 3   3 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 100.0   100.0 

77 ความม่ันคงคอมพิวเตอรและเครือขาย/ 
     ความม่ันคงคอมพิวเตอรและไซเบอร     

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 14   14 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 11   11 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 9   9 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 6   6 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 42.8   42.8 

9244 เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพ่ือการศึกษา  (วท.ม)   
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา  3  3 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม  3  3 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว  3  3 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม  3  3 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา  100.0  100.0 

9273 เทคโนโลยีและยุทธศาสตรสารสนเทศ  
        (วท.ม.)     

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา  1 - 1 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม  1 - 1 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว  1 - 1 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม  1 - 1 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา  100.0 - 100.0 

 
รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

0244 เทคโนโลยีสารสนเทศคุณภาพ    (ปร.ด.)  
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา   4 4 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม   4 4 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว   4 4 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม   4 4 

  รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบ
แบบสอบถามตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา   100.0 100.0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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5.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา                   
จากคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ                
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม           
อยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.32)  เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.19)                            
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 
เทากับ 4.44)  (ดังตารางท่ี 5.2) 

 
ตารางท่ี 5.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

เทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 38) (n = 4) (n = 4) (n = 46) 
คุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.20 4.15 4.16 4.19 
S.D. .32 .02 .06 .29 
SUM 159.76 16.61 16.68 193.05 
การแปลผล มาก มาก มาก มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

Mean 4.44 4.43 4.41 4.44 
S.D. .28 .03 .08 .26 
SUM 169.07 17.73 17.67 204.47 
การแปลผล มาก มาก มาก มาก 

เฉล่ียรวม Mean 4.32 4.29 4.29 4.32 
S.D. .29 .02 .01 .26 
SUM 164.41 17.17 17.17 198.76 
การแปลผล มาก มาก มาก มาก 

 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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5.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.19) 
เ ม่ื อ พิ จ า รณา เป น ร า ยด าน  พบว า   อยู ใ น ร ะดั บอยู ใ น ร ะ ดั บม าก  ท้ั ง  5  ด า น  ไ ด แ ก                        
ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.42)  รองลงมา คือ ดานทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.36) ดานทักษะทางปญญา  
(คาเฉลี่ยเทากับ 4.28)   ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 
4.10)   และ ดานความรู (คาเฉลี่ยเทากับ 3.96)   (ดังตารางท่ี 5.3) 

 

ตารางท่ี 5.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกระดับ            
การศึกษาและสาขาวิชา 

 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

44 วิทยาการ
คอมพิวเตอร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 22 4.46 .33 98.19 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 22 4.50 .42 99.00 มาก 

 
1.2 ดานจริยธรรม 22 4.29 .37 94.57 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 22 4.59 .28 101.00 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 22 3.98 .59 87.60 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 22 4.30 .38 94.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 22 4.44 .24 97.80 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 22 4.14 .35 91.25 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 22 4.22 .37 92.93 มาก 

72 คอมพิวเตอร
สํานักงาน  

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 7 4.37 .18 30.61 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 7 4.25 .32 29.75 มาก 

  1.2 ดานจริยธรรม 7 4.51 .21 31.57 มากท่ีสุด 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 7 4.35 .24 30.50 มาก 
  2. ดานความรู 7 4.11 .34 28.80 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 7 4.33 .57 30.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 7 4.34 .09 30.40 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 7 4.07 .18 28.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 7 4.22 .26 29.56 มาก 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 5.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
74 คอมพิวเตอร 
ประยุกต 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.39 .08 13.18 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 3 4.41 .14 13.25 มาก 

 
1.2 ดานจริยธรรม 3 4.42 .00 13.29 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.33 .28 13.00 มาก 
  2. ดานความรู 3 3.80 .00 11.40 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.00 .00 12.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 3 4.20 .00 12.60 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 3 4.00 .00 12.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.04 .02 12.14 มาก 

 77 ความม่ันคง 
คอมพิวเตอรและ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 6 4.31 .29 25.87 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 6 4.29 .18 25.75 มาก 

เครือขาย 1.2 ดานจริยธรรม 6 4.14 .46 24.86 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 6 4.50 .27 27.00 มาก 
  2. ดานความรู 6 3.90 .54 23.40 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 6 4.33 .36 26.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 6 4.30 .10 25.80 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 6 4.20 .10 25.25 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 6 4.18 .29 25.13 มาก 

รวมระดับ 
ปริญญาตร ี

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 38 4.41 .28 167.85 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 38 4.41 .36 167.75 มาก 

 
1.2 ดานจริยธรรม 38 4.32 .36 164.29 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 38 4.51 .28 171.50 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 38 3.97 .51 151.20 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 38 4.28 .40 163.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 38 4.38 .20 166.60 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 38 4.13 .28 157.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 38 4.20 .32 159.76 มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 5.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท      

9244 เทคโนโลย ี
คอมพิวเตอร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.42 .00 13.29 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 3 4.50 .00 13.50 มาก 

เพ่ือการศึกษา 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.28 .00 12.86 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.50 .00 13.50 มาก 

  2. ดานความรู 3 3.80 .00 11.40 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.33 .00 13.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ 3 4.20 

 

.00 12.60 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 3 4.00 

 

.00 12.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.14 .00 12.42 มาก 

9273 เทคโนโลยี
และยุทธศาสตร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.42  4.42 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50  4.50 มาก 

สารสนเทศ 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.28  4.28 มาก 

 (วท.ม.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.50  4.50 มาก 

  2. ดานความรู 1 4.00  4.00 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33  4.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ 1 4.20  4.20 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 1 4.00  4.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.19  4.19 มาก 

รวมระดับ 
ปริญญาโท 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 4 4.42 .00 17.71 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 4 4.50 .00 18.00 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 4 4.28 .00 17.14 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 4 4.50 .00 18.00 มาก 

  2. ดานความรู 4 3.85 .10 15.40 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 4 4.33 .00 17.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 4 4.20 .00 13.80 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 4 4.00 .00 16.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 4 4.15 .25 16.61 มาก 

 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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ตารางท่ี 5.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาเอก      

0244 เทคโนโลยี 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 4 4.47 .00 17.90 มาก 
สารสนเทศ 1.1 ดานคุณธรรม 4 4.50 .00 18.00 มาก 
คุณภาพ 1.2 ดานจริยธรรม 4 4.42 .00 17.71 มาก 
(ปร.ด.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 4 4.50 .00 18.00 มาก 
  2. ดานความรู 4 3.95 .00 15.80 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 4 4.25 .16 17.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 4 
4.30 .11 17.20 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี
4 

4.00 .00 16.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 4 4.16 .06 16.68 มาก 

รวมระดับ 
ปริญญาเอก 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 4 4.47 .00 17.90 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 4 4.50 .00 18.00 มาก 

 
1.2 ดานจริยธรรม 4 4.42 .00 17.71 มาก 

 
1.3 ดานจรรยาบรรณ 4 4.50 .00 18.00 มาก 

  2. ดานความรู 4 3.95 .00 15.80 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 4 4.25 .16 17.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 4 4.30 .11 17.20 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 4 4.00 .00 16.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 4 4.16 .06 16.68 มาก 

รวมทุกระดับ 
ท้ังคณะ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 46 4.42 .26 203.46 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 46 4.42 .33 203.75 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 46 4.32 .33 199.14 มาก 

 
1.3 ดานจรรยาบรรณ 46 4.51 .25 207.50 มากท่ีสุด 

  2. ดานความรู 46 3.96 .47 182.40 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 46 4.28 .36 197.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 46 4.36 .20 200.60 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 46 4.10 .26 189.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 46 4.19 .29 193.05 มาก 
 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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5.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

 ผู ใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ                     
ตามอัตลักษณของมหวิทยาลัย โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.44) เม่ือพิจารณาในแตละ
ดาน พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากท้ัง 3 ดาน  ไดแก ดานมีวินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.50)                 
ดานซ่ือสัตย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.42)  และดานใฝเรียนรู (คาเฉลี่ยเทากับ 4.40) ตามลําดับ (ดังตารางท่ี 
5.4) 
 
 

ตารางท่ี 5.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ท้ัง 3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษาและ
สาขาวิชา 

 
สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

44 วิทยาการคอมพิวเตอร 1. ซ่ือสัตย 22 4.43 .23 97.60 มาก 
(วท.บ) 2. มีวินัย 22 4.47 .37 98.40 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 22 4.49 .34 98.80 มาก 
 รวมทุกดาน 22 4.46 .29 98.27 มาก 
72  คอมพิวเตอรสํานักงาน 1. ซ่ือสัตย 7 4.45 .32 31.20 มาก 
 2. มีวินัย 7 4.57 .33 32.00 มากท่ีสุด 
  3. ใฝเรียนรู 7 4.40 .32 30.80 มาก 
 รวมทุกดาน 7 4.47 .29 31.33 มาก 
74 คอมพิวเตอร 1. ซ่ือสัตย 3 4.20 .00 12.60 มาก 
ประยุกต 2. มีวินัย 3 4.60 .00 13.80 มากท่ีสุด 
 3. ใฝเรียนรู 3 4.33 .11 13.00 มาก 
 รวมทุกดาน 3 4.37 .03 13.13 มาก 
77  ความม่ันคง 1. ซ่ือสัตย 6 4.46 .30 26.80 มาก 
คอมพิวเตอรและ 2. มีวินัย 6 4.30 .54 25.80 มาก 
เครือขาย 3. ใฝเรียนรู 6 4.40 .21 26.40 มาก 
 รวมทุกดาน 6 4.38 .35 26.33 มาก 
รวมระดับปริญญาตร ี 1. ซื่อสัตย 38 4.42 .25 168.20 มาก 
 2. มีวินัย 38 4.47 .38 170.00 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 38 4.44 .30 169.00 มาก 

 รวมทุกดาน 38 4.44 .28 169.07 มาก 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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ตารางท่ี 5.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท       

9244 เทคโนโลย ี 1. ซ่ือสัตย 3 4.40 .00 13.20 มาก 
คอมพิวเตอร 2. มีวินัย 3 4.66 .00 14.40 มากท่ีสุด 
เพ่ือการศึกษา 3. ใฝเรียนรู 3 4.20 .00 12.60 มาก 

 รวมทุกดาน 3 4.42 .00 13.27 มาก 
9273 เทคโนโลย ี 1. ซ่ือสัตย 1 4.40  4.40 มาก 
และยุทธศาสตรสารสนเทศ   2. มีวินัย 1 4.80  4.80 มากท่ีสุด 
(วท.ม.) 3. ใฝเรียนรู 1 4.20  4.20 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.46  4.46 มาก 
รวมระดับปริญญาโท 1. ซื่อสัตย 4 4.40 .00 17.60 มาก 
 2. มีวินัย 4 4.70 .11 18.80 มากท่ีสุด 
 3. ใฝเรียนรู 4 4.20 .00 16.80 มาก 

 รวมทุกดาน 4 4.43 .03 17.73 มาก 

ระดับปริญญาเอก       

0244 เทคโนโลย ี 1. ซ่ือสัตย 4 4.40 .00 17.60 มาก 
สารสนเทศคุณภาพ 2. มีวินัย 4 4.60 .16 18.40 มากท่ีสุด 

 
3. ใฝเรียนรู 4 4.25 .10 17.00 มาก 

 รวมทุกดาน 4 4.41 .08 17.67 มาก 
รวมระดับปริญญาเอก 1. ซื่อสัตย 4 4.40 .00 17.60 มาก 
 2. มีวินัย 4 4.60 .16 18.40 มากท่ีสุด 

 
3. ใฝเรียนรู 4 4.25 .10 17.00 มาก 

 รวมทุกดาน 4 4.41 .08 17.67 มาก 
รวมทุกระดับท้ังคณะ 1. ซื่อสัตย 46 4.42 .23 203.40 มาก 
 2. มีวินัย 46 4.50 .35 207.20 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 46 4.40 .29 202.80 มาก 

 รวมทุกดาน 46 4.44 .26 204.47 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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6. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   
 6.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ในปการศึกษา 2558 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผูสําเร็จการศึกษาระดับ               

ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ท้ังสิ้น 739 คน บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 590 คน 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 543 คน และผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 291 คน  คิดเปนรอยละ 
39.4 ของผูสําเร็จการศึกษา (ดังตารางท่ี 6.1) 

  

ตารางท่ี 6.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา            
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

ปริญญา
เอก 

รวมท้ังคณะ         
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 711 27 2 740 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 563 27 2 592 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 513 27 2 542 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 276 11 2 289 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 38.8 40.7 100.0 39.1 

1 ภาษาไทย  (ค.บ.)       
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 70   70 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 52   52 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 49   49 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 29   29 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 41.4   41.4 

2 ภาษาอังกฤษ  (ค.บ.)  (ศศ.ม.)   
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 60 2  62 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 47 2  49 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 45 2  47 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 21 2  23 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 35.0 100.0  37.1 

 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 

 

 

 



ห น า  | 59 
 

ตารางท่ี 6.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

10 สังคมศึกษา  (ค.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 94   94 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 75   75 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 70   70 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 32   32 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 34.0   34.0 

25 ศิลปกรรมดนตร ี (ค.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 10   10 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 8   8 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 7   7 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 4   4 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 40.0   40.0 

5 การพัฒนาชุมชน  (ศศ.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 22   22 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 17   17 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 15   15 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 8   8 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 36.4   36.4 

13 สารสนเทศศาสตร  (ศศ.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 6   6 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 6   6 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 3   3 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 3   3 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 50.0   50.0 

 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 

 

 

 



ห น า  | 60 
 

ตารางท่ี 6.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

16 ภาษาจีน (ศศ.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 10   10 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 8   8 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 8   8 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 5   5 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 50.0   50.0 

17 ศิลปะและการออกแบบ (ศศ.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 12   12 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 10   10 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 8   8 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 5   5 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 41.7   41.7 

27/28 การพัฒนาและการจัดการ   
         อุตสาหกรรมทองเท่ียว (ศศ.บ.)     

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 30   30 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 23   23 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 19   19 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 11   11 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 36.7   36.7 

75 ภาษาอังกฤษธุรกิจ  (ศศ.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 33   33 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 26   26 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 22   22 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 12   12 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 36.4   36.4 

 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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ตารางท่ี 6.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

22/23 รัฐประศาสนศาสตร (รป.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 353   353 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 281   281 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 259   259 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 139   139 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 39.4   39.4 

12 นิติศาสตร (น.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 10   10 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 9   9 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 8   8 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 7   7 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 70.0   70.0 

9722  การบริหารและพัฒนาประชาคมเมือง 
         และชนบท  (รป.ม.)   

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา - 25  25 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม - 25  25 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว - 25  25 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม - 9  9 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา - 36.0  36.0 

0392  ยุทธศาตรการพัฒนา     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา -  2 2 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม -  2 2 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว -  2 2 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม -  2 2 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา -  100.0 100.0 
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6.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม              
อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.33) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.19)                            
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.46)  (ดังตารางท่ี 6.2) 

 
ตารางท่ี 6.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร จําแนกตามดับการศึกษา 
 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (n = 278) (n = 11) (n = 2) (n = 291) 
คุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.19 4.30 4.13 4.19 
S.D. .22 .19 .00 .22 
SUM 1,157.27 47.32 8.26 1,212.85 
การแปลผล มาก มาก มาก มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

Mean 4.46 4.39 4.46 4.46 
S.D. .20 .09 .00 .20 
SUM 1,233.00 48.33 8.93 1,299.27 
การแปลผล มาก มาก มาก มาก 

เฉล่ียรวม Mean 4.33 4.34 4.29 4.33 
S.D. .18 .11 .00 .18 
SUM 1,195.13 47.83 8.60 1,251.56 
การแปลผล มาก มาก มาก มาก 
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6.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 
4.19)   เ ม่ือพิจารณาเปนรายด าน พบว า  อยู ในระดับอยู ในระดับมากท้ัง  5  ดาน ไดแก                   
ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.39)   รองลงมา คือ ดานทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.37)  ดานทักษะทางปญญา 
(คาเฉลี่ยเทากับ 4.26)  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 
4.14)  และดานความรู (คาเฉลี่ยเทากับ 3.98)   (ดังตารางท่ี 6.3) 

 

ตารางท่ี 6.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนก
ตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 

   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

1 ภาษาไทย (ค.บ.) 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 29 4.35 .07 126.26 มาก 
 1.1 ดานคุณธรรม 29 4.30 .10 124.75 มาก 

 
1.2 ดานจริยธรรม 29 4.35 .16 126.29 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 29 4.40 .15 127.75 มาก 
  2. ดานความรู 29 3.98 .17 115.60 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 29 4.24 .37 123.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 29 4.20 .00 121.80 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 29 4.05 .10 117.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 29 4.15 .11 120.59 มาก 

2 ภาษาอังกฤษ  
(ค.บ.)  

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 21 4.47 .19 93.95 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 21 4.51 .26 94.75 มากท่ีสุด 

  1.2 ดานจริยธรรม 21 4.42 .17 92.86 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 21 4.48 .23 94.25 มาก 
  2. ดานความรู 21 4.30 .34 90.40 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 21 4.12 .55 86.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 21 4.40 .24 92.60 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 21 4.34 .14 91.25 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 21 4.31 .26 90.57 มาก 
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ตารางท่ี 6.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
10 สังคมศึกษา  
(ค.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 32 4.44 .13 142.35 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 32 4.49 .23 143.75 มาก 

 
1.2 ดานจริยธรรม 32 4.35 .13 139.29 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 32 4.50 .21 144.00 มาก 
  2. ดานความรู 32 3.93 .32 125.80 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 32 4.33 .25 138.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 32 4.43 .11 141.80 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 32 4.07 .22 130.25 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 32 4.19 .19 134.27 มาก 

25 ศิลปกรรมดนตรี  
(ค.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 4 4.25 .11 17.01 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 4 4.31 .12 17.25 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 4 4.32 .07 17.29 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 4 4.12 .25 16.50 มาก 
  2. ดานความรู 4 4.15 .10 16.60 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 4 4.16 .19 16.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 4 4.30 .20 17.20 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 4 4.00 .00 16.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 4 4.14 .04 16.57 มาก 

5 การพัฒนาชุมชน  
(ศศ.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 8 4.30 .03 34.42 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 8 4.25 .00 34.00 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 8 4.37 .10 35.00 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 8 4.28 .08 34.25 มาก 
  2. ดานความรู 8 3.87 .10 31.00 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 8 4.12 .17 33.0 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 8 4.40 .00 35.20 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 8 4.00 .00 32.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 8 4.07 .06 32.60 มาก 
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ตารางท่ี 6.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
13 สารสนเทศ  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 3 4.40 .09 13.20 มาก 
ศาสตร  (ศศ.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 3 4.41 .14 13.25 มาก 
 1.2 ดานจริยธรรม 3 4.28 .14 12.86 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 3 4.50 .00 13.50 มาก 
  2. ดานความรู 3 3.80 .00 11.40 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 3 4.00 .00 12.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 3 4.40 .00 13.20 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 3 4.25 .00 12.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 3 4.11 .02 12.34 มาก 

16 ภาษาจีน  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.40 .19 22.04 มาก 

(ศศ.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 5 4.35 .13 21.75 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 5 4.37 .35 21.86 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.50 .25 22.50 มาก 

  2. ดานความรู 5 3.92 .26 19.60 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 5 4.13 .38 20.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 5 4.36 .29 21.80 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 5 4.10 .22 20.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 5 4.14 .23 20.70 มาก 

17 ศิลปะและการ  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 5 4.39 .12 21.96 มาก 

ออกแบบ (ศศ.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 5 4.30 .11 21.50 มาก 

 

1.2 ดานจริยธรรม 5 4.42 .17 22.14 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 5 4.45 .20 22.25 มาก 

  2. ดานความรู 5 4.04 .08 20.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 5 4.40 .14 22.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 5 4.24 .08 21.20 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 5 4.05 .11 20.25 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 5 4.22 .11 21.10 มาก 
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ตารางท่ี 6.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

27/28 การพัฒนา
และการจัดการ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 11 4.31 .17 47.44 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 11 4.27 .26 47.00 มาก 

อุตสาหกรรม 1.2 ดานจริยธรรม 11 4.41 .16 48.57 มาก 
 ทองเท่ียว (ศศ.บ.) 1.3 ดานจรรยาบรรณ 11 4.25 .19 46.75 มาก 
  2. ดานความรู 11 3.90 .25 43.00 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 11 4.12 .26 45.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 11 4.27 .24 47.00 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 11 3.97 .34 43.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 11 4.08 .22 44.88 มาก 

75 ภาษาอังกฤษ
ธุรกิจ  (ศศ.บ.) 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 12 4.35 .06 52.29 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 12 4.47 .07 53.75 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 12 4.32 .06 51.86 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 12 4.27 .12 51.25 มาก 
  2. ดานความรู 12 3.83 .16 46.00 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 12 4.02 .09 48.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 12 4.20 .00 50.40 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 12 3.95 .14 47.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 12 4.04 .05 48.53 มาก 

22/23 รัฐ
ประศาสนศาสตร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 139 4.39 .30 610.31 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 139 4.38 .28 609.25 มาก 

 (รป.บ.) 1.2 ดานจริยธรรม 139 4.44 .33 618.43 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 139 4.33 .41 603.25 มาก 
  2. ดานความรู 139 3.98 .33 554.60 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 139 4.31 .38 600.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 139 4.43 .32 615.80 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 139 4.17 .31 580.25 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 139 4.21 .25 586.37 มาก 
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ตารางท่ี 6.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
12 นิติศาสตร  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 7 4.26 .01 29.88 มาก 
(น.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 7 4.25 .00 29.75 มาก 
 1.2 ดานจริยธรรม 7 4.30 .05 30.14 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 7 4.25 .00 29.75 มาก 
  2. ดานความรู 7 3.80 .00 26.60 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 7 4.28 .12 30.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 7 4.20 .00 29.40 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 7 4.07 .12 28.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 7 4.10 .05 28.75 มาก 

รวมระดับ 
ปริญญาตร ี

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 276 4.38 .23 1,211.11 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 276 4.38 .24 1,210.75 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 276 4.40 .26 1,216.57 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 276 4.36 .33 1,206.00 มาก 
  2. ดานความรู 276 3.98 .30 1,100.80 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 276 4.26 .36 1,176.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 276 4.37 .26 1,207.40 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 276 4.13 .27 1,140.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 276 4.19 .22 1,157.27 มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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ตารางท่ี 6.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท      

9302 ภาษาอังกฤษ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.52 .18 9.05 มากท่ีสุด 
 1.1 ดานคุณธรรม 2 4.50 .00 9.00 มาก 
 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.57 .20 9.14 มากท่ีสุด 
 1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.50 .35 9.00 มาก 
  2. ดานความรู 2 4.20 .56 8.40 มาก 
    3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.33 .00 8.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 2 4.30 .14 8.60 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี  2 4.25 .35 8.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน  2 4.32 .27 8.65 มาก 

9722 การบริหารและ
พัฒนาประชาคมเมือง 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 9 4.41 .14 39.77 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 9 4.52 .08 40.75 มากท่ีสุด 

และชนบท 1.2 ดานจริยธรรม 9 4.50 .10 40.57 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 9 4.22 .34 38.00 มาก 

  2. ดานความรู 9 3.97 .35 35.80 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 9 4.37 .35 39.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 9 4.31 .14 38.80 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 9 4.41 .17 39.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 9 4.29 .19 38.66 มาก 

รวมระดับ 
ปริญญาโท 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 11 4.43 .14 48.82 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 11 4.52 .07 49.75 มากท่ีสุด 

 

1.2 ดานจริยธรรม 11 4.51 .11 49.71 มากท่ีสุด 

 

1.3 ดานจรรยาบรรณ 11 4.27 .34 47.00 มาก 

  2. ดานความรู 11 4.01 .37 44.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 11 4.36 .31 48.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 11 4.30 .13 47.40 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 11 4.38 .20 48.25 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 11 4.30 .19 47.32 มาก 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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ตารางท่ี 6.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาเอก      

0392 
ยทุธศาสตร 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.39 .00 8.79 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 2 4.50 .00 9.00 มาก 

พัฒนา (ปร.ด.) 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.42 .00 8.86 มาก 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.25 .00 8.50 มาก 

  2. ดานความรู 2 3.80 .00 7.60 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.33 .00 8.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ 2 4.20 .00 8.40 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 2 4.00 .00 8.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 2 4.13 .00 8.26 มาก 

รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 2 4.39 .00 8.79 มาก 

ปริญญาเอก 1.1 ดานคุณธรรม 2 4.50 .00 9.00 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 2 4.42 .00 8.86 มาก 

 1.3 ดานจรรยาบรรณ 2 4.25 .00 8.50 มาก 

 2. ดานความรู 2 3.80 .00 7.60 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 2 4.33 .00 8.67 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 2 4.20 .00 8.40 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 2 4.00 .00 8.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 2 4.13 .00 8.26 มาก 

รวมทุกระดับ 
ท้ังคณะ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 289 4.39 .23 1,268.71 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 289 4.39 .24 1,269.50 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 289 4.41 .25 1,275.14 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 289 4.36 .33 1,261.50 มาก 

  2. ดานความรู 289 3.98 .31 1,152.60 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 289 4.26 .36 1,233.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 289 4.37 .26 1,263.20 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 289 4.14 .27 1,196.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 289 4.19 .22 1,212.85 มาก 
 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 

 

 

 



ห น า  | 70 
 

6.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                   

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.46) เม่ือพิจารณาในแตละ
ดาน พบวา  มีความพึงพอใจในระดับมากท้ัง  3 ดาน ไดแก ดานซ่ือสัตย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.50)  
รองลงมา คือ ดานใฝเรียนรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.47)  และ ดานมีวินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.42)  
ตามลําดับ (ดังตารางท่ี 6.4) 

  
ตารางท่ี 6.4 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา
และสาขาวิชา 

 
สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

1 ภาษาไทย (ค.บ.) 1. ซ่ือสัตย 29 4.55 .08 132.20 มากท่ีสุด 
 2. มีวินัย 29 4.20 .00 121.80 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 29 4.59 .03 133.20 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 29 4.45 .03 129.07 มาก 
2 ภาษาอังกฤษ (ค.บ.) 1. ซ่ือสัตย 21 4.32 .21 90.80 มาก 
 2. มีวินัย 21 4.45 .40 93.60 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 21 4.54 .30 95.40 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 21 4.44 .30 93.27 มาก 
10 สังคมศึกษา (ค.บ.) 1. ซ่ือสัตย 32 4.40 .07 140.80 มาก 
 2. มีวินัย 32 4.56 .17 146.00 มากท่ีสุด 
 3. ใฝเรียนรู 32 4.54 .17 145.40 มากท่ีสุด 
 รวมทุกดาน 32 4.50 .11 144.07 มาก 
25 ศิลปกรรมดนตรี (ค.บ.) 1. ซ่ือสัตย 4 4.55 .10 18.20 มากท่ีสุด 
 2. มีวินัย 4 4.35 .30 17.40 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 4 4.45 .10 17.80 มาก 
 รวมทุกดาน 4 4.45 .10 17.80 มาก 
5 การพัฒนาชุมชน (ศศ.บ.) 1. ซ่ือสัตย 8 4.40 .00 35.20 มาก 
 2. มีวินัย 8 4.40 .18 35.20 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 8 4.57 .16 36.60 มากท่ีสุด 

 รวมทุกดาน 8 4.45 .11 35.67 มาก 

13 สารสนเทศศาสตร 1. ซ่ือสัตย 3 4.40 .00 13.20 มาก 

 (ศศ.บ.) 2. มีวินัย 3 4.46 .11 13.40 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 3 4.40 .00 13.20 มาก 

 รวมทุกดาน 3 4.42 .03 13.27 มาก 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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ตารางท่ี 6.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

16 ภาษาจีน  (ศศ.บ.) 1. ซ่ือสัตย 5 4.52 .30 22.60 มากท่ีสุด 

 2. มีวินัย 5 4.28 .38 21.40 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 5 4.40 .24 22.00 มาก 

 รวมทุกดาน 5 4.40 .27 22.00 มาก 

17 ศิลปกรรมและการ 1. ซ่ือสัตย 5 4.48 .17 22.40 มาก 

ออกแบบ (ศศ.บ.) 2. มีวินัย 5 4.28 .17 21.40 มาก 

       3. ใฝเรียนรู 5 4.44 .08 22.20 มาก 

 รวมทุกดาน 5 4.40 .14 22.00 มาก 

27/28 การพัฒนาและการ  1. ซ่ือสัตย 11 4.52 .22 49.80 มากท่ีสุด 

 จัดการ ธุรกิจทองเท่ียว 2. มีวินัย 11 4.29 .18 47.20 มาก 

(ศศ.บ.) 3. ใฝเรียนรู 11 4.47 .22 49.20 มาก 

 รวมทุกดาน 11 4.43 .13 48.73 มาก 

75 ภาษาอังกฤษธุรกิจ   1. ซ่ือสัตย 12 4.26 .09 51.20 มาก 

(ศศ.บ.) 2. มีวินัย 12 4.26 .15 51.20 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 12 4.31 .10 51.80 มาก 

 รวมทุกดาน 12 4.28 .10 51.40 มาก 
22 รัฐประศาสน 1. ซ่ือสัตย 139 4.57 .22 635.80 มากท่ีสุด 
ศาสตร (รป.บ.) 2. มีวินัย 139 4.47 .30 622.00 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 139 4.43 .28 616.40 มาก 

 รวมทุกดาน 139 4.49 .23 624.73 มาก 
12 นิติศาสตร (น.บ.) 1. ซ่ือสัตย 7 4.34 .15 30.40 มาก 
 2. มีวินัย 7 4.48 .15 31.40 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 7 4.45 .19 31.20 มาก 

 รวมทุกดาน 7 4.42 .15 31.00 มาก 
รวมระดับปริญญาตร ี 1. ซื่อสัตย 276 4.50 .21 1,242.60 มาก 
 2. มีวินัย 276 4.42 .28 1,222.00 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 276 4.47 .24 1,234.40 มาก 

 รวมทุกดาน 276 4.46 .20 1,233.00 มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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ตารางท่ี 6.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท       

9302 ภาษาอังกฤษ 1. ซ่ือสัตย 2 4.60 .00 9.20 มากท่ีสุด 
 2. มีวินัย 2 4.20 .28 8.40 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 2 4.40 .00 8.80 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.40 .09 8.80 มาก 
9722 การบริหารและ 1. ซ่ือสัตย 2 4.31 .17 38.80 มาก 
พัฒนาประชาคมเมือง 2. มีวินัย 2 4.40 .22 39.60 มาก 
และชนบท (รป.ม.) 3. ใฝเรียนรู 2 4.46 .14 40.20 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.39 .10 39.53 มาก 
รวมระดับปริญญาโท 1. ซื่อสัตย 11 4.36 .19 48.00 มาก 
 2. มีวินัย 11 4.36 .23 48.00 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 11 4.45 .12 49.00 มาก 

 รวมทุกดาน 11 4.39 .09 48.33 มาก 
 
 
 

ตารางท่ี 6.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาเอก       

0392  ยุทธศาสตรการ 1. ซ่ือสัตย 2 4.60 .00 9.20 มากท่ีสุด 

พัฒนา (ปร.ด.) 2. มีวินัย 2 4.40 .00 8.80 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 2 4.40 .00 8.80 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.46 .00 8.93 มาก 

รวมระดับปริญญาเอก 1. ซื่อสัตย 2 4.60 .00 9.20 มากท่ีสุด 

 2. มีวินัย 2 4.40 .00 8.80 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 2 4.40 .00 8.80 มาก 

 รวมทุกดาน 2 4.46 .00 8.93 มาก 

รวมทุกระดับท้ังคณะ 1. ซื่อสัตย 289 4.49 .21 1,299.80 มาก 

 2. มีวินัย 289 4.42 .28 1,278.80 มาก 

 3. ใฝเรียนรู 289 4.47 .24 1,292.20 มาก 

 รวมทุกดาน 289 4.46 .20 1,290.27 มาก 

 

 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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6.5  ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย  สรุปไดดังนี้ 
 

ตารางท่ี 6.5 ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย 
 

ท่ี รายการ จํานวน (คน) 

1 ควรเพ่ิมขอมูลความกตัญู รูคุณคน และการใชเวลาวางใหเปนประโยชน 1 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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7. คณะวิทยาการจัดการ   
 7.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ในป การ ศึกษา  2558  คณะวิทยาการจั ดการ  มี ผู สํ า เ ร็ จการ ศึกษาระดับ               

ปริญญาตรี และปริญญาโท ท้ังสิ้น 472 คน บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 370 คน บัณฑิต                 
ท่ีไดงานทําแลว 354 คน และผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 175คน คิดเปนรอยละ 37.1 
ของผูสําเร็จการศึกษา (ดังตารางท่ี 7.1) 

  
ตารางท่ี 7.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต  จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 

 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

ปริญญา
เอก 

รวมท้ังคณะ         
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 471 1  472 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 369 1  370 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 353 1  354 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 174 1  175 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 36.9 100.0  37.1 

18 การจัดการท่ัวไป     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 274 1  275 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 219 1  220 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 215 1  216 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 98 1  99 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 35.8 100.0  36.0 

31 การบัญชี (บธ.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 53   53 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 42   42 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 39   39 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 19   19 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 35.8   35.8 

 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 7.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

33 การตลาด (บธ.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 15   15 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 11   11 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 10   10 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 8   8 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 44.4   44.4 

34 การบริหารทรัพยากรมนุษย (บธ.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 27   27 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 20   20 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 18   18 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 10   10 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 37.0   37.0 

35 คอมพิวเตอรธุรกิจ     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 49   49 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 36   36 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 34   34 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 19   19 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 38.8   38.8 

15 นิเทศศาสตร (นศ.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 39   39 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 29   29 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 25   25 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 13   13 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 33.3   33.3 

 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 7.1 (ตอ) 
 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

31 การบัญชี (บช.บ.)     
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 14   14 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 12   12 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 12   12 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 7   7 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 50.0   50.0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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7.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก
คณะวิทยาการจัดการ 

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.26) เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  พบวา มีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทา กับ 4.18)                            
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.34)  (ดังตารางท่ี 7.2) 

 
ตารางท่ี 7.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะวิทยาการจัดการ 

จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

วิทยาการจัดการ (n = 174) (n = 1)  (n = 175) 
คุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.18 4.25  4.18 
S.D. .14   .14 
SUM 728.40 4.25  732.65 
การแปลผล มาก มาก  มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

Mean 4.34 4.53  4.34 
S.D. .15   .15 
SUM 756.67 4.53  761.20 
การแปลผล มาก มากท่ีสุด  มาก 

เฉล่ียรวม Mean 4.26 4.39  4.26 
S.D. .13   .13 
SUM 742.53 4.39  746.93 
การแปลผล มาก มาก  มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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7.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ                
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.18)   
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก ท้ัง 5 ดาน ไดแก  ดานคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41)  รองลงมา คือ  ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.39) ดานทักษะทางปญญา (คาเฉลี่ยเทากับ 4.22) ดานทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี (คาเฉลี่ยเทากับ 4.10)  และดานความรู (คาเฉลี่ยเทากับ 
4.00)  (ดังตารางท่ี 7.3) 

 
ตารางท่ี 7.3 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ              

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน จําแนกระดับการศึกษา
และสาขาวิชา 

 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

18 การจัดการ
ท่ัวไป 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 98 4.35 .20 426.95 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 98 4.40 .18 431.50 มาก 

 
1.2 ดานจริยธรรม 98 4.41 .22 432.86 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 98 4.25 .32 416.50 มาก 
  2. ดานความรู 98 3.99 .27 391.20 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 98 4.22 .30 414.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 98 4.38 .25 429.80 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 98 4.08 .25 400.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 98 4.16 .16 408.25 มาก 

31 การบัญชี  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 19 4.56 .19 86.75 มากท่ีสุด 
(บธ.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 19 4.48 .31 85.25 มาก 
 1.2 ดานจริยธรรม 19 4.54 .21 86.29 มากท่ีสุด 
 1.3 ดานจรรยาบรรณ 19 4.67 .20 88.75 มากท่ีสุด 
 2. ดานความรู 19 3.93 .18 74.80 มาก 
 3. ดานทักษะทางปญญา 19 4.21 .25 80.00 มาก 
 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 19 4.50 .30 85.60 
 
มาก 

 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 19 4.19 .22 79.75 
 
มาก 

 รวมทุกดาน 19 4.22 .15 80.33 มาก 
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ตารางท่ี 7.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
33 การตลาด 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 8 4.47 .11 35.76 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 8 4.46 .16 35.75 มาก 
 1.2 ดานจริยธรรม 8 4.41 .29 35.29 มาก 
 1.3 ดานจรรยาบรรณ 8 4.53 .08 36.25 มากท่ีสุด 
 2. ดานความรู 8 3.97 .07 31.80 มาก 
 3. ดานทักษะทางปญญา 8 4.20 .30 33.67 มาก 
 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 8 4.32 .18 34.60 
 
มาก 

 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 8 4.37 .26 35.00 
 
มาก 

 รวมทุกดาน 8 4.25 .16 34.06 มาก 

34 การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 10 4.44 .07 44.48 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 10 4.40 .12 44.00 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 10 4.44 .15 44.43 มาก 
 1.3 ดานจรรยาบรรณ 10 4.50 .00 45.00 มาก 
 2. ดานความรู 10 3.94 .09 39.40 มาก 
 3. ดานทักษะทางปญญา 10 4.13 .28 41.33 มาก 
 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 10 4.32 .10 43.20 
 
มาก 

 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 10 4.15 .21 41.50 
 
มาก 

 รวมทุกดาน 10 4.16 .14 41.68 มาก 

35 คอมพิวเตอร 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 19 4.43 .22 84.31 มาก 
ธุรกิจ 1.1 ดานคุณธรรม 19 4.36 .28 83.00 มาก 
 1.2 ดานจริยธรรม 19 4.49 .32 85.43 มาก 
 1.3 ดานจรรยาบรรณ 19 4.44 .22 84.50 มาก 
 2. ดานความรู 19 4.13 .20 78.60 มาก 
 3. ดานทักษะทางปญญา 19 4.14 .16 78.67 มาก 
 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 19 4.31 .18 82.00 
 
มาก 

 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 19 4.10 .29 78.00 
 
มาก 

 รวมทุกดาน 19 4.20 .13 79.89 มาก 
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ตารางท่ี 7.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
31 การบัญชี  1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 7 4.50 .09 31.55 มาก 
(บช.บ.) 1.1 ดานคุณธรรม 7 4.50 .00 31.50 มาก 
 1.2 ดานจริยธรรม 7 4.59 .05 32.14 มากท่ีสุด 
 1.3 ดานจรรยาบรรณ 7 4.42 .31 31.00 มาก 
 2. ดานความรู 7 4.00 .00 28.00 มาก 
 3. ดานทักษะทางปญญา 7 4.33 .00 30.33 มาก 
 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 7 4.60 .00 32.20 
 
มากท่ีสุด 

 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 7 4.00 .00 28.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 7 4.21 .02 29.47 มาก 

 15 นิเทศศาสตร
(นศ.บ.)  

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 13 4.50 .07 58.58 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 13 4.46 .09 58.00 มาก 

 
1.2 ดานจริยธรรม 13 4.46 .10 58.00 มาก 

  1.3 ดานจรรยาบรรณ 13 4.59 .19 59.75 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 13 4.00 .00 52.00 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 13 4.33 .00 56.33 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 13 4.40 .00 57.20 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 13 4.00 .00 52.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 13 4.20 .01 54.73 มาก 

รวมระดับ 
ปริญญาตร ี

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 174 4.41 .20 768.39 มาก 
1.1 ดานคุณธรรม 174 4.41 .20 769.00 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 174 4.45 .22 774.43 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 174 4.37 .31 761.75 มาก 
  2. ดานความรู 174 3.99 .23 695.80 มาก 
   3. ดานทักษะทางปญญา 174 4.22 .26 734.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 174 4.39 .23 764.60 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 174 4.10 .25 714.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 174 4.18 .14 728.40 มาก 
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ตารางท่ี 7.3 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท      

9218 การจัดการ
ท่ัวไป 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.47  4.47 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50  4.50 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.42  4.42 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.50  4.50 มาก 

  2. ดานความรู 1 4.20  4.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33  4.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ 1 4.40  4.40 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลย ี 1 4.00  4.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.25  4.25 มาก 

รวมระดับ 
ปริญญาโท 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 1 4.47  4.47 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50  4.50 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.42  4.42 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.50  4.50 มาก 

  2. ดานความรู 1 4.20  4.20 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.33  4.33 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 1 4.40  4.40 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 1 4.00  4.00 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 1 4.25  4.25 มาก 

รวมทุกระดับ 
ท้ังคณะ 

1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 175 4.41 .20 772.87 มาก 

1.1 ดานคุณธรรม 175 4.42 .20 773.50 มาก 

 1.2 ดานจริยธรรม 175 4.45 .22 778.86 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 175 4.37 .31 766.25 มาก 

  2. ดานความรู 175 4.00 .23 700.00 มาก 

   3. ดานทักษะทางปญญา 175 4.22 .26 739.00 มาก 

  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ 175 4.39 .23 769.00 

 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 175 4.10 .25 718.75 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 175 4.18 .14 732.65 มาก 
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7.4 ความพึงพอใจของผู ใช บัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของ                  
คณะวิทยาการจัดการ 

 ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.34) เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา             
มีความพึงพอใจในระดับมากท้ัง 3 ดาน ไดแก ดานมีวินัย (คาเฉลี่ยเทากับ 4.36)  รองลงมา คือ                     
ดานซ่ือสัตย และ ดานใฝเรียนรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.34) เทากัน ตามลําดับ (ดังตารางท่ี 7.4) 

 
ตารางท่ี 7.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ  

ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

18 การจัดการ ท่ัวไป 1. ซ่ือสัตย 98 4.28 .16 420.20 มาก 
   2. มีวินัย 98 4.34 .25 425.40 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 98 4.31 .18 422.80 มาก 
 รวมทุกดาน 98 4.31 .15 422.80 มาก 
31 การบัญชี (บธ.บ.) 1. ซ่ือสัตย 19 4.44 .24 84.40 มาก 
 2. มีวินัย 19 4.35 .32 82.80 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 19 4.43 .27 84.20 มาก 
 รวมทุกดาน 19 4.41 .22 83.80 มาก 
33 การตลาด 1. ซ่ือสัตย 8 4.50 .21 36.00 มาก 
 2. มีวินัย 8 4.37 .07 35.00 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 8 4.32 .14 34.60 มาก 

 รวมทุกดาน 8 4.40 .06 35.20 มาก 
34 การบริหารทรัพยากร 1. ซ่ือสัตย 10 4.32 .10 43.20 มาก 
มนุษย 2. มีวินัย 10 4.48 .13 44.80 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 10 4.36 .08 43.60 มาก 

 รวมทุกดาน 10 4.38 .04 43.87 มาก 
35 คอมพิวเตอร ธุรกิจ 1. ซ่ือสัตย 19 4.35 .19 82.80 มาก 
 2. มีวินัย 19 4.42 .25 84.00 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 19 4.35 .21 82.80 มาก 

 รวมทุกดาน 19 4.37 .18 83.20 มาก 
31 การบัญชี (บช.บ.) 1. ซ่ือสัตย 7 4.51 .10 31.60 มากท่ีสุด 
 2. มีวินัย 7 4.40 .00 30.80 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 7 4.40 .00 30.80 มาก 
 รวมทุกดาน 7 4.43 .03 31.07 มาก 
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ตารางท่ี 7.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 
15 นิเทศศาสตร 1. ซ่ือสัตย 13 4.36 .07 56.80 มาก 
(นศ.บ.) 2. มีวินัย 13 4.32 .10 56.20 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 13 4.40 .00 57.20 มาก 

 รวมทุกดาน 13 4.36 .05 56.73 มาก 
รวมระดับปริญญาตร ี 1. ซื่อสัตย 174 4.33 .18 755.00 มาก 
 2. มีวินัย 174 4.36 .24 759.00 มาก 
 3. ใฝเรียนรู 174 4.34 .18 756.00 มาก 

 รวมทุกดาน 174 4.34 .15 756.67 มาก 

ระดับปริญญาโท       

9218 การจัดการ 1. ซ่ือสัตย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 
ท่ัวไป 2. มีวินัย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 

 
3. ใฝเรียนรู 1 4.40  4.40 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.53  4.53 มากท่ีสุด 
รวมระดับปริญญาโท 1. ซื่อสัตย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 
 2. มีวินัย 1 4.60  4.60 มากท่ีสุด 

 
3. ใฝเรียนรู 1 4.40  4.40 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.53  4.53 มากท่ีสุด 
รวมทุกระดับท้ังคณะ 1. ซื่อสัตย 175 4.34 .18 759.60 มาก 
 2. มีวินัย 175 4.36 .24 763.60 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 175 4.34 .18 760.40 มาก 

 รวมทุกดาน 175 4.34 .15 761.20 มาก 
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8. คณะพยาบาลศาสตร   
 
 8.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ในปการศึกษา 2558  คณะพยาบาลศาสตร มีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี และ

ปริญญาโท ท้ังสิ้น 51 คน บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 40 คน บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 35 คน 
และผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 39.2 ของผูสําเร็จการศึกษา                    
(ดังตารางท่ี 8.1) 

  
ตารางท่ี 8.1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต จําแนกตามระดับการศึกษาและสาขาวิชา 

 

คณะ / ขอมูลท่ัวไป 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

รวมท้ังคณะ         
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 50 1  51 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 39 1  40 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 34 1  35 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 19 1  20 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 38.0 100.0  39.2 

76  สาธารณสุขศาสตร (วท.บ.)  (วท.บ.)   
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 50 1  51 
บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 39 1  40 
บัณฑิตท่ีไดงานทําแลว 33 1  35 
ผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 19 1  20 
รอยละของผูใชบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม
ตอบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 38.0 100.0  39.2 

 
 
 

 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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8.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจาก
คณะพยาบาลศาสตร 

 ผู ใ ช บัณ ฑิต มีคว าม พึ งพอ ใจต อ คุณลั กษณะบัณ ฑิตคณะพยาบาลศาสตร                   
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม                 
อยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.27)  เม่ือพิจารณาเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.18)                            
สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.36)  (ดังตารางท่ี 8.2) 

 
ตารางท่ี 8.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตของคณะพยาบาลศาสตร 

จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คณะ / ประเด็นการประเมิน 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

วิทยาศาสตรเทคโนโลยี (n = 19) (n = 1)  (n = 20) 
คุณลักษณะบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

Mean 4.18 4.18  4.18 
S.D. .25   .24 
SUM 79.44 4.19  83.62 
การแปลผล มาก มาก  มาก 

คุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

Mean 4.35 4.46  4.36 
S.D. .29   .29 

SUM 82.80 4.47  87.27 
การแปลผล มาก มาก  มาก 

เฉล่ียรวม Mean 4.26 4.32  4.27 
S.D. .26   .25 
SUM 81.12 4.33  85.45 
การแปลผล มาก มาก  มาก 

 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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8.3 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะพยาบาลศาสตร                  
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน  

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะพยาบาลศาสตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  5 ดาน โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.18)  

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  อยูในระดับมากทุกดาน  ไดแก  ดานคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.41)  รองลงมา คือ ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.33)  และดานทักษะทางปญญา  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.18)  
ดานความรู (คาเฉลี่ยเทากับ 4.10)  และ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลย ี
(คาเฉลี่ยเทากับ 4.02)  ตามลําดับ   (ดังตารางท่ี 8.3) 

 
ตารางท่ี 8.3 ความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร                   

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ5 ดาน จําแนกระดับการศึกษา
และสาขาวิชา 

   

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี      

76  สาธารณสุข 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 19 4.40 .40 83.77 มาก 
     ศาสตร     1.1 ดานคุณธรรม 19 4.56 .38 86.75 มากท่ีสุด 
     (วท.บ.) 1.2 ดานจริยธรรม 19 4.34 .46 82.57 มาก 
 1.3 ดานจรรยาบรรณ 19 4.31 .47 82.00 มาก 
  2. ดานความรู 19 4.09 .33 77.80 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 19 4.19 .25 79.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 19 4.32 .35 82.20 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการ

ใชเทคโนโลย ี 19 4.02 .29 76.50 
 
มาก 

  รวมทุกดาน 19 4.18 .25 79.44 มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 8.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา  ประเด็นประเมิน  n Mean Std. SUM แปลผล 
รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 19 4.40 .40 83.77 มาก 
ปริญญาตรี 1.1 ดานคุณธรรม 19 4.56 .38 86.75 มากท่ีสุด 
 ท้ังคณะ 1.2 ดานจริยธรรม 19 4.34 .46 82.57 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 19 4.31 .47 82.00 มาก 
  2. ดานความรู 19 4.09 .33 77.80 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 19 4.19 .25 79.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 19 4.32 .35 82.20 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ

การใชเทคโนโลยี 19 4.02 .29 76.50 
 
มาก 

 
รวมทุกดาน 19 4.18 .25 79.44 มาก 

 
 

ตารางท่ี 8.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา  ประเด็นประเมิน  n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท      

9276  สาธารณสุข 1. คุณธรรมจริยธรรมแลจรรยาบรรณ 1 4.55  4.56 มากท่ีสุด 
  ( วท.ม.) 1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50  4.50 มาก 
 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.42  4.43 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.75  4.75 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 1 4.20  4.20 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.00  4.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 1 4.40  4.40 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 1 4.00  4.00 
 
มาก 

 
รวมทุกดาน 1 4.18  4.19 มาก 

 รวมระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมแลจรรยาบรรณ 1 4.55  4.56 มากท่ีสุด 

ปริญญาโท 1.1 ดานคุณธรรม 1 4.50  4.50 มาก 
 ท้ังคณะ 1.2 ดานจริยธรรม 1 4.42  4.43 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 1 4.75  4.75 มากท่ีสุด 
  2. ดานความรู 1 4.20  4.20 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 1 4.00  4.00 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 1 4.40  4.40 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 1 4.00  4.00 
 
มาก 

 
รวมทุกดาน 1 4.18  4.19 มาก 

 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 8.3 (ตอ) 
   

สาขาวิชา  ประเด็นประเมิน  n Mean Std. SUM แปลผล 
 รวมทุกระดับ 1. คุณธรรมจริยธรรมแลจรรยาบรรณ 20 4.41 .39 88.33 มาก 

ท้ังคณะ 1.1 ดานคุณธรรม 20 4.56 .37 91.25 มากท่ีสุด 
  1.2 ดานจริยธรรม 20 4.35 .45 87.00 มาก 
  1.3 ดานจรรยาบรรณ 20 4.33 .47 86.75 มาก 
  2. ดานความรู 20 4.10 .32 82.00 มาก 
  3. ดานทักษะทางปญญา 20 4.18 .25 83.67 มาก 
  4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 20 4.33 .34 86.60 
 
มาก 

  
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข

และการใชเทคโนโลยี 20 4.02 .29 80.50 
 
มาก 

 
รวมทุกดาน 20 4.18 .24 83.62 มาก 

 
 

8.4 ความพึงพอใจของผูใช บัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะพยาบาลศาสตร                 
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย                      

 ผู ใ ช บัณ ฑิต มีคว าม พึ งพอ ใจต อ คุณลั กษณะบัณ ฑิตคณะพยายาลศาสต ร                       
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  โดยรวมอยูในระดับมาก  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.36)  เม่ือพิจารณา                 
ในแตละดาน พบวา มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด  จํานวน 1 ดาน   ไดแก ดานซ่ือสัตย  (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.51   

สวนความพึงพอใจอยูในระดับมาก  จํานวน 2 ดาน  ไดแก  ดานมีวินัย (คาเฉลี่ย
เทากับ 4.34)  และดานใฝเรียนรู  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.24)   ตามลําดับ  (ดังตารางท่ี 8.4) 

 
 

ตารางท่ี 8.4 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะพยาบาลศาสตร  
ตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  3 ดาน จําแนกตามระดับการศึกษา/สาขาวิชา 

 
สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาตรี       

76  สาธารณสุข 1. ซ่ือสัตย 19 4.49 .34 85.40 มาก 
ศาสตร (วท.บ.) 2. มีวินัย 19 4.34 .30 82.60 มาก 
  3. ใฝเรียนรู 19 4.23 .34 80.40 มาก 
 รวมทุกดาน 19 4.35 .29 82.80 มาก 
รวมระดับปริญญาตร ี 1. ซื่อสัตย 19 4.49 .34 85.40 มาก 
 2. มีวินัย 19 4.34 .30 82.60 มาก 
  3. ใฝเรียนรู 19 4.23 .34 80.40 มาก 
 รวมทุกดาน 19 4.35 .29 82.80 มาก 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ตารางท่ี 8.4 (ตอ) 
 

สาขาวิชา ประเด็นประเมิน n Mean Std. SUM แปลผล 

ระดับปริญญาโท       

9276 สาธารณสุขศาสตร 1. ซ่ือสัตย 1 4.80  4.80 มากท่ีสุด 
 2. มีวินัย 1 4.20  4.20 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 1 4.40  4.40 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.46  4.47 มาก 
รวมระดับปริญญาโท 1. ซื่อสัตย 1 4.80  4.80 มากท่ีสุด 
 2. มีวินัย 1 4.20  4.20 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 1 4.40  4.40 มาก 

 รวมทุกดาน 1 4.46  4.47 มาก 
รวมทุกระดับท้ังคณะ 1. ซื่อสัตย 20 4.51 .34 90.20 มากท่ีสุด 
 2. มีวินัย 20 4.34 .29 86.80 มาก 

 
3. ใฝเรียนรู 20 4.24 .34 84.80 มาก 

 รวมทุกดาน 20 4.36 .29 87.27 มาก 
 

 
8.5  ขอเสนอแนะ 

 
ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย  สรุปไดดังนี้ 

 
ตารางท่ี  8.5  ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย   
 

ท่ี รายการ จํานวน (คน) 
1 ควรฝกปฏิบัติจริงมากกวานี้ 2 
2 ควรปลูกฝงใหนักศึกษาไดเขาใจและเขาถึงงานสาธารณสุข  1 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตเก่ียวกับลักษณะของบัณฑิต 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี   

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
 
คําชี้แจง  โปรดใหความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีปฏิบัติงานอยูในหนวยงานของทาน 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. บัณฑิตในหนวยงานของทาน สําเร็จการศึกษา ระดับใด 
  ปริญญาตรี     ปริญญาโท     ปริญญาเอก 

2. บัณฑิตในหนวยงานของทาน สําเรจ็การศึกษาสาขาวิชา............................................................... 
3. ผูใหขอมูล   ผูอํานวยการ     ผูจัดการ      รองผูอํานวยการ 

  รองผูจัดการ     ผูบังคับบัญชา   หัวหนางาน 
  อื่น ๆ.................................................. 

4. ลักษณะหนวยงาน   หนวยงานราชการ     เอกชน     อื่น ๆ................................... 
 
ตอนท่ี  2    ความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีท่ีปฏิบัติงานอยูในหนวยงานของทาน 
คําชี้แจง   ใหทานทําเครื่องหมาย  ลงในชองรายขอ โดยมีเกณฑในการประเมินดังนี้ 
 5     หมายความวา   เห็นดวยมากท่ีสุด หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกบอยมากท่ีสุด 
 4     หมายความวา   เห็นดวยมาก หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกบอยมาก 
 3     หมายความวา   เห็นดวยปานกลาง หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกบอย 
 2     หมายความวา   เห็นดวยนอย หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกไมบอย 
 1     หมายความวา   เห็นดวยนอยมาก หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกไมบอยเลย 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.  ดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ      
     1.1  ดานคุณธรรม       

1) ความเมตตา กรุณา และชวยเหลือผูอื่น      
2) การประกอบอาชีพดวยความสุจริต      
3) พูดความจริง ไมกลาวรายผูอื่น      
4) พิจารณาส่ิงตาง ๆ  ดวยความยุติธรรมและถูกตอง      

1.2  ดานจริยธรรม      
1) การควบคุมตนเอง      
2) มีความซ่ือสัตย และสุจริตท้ังตอตนเองและตอผูอื่น      
3) มีความรับผิดชอบ      
4) ความมีวินัย      
5) พ่ึงตนเอง      
6) สํารวมท้ังกาย วาจาและใจ      
7) ความตรงตอเวลา      
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รายการ   
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.3  ดานจรรยาบรรณ       

1) มีความรับผิดชอบ อดทน และอดกล้ัน      
2) รูจักประหยัดท้ังสวนตนและสวนรวม      
3) มีความเสียสละ      
4) ขยันในการทํางาน      

2.  ดานความรู      
2.1 ความรูความสามารถในสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา      
2.2 ความรูความสามารถดานภาษาตางประเทศ       
2.3 ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร      
2.4 สามารถตีความ ขยายความ แปลความ ยอความ จับใจความได      
2.5 สามารถนําความรูเชิงทฤษฎีไปประยุกตในสถานการณใหมได      

3.  ดานทักษะทางปญญา      
3.1 มีความคลองแคลวในการคิดเปนระบบ คิดวิเคราะห สามารถ

เสนอแนะ และใหเหตุผลเพ่ือการตัดสินใจ 
     

3.2 มีความสามารถในการแกปญหาและทํางานทามกลางความกดดันได      
3.3 สามารถแสวงหาความรูใหม ๆ และพัฒนาตนเองได      

4.  ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ      
4.1 ปฏิบัติงานตามขั้นตอนท่ีกําหนดจนงานเสร็จเรียบรอย แมวาจะมี

อุปสรรคใด ๆ ก็ตาม 
     

4.2 ปฏิบัติงานหนาท่ี โดยไมละเมิดสิทธิของผูอื่น และรับท้ังผิดและชอบ
จากผลการปฏิบัติของตน 

     

4.3 มีทักษะในการทํางานเปนทีม เพ่ือบรรลุเปาหมายของงานหรือองคกร      
4.4 ปฏิบัติตนตามกฎหมาย สัญญา และขอตกลง      
4.5 รักษาสาธารณสมบัติ      

5.  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการใชเทคโนโลยี      
5.1 มีความคลองแคลวในการใชตัวเลขและแปลผลวิเคราะห   ตาง ๆ      
5.2 มีความสามารถในการฟง พูด อาน เขียน ภาษาไทยไดอยาง

คลองแคลว ถูกตอง และสรางสรรค 
     

 
5.3 มีความสามารถในการฟง พูด อาน เขียน ภาษาตางประเทศ           

ไดอยางคลองแคลว ถูกตอง และสรางสรรค 
     

 
5.4 

 
มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรเพ่ือการแสวงหาขอมูลและการ
ติดตอส่ือสาร 

     

 
 
 
 
 
 
 

รายงานการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณลกัษณะบัณฑิต 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและอัตลกัษณของมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2558 

 

 

 



ห น า  | 93 
 

 
 
 
 

รายการ ระดับความคิดเห็น 
 5 4 3 2 1 
6.  ดานอัตลักษณ      

6.1 ซื่อสัตย       
 1) รับฟงและไมนําขอมูลของผูอื่นมาเปดเผย      
 2) ดูแลและรักษาทรัพยสินและผลประโยชนขององคกรอยูเสมอ      
 3) ประพฤติตนตามระเบียบหรือกฎขององคกรอยูเสมอ      
 4) ใหขอมูลท่ีถูกตอง ชัดเจนและเหมาะสมกับบุคคล เวลาและ

สถานการณ 
     

 5) ปลูกจิตสํานึกเพ่ือนรวมงานใหมีจรรยาบรรณและคุณธรรมในการ
ทํางานและในวิชาชีพ 

     

6.2 มีวินัย      
 1) มีความเชื่อม่ันในตนเอง      
 2) มีความเปนผูนําและผูตามท่ีดี      
 3) มีความรับผิดชอบ      
 4) ตรงตอเวลา      
 5) เคารพตอกฎระเบียบของสังคมท้ังตอหนาและลับหลัง      

6.3 ใฝเรียนรู      
 1) มีความกลา ความริเริ่ม และการตัดสินใจ      
 2) มีความเพียรพยายาม  มุงม่ัน ทําใหดีกวาเดิมอยูเสมอ      
 3) มีการแสวงหาแนวทางใหม ๆ      
 4) มีความใฝฝนและจินตนาการ      
 5) หม่ันหาความรูดานตาง ๆ เพ่ิมเติมอยูเสมอ      

 
ตอนท่ี   3   ขอเสนอแนะหรือความตองการท่ีจะใหมหาวิทยาลัยเพ่ิมเติมคุณสมบัติของบัณฑิต ในดานใดบาง  

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................  

 

                                                                                             ขอขอบคุณเปนอยางสูง     

                                                                    มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี                                                        
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