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แผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2561 

ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ :  ยุทธศาสตร์ที่ 6 การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร 
กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : ช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
วัตถุประสงค์  : 1) เพื่อให้นักศึกษาและบุคลากรมี ทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะที่เหมาะสมกับหน้าท่ีความรับผิดชอบ  
  2) พัฒนานักศึกษาให้มีอัตลักษณ์และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ตัวชี้วัด :  1) ระดับความส าเร็จในการสร้างอัตลักษณ์และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิต 5  ข้อ  

ก.  มีการจัดท าแนวทางส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของบัณฑิต  
ข.  มีการส่งเสริมให้คณะและองค์การนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาให้ครบทุกประเภท โดยอย่างน้อยต้องด าเนินการใน 5 ประเภทดังนี้ 1) กิจก รรมส่งเสริมอัตลักษณ์ และ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 2) กิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ 3) กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม 4) กิจกรรมสร้างคุณธรรม จริยธรรม  5) กิจกรรม
ส่งเสริมศิลปะวัฒนธรรม 

ค.  มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมทั้งที่ด าเนินการโดยคณะและองค์การนักศึกษา   
ง.  การสรุปและรายงานผลการด าเนินงานโครงการหรือกิจกรรมต่อผู้บริหาร   
จ.  มีการน าผลการประเมินโครงการหรือกิจกรรม ไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง    

2) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาและบุคลากรต่อการให้บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี มากกว่าหรือเท่ากับ 3.51 
3) ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี มากกว่าหรือเท่ากับ 3.51 

 

 

 

 

แบบ ERM 2 
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ประเด็นความเสี่ยง/ 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(1) 

 
ประเภท

ความเสี่ยง 
 

(2) 

แหล่งที่มาความเสี่ยง 
เกิดจากปัจจัย 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง  
กลยุทธ์/ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

(9) 

 
ก าหนดเสร็จ/ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

 
 

งบประมาณ 
 

(11) 

ภายใน 
 

(3) 

ภายนอก 
 

(4) 

ยอมรับ 
 

(5) 

หลีกเลี่ยง 
 

(6) 

ถ่ายโอน 
 

(7) 

ควบคุม 
 

(8) 
ความเสีย่ง 
-   ภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ของ มหาวิทยาลัย 
ปัจจัยเสี่ยง 
1.  พฤติกรรมที่ไมเ่หมาะสม

และ การใช้สื่อโซเซียล
ของนักศึกษาและ
บุคลากร 

2.  ผลการจดัล าดับของ
มหาวิทยาลยั 

3.  การสอบผ่านใบประกอบ
วิชาชีพและใบรับรอง
มาตรฐานวิชาชีพของ
นักศึกษาและบุคลากร 

 
 
 

SP / IM       1.  ปฐมนิเทศนักศึกษาและบุคลากร
ใหมเ่พื่อเป็นแนวทางในการ
ประพฤติปฏบิัติตนท่ีดภีายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

2.  ออกกฎระเบียบ ขอ้บังคับ และสร้าง
วัฒนธรรมที่ดี ท้ังการแต่งกาย การ
พัฒนาบุคลิกภาพ และการ
ประพฤติปฏบิัติตนท่ีถูกต้องให้กับ
นักศึกษาและบุคลากร 

3.  ให้ความรู้เรื่องพระราชบัญญตัิ
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์แก่นักศึกษา
และบุคลากร 

4.  ก าหนดมาตรการท างานท่ีสอดคล้อง
กับเกณฑ์การวัดดา้นต่าง ๆ 

5.  จัดอบรมให้ความรู้ พัฒนาทักษะใน
การสอบใบประกอบวิชาชีพและ
ใบรับรองมาตรฐานวิชาชีพของ
นักศึกษาและบุคลากร 

30 ก.ย.62 
รองอธิการบดี
ฝ่ายยุทธศาสตร์
การพัฒนาระบบ
การบริหาร 
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ประเด็นความเสี่ยง/ 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(1) 

 
ประเภท

ความเสี่ยง 
 

(2) 

แหล่งที่มาความเสี่ยง 
เกิดจากปัจจัย 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง  
กลยุทธ์/ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

(9) 

 
ก าหนดเสร็จ/ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

 
 

งบประมาณ 
 

(11) 

ภายใน 
 

(3) 

ภายนอก 
 

(4) 

ยอมรับ 
 

(5) 

หลีกเลี่ยง 
 

(6) 

ถ่ายโอน 
 

(7) 

ควบคุม 
 

(8) 
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ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ :  ยุทธศาสตร์ที่ 6 การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร 
กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การป้องกันการทุจริตและผลประโยชน์ทับซ้อน 
วัตถุประสงค์  : 1) เพื่อปรับทัศนคติ สร้างค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต/ร่วมต่อต้านการทุจริต และปรับฐานความคิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม 

2) เพื่อเผยแพร่และให้ความรู้ สร้างแนวทางปฏิบัติตามคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) 

ตัวชี้วัด :  1) จ านวนกิจกรรมในการสร้างค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต/ร่วมต่อต้านการทุจริต 
  2) จ านวนหน่วยงานท่ีมีการบูรณาการการท างานในการต่อต้านการทุจริต 

3) มหาวิทยาลัยได้ล าดับ 1 ใน 10 ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ปีงบประมาณ 2562  

 
ประเด็นความเสี่ยง/ 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

 
(1) 

 
ประเภท

ความเสี่ยง 
 

 
(2) 

แหล่งที่มาความเสี่ยง 
เกิดจากปัจจัย 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง  
กลยุทธ์/ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
(9) 

 
ก าหนดเสร็จ/ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
 

(10) 

 
 

งบประมาณ 
 
 

(11) 

ภายใน 
 

(3) 

ภายนอก 
 

(4) 

ยอมรับ 
 

(5) 

หลีกเลี่ยง 
 

(6) 

ถ่ายโอน 
 

(7) 

ควบคุม 
 

(8) 

ความเสีย่ง 
-   การปฏิบัติงานท่ีไมโ่ปร่งใส 
ปัจจัยเสี่ยง 
1.  การจดัซื้อจัดจ้างไม่เป็นไป

ตามระเบียบ 
2.  การเบิกเงินค่าใช้จ่ายต่าง 

ๆ ไม่ถูกต้อง   

O / SP / P       1.  ผู้บริหารก าหนดนโยบายการ
บริการหน่วยงานอย่างซื้อสัตย์
สุจรติ โปร่งใสและเป็นไปตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

2.  จัดการอบรมสัมมนาและใหค้วามรู้
ความเข้าใจกฎระเบยีบ 
พระราชบัญญัติที่เกีย่วข้อกับการ

30 ก.ย.62 
รองอธิการบดีฝ่าย
ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาระบบการ
บริหาร 
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ประเด็นความเสี่ยง/ 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

 
(1) 

 
ประเภท

ความเสี่ยง 
 

 
(2) 

แหล่งที่มาความเสี่ยง 
เกิดจากปัจจัย 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง  
กลยุทธ์/ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
(9) 

 
ก าหนดเสร็จ/ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
 

(10) 

 
 

งบประมาณ 
 
 

(11) 

ภายใน 
 

(3) 

ภายนอก 
 

(4) 

ยอมรับ 
 

(5) 

หลีกเลี่ยง 
 

(6) 

ถ่ายโอน 
 

(7) 

ควบคุม 
 

(8) 

3.  พนักงานบางส่วนขาด
ความรู้ความเข้าในกฏ
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานอยา่ง
ถูกต้อง การจัดซื้อจัดจา้ง
ตามระเบียบใหม ่

4.  การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการอย่างไม่เหมาะสม 

 
 
 
 
 
 
 
 

ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 
3.  เผยแพร่ความรู้ในการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตให้กับ
บุคลากร 

4.  ก าหนดขั้นตอนการปฏิบตัิงานใน
ด้านต่าง ๆของบุคลากร ที่ชัดเจน 

5.  มีมาตรการ กฎระเบียบและวิธกีาร
ด าเนินการแก่นักศึกษาและ
บุคลากรที่มีการกระท าผดิ 

6.  บริหารจัดการเรื่องร้องเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ :  ยุทธศาสตร์ที่ 6 การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร 
กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม :  ความไม่ปลอดภัยในการใช้อาคาร สถานท่ีและทรัพยส์ินของทางราชการ 
วัตถุประสงค์  : 1. เพื่อลดอัตราความเสี่ยงต่อการเกิดเหตุความไม่ปลอดภัยในการใช้อาคาร สถานท่ีและทรัพยส์ินของทางราชการ 
  2. เพื่อสร้างความมั่นใจในเรื่องความปลอดภัยจากเหตุความไม่ปลอดภัยแก่นักศึกษา บุคลากรและผู้มาใช้บริการ 
  3. เพื่อเตรียมความพร้อมและป้องกันการสูญเสยีทั้งชีวิตและทรัพยส์นิจากเหตุอัคคภีัย อุทกภัย การเกดิอุบัติเหตุรถยนต์และจักรยานยนต์ 
ตัวชี้วัด :  การเกิดความไม่ปลอดภยัในการใช้อาคาร สถานท่ีและทรัพย์สินของทางราชการ 
ผู้ก ากับดูแล :  รองอธิการบดฝี่ายยุทธศาสตร์การพัฒนากายภาพและสิ่งแวดล้อม 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : กลุ่มงานพัฒนากายภาพ ภูมสิถาปัตย์และสิ่งแวดล้อม 

 
ประเด็นความเสี่ยง/ 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

 
(1) 

 
ประเภท

ความเสี่ยง 
 

 
(2) 

แหล่งที่มาความเสี่ยง 
เกิดจากปัจจัย 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง  
กลยุทธ์/ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
(9) 

 
ก าหนดเสร็จ/ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
 

(10) 

 
 

งบประมาณ 
 
 

(11) 

ภายใน 
 

(3) 

ภายนอก 
 

(4) 

ยอมรับ 
 

(5) 

หลีกเลี่ยง 
 

(6) 

ถ่ายโอน 
 

(7) 

ควบคุม 
 

(8) 

ความเสีย่ง 
-   ความไม่ปลอดภัยในการใช้

อาคาร สถานท่ีและ
ทรัพย์สินของทางราชการ 

ปัจจัยเสี่ยง 
1.   การเกิดอัคคีภัย 
2.   การเกิดอุทกภัย 
3.   การเกิดอุบตัิเหตุรถยนต์

O / H       1.  จัดท าแผนการรับมือภาวะฉุกเฉิน 
เชน่ มีค าสั่งผูร้ับผดิชอบในด้าน
ต่างๆ  

2.  การจัดท าแผ่นป้ายสญัลักษณบ์อก
ทางหนีไฟและช่องทางหนีไฟให้มี
สภาพพร้อมใช้งาน การตรวจสอบ
อุปกรณ์ดับเพลิง การให้ความรู้
และการฝึกซ้อมหนีไฟ การ

30 ก.ย.62 
- รองอธิการบดี
ฝ่ายยุทธศาสตร์
การพัฒนา
กายภาพและ
สิ่งแวดล้อม  
- กลุ่มงานพัฒนา
กายภาพ ภูมสิ
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ประเด็นความเสี่ยง/ 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

 
(1) 

 
ประเภท

ความเสี่ยง 
 

 
(2) 

แหล่งที่มาความเสี่ยง 
เกิดจากปัจจัย 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง  
กลยุทธ์/ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
(9) 

 
ก าหนดเสร็จ/ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
 

(10) 

 
 

งบประมาณ 
 
 

(11) 

ภายใน 
 

(3) 

ภายนอก 
 

(4) 

ยอมรับ 
 

(5) 

หลีกเลี่ยง 
 

(6) 

ถ่ายโอน 
 

(7) 

ควบคุม 
 

(8) 

และจักรยานยนตภ์ายใน
มหาวิทยาลยั 

4.  ทรัพย์สินของราชการ 
บุคลากร และนักศึกษา
สูญหาย 

5.   ขาดการสร้างความ
ตระหนักและรับผดิชอบ
ต่อความปลอดภัยในการ
ใช้อาคารและสถานท่ีและ
ทรัพย์สินของทางราชการ 

 

รณรงค์การเปดิปิดเครื่องใช้ไฟฟ้า 
การตรวจเช็คอุปกรณ์ไฟฟ้า การ
ตรวจสอบสายไฟฟ้าอาคารเก่า
จากเจ้าหน้าที่การไฟฟ้าพร้อม
รายงานผลการตรวจสอบไว้
ประจ าอาคาร การสร้างสถานท่ี
ก าจัดขยะทุกชนิดที่ปลอดภัย 

3.  จัดท ามาตรการป้องกันปัญหาจาก
การเกิดอุทกภัย  

4.  รณรงค์สวมหมวกนิรภัยและการให้
ความรู้เรื่องการขับขี่ปลอดภัยเพื่อ
ลดอุบัตเิหตุในการขับขี่
รถจักรยานยนต์ภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

5.  ก าหนดบทลงโทษหากฝ่าฝืนและ
ไม่ปฏิบตัิตามกฎระเบียบที่ก าหนด 

6.  ติดตามและประเมินผล

ถาปัตย์และ
สิ่งแวดล้อม  
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ประเด็นความเสี่ยง/ 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

 
(1) 

 
ประเภท

ความเสี่ยง 
 

 
(2) 

แหล่งที่มาความเสี่ยง 
เกิดจากปัจจัย 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง  
กลยุทธ์/ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
(9) 

 
ก าหนดเสร็จ/ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
 

(10) 

 
 

งบประมาณ 
 
 

(11) 

ภายใน 
 

(3) 

ภายนอก 
 

(4) 

ยอมรับ 
 

(5) 

หลีกเลี่ยง 
 

(6) 

ถ่ายโอน 
 

(7) 

ควบคุม 
 

(8) 

ความส าเร็จของการป้องกันความ
ไม่ปลอดภัยในการใช้อาคาร 
สถานท่ีและทรัพย์สินของทาง
ราชการ  
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ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ :  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการให้บริการ 
กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม :  ทบทวนระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนับสนุนการให้บริการ 
วัตถุประสงค์  : 1) เพื่อสนับสนนุให้นักศึกษามีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสะดวก รวดเร็ว ได้ข้อมูลที่ครบถ้วน และถูกต้อง 
ตัวชี้วัด :  1) ระบบสารสนเทศการรับสมัครนักศึกษาออนไลน์จ านวน 1 ระบบ 

2) ระบบสารสนเทศจดัแผนการเรยีนจ านวน 1 ระบบ 
3) ระบบสารสนเทศการลงทะเบียนจ านวน 1 ระบบ 
4) ระบบสารสรเทศประมวลผลส าเร็จการศึกษาจ านวน 1 ระบบ 
5) ระบบการสอบวดัประมวลผลกอ่นส าเร็จการศึกษา (exit exam) จ านวน 1 ระบบ 
6) ระบบการดผูลการเรียนของผู้ปกครองจ านวน 1 ระบบ 
7) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสแ์ละจัดเก็บเอกสารจ านวน 1 ระบบ 
8) ระบบสารสนเทศส าหรับบุคลากรจ านวน 1 ระบบ  

ผู้ก ากับดูแล : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์การพัฒนาบัณฑิตและวิชาการ / ผู้ช่วยอธิการบดีด้านเทคโนโลยดีิจิทัล 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส านักสง่เสริมวิชาการและงานทะเบียน / ศูนย์เทคโนโลยดีิจิทัล 

 
ประเด็นความเสี่ยง/ 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

 
(1) 

 
ประเภท

ความเสี่ยง 
 

 
(2) 

แหล่งที่มาความเสี่ยง 
เกิดจากปัจจัย 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง  
กลยุทธ์/ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
(9) 

 
ก าหนดเสร็จ/ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
 

(10) 

 
 

งบประมาณ 
 
 

(11) 

ภายใน 
 

(3) 

ภายนอก 
 

(4) 

ยอมรับ 
 

(5) 

หลีกเลี่ยง 
 

(6) 

ถ่ายโอน 
 

(7) 

ควบคุม 
 

(8) 

ความเสีย่ง 
-   ความมั่นคงปลอดภัยของ

ระบบเทคโนโลยี

O / SP / P       1.  ก าหนดนโยบาย มาตรการด้าน
ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

30 ก.ย.62 
- รองอธิการบดี
ฝ่ายยุทธศาสตร์
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ประเด็นความเสี่ยง/ 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

 
(1) 

 
ประเภท

ความเสี่ยง 
 

 
(2) 

แหล่งที่มาความเสี่ยง 
เกิดจากปัจจัย 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง  
กลยุทธ์/ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
(9) 

 
ก าหนดเสร็จ/ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
 

(10) 

 
 

งบประมาณ 
 
 

(11) 

ภายใน 
 

(3) 

ภายนอก 
 

(4) 

ยอมรับ 
 

(5) 

หลีกเลี่ยง 
 

(6) 

ถ่ายโอน 
 

(7) 

ควบคุม 
 

(8) 

สารสนเทศและการ
สื่อสาร 

ปัจจัยเสี่ยง 
1.  การบุกรุกโจรกรรมข้อมูล 

ถูกไวรัสก่อกวนจาก
อินเตอร์เนต็ 

2.  การออกแบบและพัฒนา
ระบบผดิพลาด ไม่
ครบถ้วน 

3.  ระบบไมส่ามารถใช้งานได้
ต่อเนื่อง เช่น server 
หลักของมหาวิทยาลยัมี
ปัญหา , ระบบ MIS ลม่ 
เป็นต้น 

 

2.  ให้ความรู้และสร้างความตระหนัก
ในการรักษาความปลอดภัยของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ข้อมูลส่วนบุคคล 

3.  มีแผนบริหารความต่อเนื่องของ
การ ใ ช้ ง านระบบ เทค โน โลยี
สารสนเทศ 

 
 
 

การพัฒนาบัณฑติ
และวิชาการ  
- ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

 


