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 คํานํา 

การบริหารจัดการของกองนโยบายและแผนภายใตบทบาทของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีที่มี
ปรัชญาในการเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถิ่น ซึ่งมีภาระหนาที่ในการผลิตบัณฑิต วิจัย ใหบริการ
วิชาการ และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม กองนโยบายและแผนในฐานะหนวยงานที่สนับสนุนภารกิจของ
มหาวิทยาลัย จําเปนตองกําหนดกลยุทธในการดําเนินภารกิจใหสอดรับกับภาระหนาที่ของมหาวิทยาลัย           
โดยกําหนดเปนแผนกลยุทธระยะ 4 ป ซึ่งกลยุทธตาง ๆ เปนผลมาจากการระดมความคิดเห็นของบุคลากรของกอง
ทั้งหมด และคําแนะนําจาก   รองอธิการบดีที่กํากับดูแล ทั้งนี้เพื่อใหสามารถผลักดันภารกิจตาง ๆ     ของ
มหาวิทยาลัยใหลุลวงไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

กองนโยบายและแผน หวังเปนอยางยิ่งวาแผนกลยุทธของ  กองนโยบายและแผนจะเปนเครื่องมือ
นําไปสูความสําเร็จในภารกิจของกองและมหาวิทยาลัย ขอขอบคุณบุคลากรของกองทุกคนที่มีสวนรวม    ในการ
กําหนดกลยุทธและนําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมตอไป 

 
(นายสะอาด   เข็มสีดา) 

ผูอํานวยการกองนโยบายและแผน 
  ตุลาคม 2551 

 
 



สารบัญ 
 

เร่ือง                  หนา 
สวนที่ 1 บทนํา        1 
สวนที่ 2  การวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร     4 
สวนที่ 3 ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค กลยุทธ และมาตรการ  9   
สวนที่ 4 แผนปฏิบัติการ       14 
สวนที่ 5 การนําแผนสูการปฏิบัติและติดตามประเมินผล       15 
 

 



สวนที่ 1 บทนํา 

  

 ความรับผิดชอบดานการวางแผนของมหาวิทยาลัยของกองนโยบายและแผนนั้น ถือไดวาเปนโอกาสอัน
สําคัญในการที่จะชวยใหมหาวิทยาลัย พัฒนาไดอยางมีประสิทธิภาพ  กองนโยบายและแผนจึงมีภาระผูกพันที่
จะตองดําเนินภารกิจเพื่อสนองความตองการของมหาวิทยาลัย และหนวยงานอื่นๆ ภายในมหาวิทยาลัย 
 กองนโยบายและแผน  จัดตั้งขึ้นตามประกาศแบงสวนราชการของกระทรวงศึกษาธิการ  ตาม
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ทําหนาที่เปนหนวยงานในการประสานงานจัดทําแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ตลอดจนการประเมินผลการดําเนินงานตามแผน ติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินการประจําปของมหาวิทยาลัยเพื่อช้ีใหเห็นระดับความสัมฤทธิ์ผล หรือปญหาอุปสรรคใน
การดําเนินงานเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัยใหบรรลุเปาหมาย ดําเนินการจัดทํางบประมาณแผนดิน 
งบประมาณเงินรายได และใหขอเสนอแนะในการจัดทํางบประมาณแกหนวยงานตาง ๆ เก็บรวบรวมวิเคราะห
และบริหารขอมูลตาง ๆ เพื่อประโยชนในการบริหารและการวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ไดแก ขอมูลทางดาน
คณาจารยขาราชการ ลูกจางประเภทตาง ๆ ขอมูลนักศึกษาขอมูลทางวิชาการ ขอมูลดานการเงิน ขอมูลงบประมาณ
ของมหาวิทยาลัย และขอมูลที่เกี่ยวกับ อาคารสถานที่ วัสดุ ครุภัณฑ เปนตน ดําเนินการวิจัยสถาบัน (Institutional 
Research) เพื่อนํามาใชในการปรับปรุงแกไขการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย ดําเนินงานดานการวางผังแมบทของ
มหาวิทยาลัย ดําเนินงานดานวิเทศสัมพันธ และดําเนินงานดานธุรการ บุคคล การเงิน และพัสดุของกองนโยบาย
และแผน 
 นโยบายการปฏิรูปการศึกษา และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ทําใหมหาวิทยาลัยที่มีฐานะเปนนิติบุคคล มีความอิสระในการบริหารจัดการมาก
ขึ้น หนวยงานตางๆ ตามโครงสรางของมหาวิทยาลัยตองสนองภารกิจและบทบาทของมหาวิทยาลัย กองนโยบาย
และแผนเองก็ตองพรอมทั้งดานบุคลากร การจัดการดานงบประมาณการเงินภายใตภายในกอง การจัดการดาน
วิชาการ และขอสําคัญคือการทําความเขาใจกับบุคลากรในกองเพื่อใหเกิดความพรอมสมบูรณมากที่สุดเพื่อเปน
สวนราชการภายใตมหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพ 
 
กระบวนการและขั้นตอนการจัดทําแผนกลยุทธ 
 กองนโยบายและแผนไดวางกระบวนการและขั้นตอนการจัดทําแผนกลยุทธ โดยเปดโอกาสใหมีการ
ระดมความคิดอยางกวางขวางจากบุคลากรของกองและรับฟงขอเสนอจากรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
เพื่อใหไดแผนที่มีความสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยและภารกิจของกอง โดยกําหนดขั้นตอนการ
จัดทําแผนไว 3 ขั้นตอนหลัก คือ 
 1. ขั้นตอนการวิเคราะหสภาพแวดลอม กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค เนนการระดมความคิด
และการมีสวนรวมของบุคลากรทุกฝาย ทุกระดับของกอง 
 2. ขั้นตอนการยกรางรายละเอียดของแผน เปนการวางแผนเชิงกลยุทธและแผนปฏิบัติการ สูการปฏิบัติ 
 3. ขั้นการอนุมัติแผน เปนการอนุมัติโดยคณะกรรมการบริหารกองเพื่อนําแผนสูการปฏิบัติ 

 



 
 

เห็นชอบ 

ประกาศใชเปนแผนพัฒนากองสูการปฏิบัติ 

แผนภูมิแสดงกระบวนการและขั้นตอนการจัดทํา 
แผนกลยุทธกองนโยบายและแผน พ.ศ. 2551-2554 

1 
ขั้นการวิเคราะห 

สภาพแวดลอมองคกร 

ระดมความคิด 
บุคลากรภายในสํานัก 

เสนอคณะกรรมการ
บริหารกองฯ 

2 
ยกรางรายละเอียดของแผน 

ปรึกษารองอธิการบดี 
ที่รับผิดชอบกํากับ 

งานดานนโยบายและแผน 
วางกรอบวิสัยทัศน 

และทิศทางการพัฒนา
แผนกลยุทธ 

รางแผนกลยุทธ 
ของกองฯ 

3 
ขั้นการอนุมัติแผน 

เสนอคณะกรรมการ
บริหารกองฯ 

ระดมความคิด 
บุคลากรเพิ่มเติม 

เสนอปรึกษารองอธิการบดี 
ที่รับผิดชอบกํากับดูแลงาน 
ดานนโยบายและแผน  

ใหความเห็นฯ 

ปรับปรุง 

ปรับปรุง 



สวนที่ 2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร 
 
 กองนโยบายและแผนไดดําเนินงานตามภารกิจดวยความกาวหนามาเปนลําดับนั้น สภาพแวดลอมที่
เปลี่ยนไปอยางรวดเร็วมีผลทําใหการดําเนินการตามภารกิจเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดลอมดังกลาว พอสรุป
ไดดังนี้ 

1. สภาพแวดลอมภายนอก 
1.1 การประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งมีผลใหสถานภาพของสถาบัน

ราชภัฏเพชรบุรีเดิม ปรับเปลี่ยนไปเปนมหาวิทยาลัยมีฐานเปนนิติบุคคล มีการเตรียมการปรับโครงสรางการ
บริหารและปรับปรุงการบริหารจัดการใหสอดคลองกับบทบาทหนาที่ตามรางพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พ.ศ. 2547 ซึ่งมีพันธกิจสําคัญ 8 ประการ ไดแก 

 1) แสวงหาความจริงเพื่อสูความเปนเลิศทางวิชาการ บนพื้นฐานของภูมิปญญาทองถิ่น ภูมิปญญา
ไทย และภูมิปญญาสากล 

2) ผลิตบัณฑิตที่มีความรูคูคุณธรรม สํานึกในความเปนไทย มีความรักและผูกพันตอทองถิ่น อีก
ทั้งยังสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตในชุมชน เพื่อชวยใหคนในทองถิ่นรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง การผลิตดังกลาว 
จะตองใหมีจํานวนและคุณภาพสอดคลองกับแผนการผลิตบัณฑิตของประเทศ 

3) เสริมสรางความรูความเขาใจในคุณคา ความสํานึก และความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของ
ทองถิ่นและของชาติ 

4) เรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของผูนําชุมชน ผูนําศาสนาและนักการเมืองทองถิ่นใหมี
จิตสํานึกประชาธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม และความสามารถในการบริหารงานพัฒนาชุมชนและทองถิ่นเพื่อ
ประโยชนของสวนรวม 

5) เสริมสรางความเขมแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี
คุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ันสูง 

6) ประสานความรวมมือและชวยเหลือเกื้อกูลกันระหวางมหาวิทยาลัย ชุมชน องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น และองคกรอื่นทั้งในและตางประเทศ เพื่อการพัฒนาทองถิ่น 

7) ศึกษาและแสวงหาแนวทางพัฒนาเทคโนโลยีพ้ืนบานและเทคโนโลยีสมัยใหมใหเหมาะสมกับ
การดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพของคนในทองถิ่น รวมถึงการแสวงหาแนวทางเพื่อสงเสริมใหเกิดการจัดการ 
การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน 

8) ศึกษา วิจัย สงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริในการปฏิบัติภารกิจ
ของมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่น 

การเปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัยดังกลาว มีผลทําใหกองนโยบายและแผน  ตองปรับโครงสราง
ใหสอดรับกับภารกิจของมหาวิทยาลัยโดยกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมตอไป 

1.2 การปฏิรูประบบราชการก็มีผลกระทบตอกอง การลดกําลังคนภาครัฐทําให   กองนโยบายและแผน
ขาดโอกาสที่จะไดรับอัตรากําลังเพิ่มเติม ซึ่งดูจะขัดแยงกับภารกิจใหม    ที่กวางขวางขึ้น ขณะที่บุคลากรไม
สามารถบรรจุแตงตั้งเพิ่มเติม ในขอจํากัดดังกลาวจําเปน   ตองกําหนดยุทธศาสตรที่เหมาะสมเพื่อการดําเนิน
ภารกิจภายใตขอจํากัดดานบุคลากรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

1.3 การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี ที่มีความกาวหนาอยางรวดเร็วมีผลทําใหกองนโยบายและ
แผนตองปรับปรุงสภาพแวดลอมใหทันกับการเปลี่ยนแปลง เพื่อประโยชนสูงสุดและความคุมคาในการนํา



เทคโนโลยีเหมาะสมมาแบงเบาภาระงานของบุคลากรใหมากที่สุด 
1.4 การเปลี่ยนแปลง และการปรับบทบาทของสวนราชการภายในมหาวิทยาลัย   เปนองคประกอบ

หนึ่งที่มีผลกระทบการดําเนินภารกิจของกองนโยบายและแผน เนื่องจากกองจะตองปรับบทบาท ในฐานะผู
ประสานงานในเรื่องงบประมาณและการเงินการวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

1.5 นโยบายของรัฐบาลในการปฏิรูปการบริหารงบประมาณภาครัฐที่มีวัตถุประสงคในการ
เปลี่ยนแปลงบทบาทของภาครัฐไปสูการบริหารจัดการแนวใหมที่เนนผลการทํางาน   โดยยึดผลผลิตและผลลัพธ
เปนหลัก ซึ่งตามแผนปฏิรูประบบบริหารจัดการภาครัฐดังกลาว    ตองปรับปรุงระบบการจัดการงบประมาณเปน
ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน (Performance-base budgeting) เพื่อใหสามารถจัดสรรงบประมาณไดอยางมี
ประสิทธิภาพมีความโปรงใสและความเปนธรรม กองนโยบายและแผนในฐานะหนวยงานที่รับผิดชอบเรื่อง 

งบประมาณของมหาวิทยาลัยโดยตรงจําเปนตองปรับบทบาทและเตรียมความพรอมในการบริหาร
จัดการ รองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพื่อผลักดันใหมหาวิทยาลัยสามารถผานเกณฑมาตรฐานตามที่สํานัก
งบประมาณกําหนดทั้ง 7 ดาน ไดแก การวางแผนกลยุทธ และแผนงบประมาณ การคํานวณตนทุนกิจกรรม การ
บริหารการจัดซื้อจัดจาง การบริหารการเงินและการควบคุมงบประมาณ การรายงานทางการเงินและการรายงาน
ผล การบริหารสินทรัพย และการตรวจสอบภายใน ซึ่งจะทําใหสถาบันสามารถลงนามใน RA (Resource 
Agreement) ตอไป 

2. สภาพแวดลอมภายใน 
2.1 ดานการบริหาร กองนโยบายและแผนในปจจุบันแบงสวนราชการออกเปน 3 กลุมงาน ไดแก     

กลุมงานบริหารทั่วไป กลุมงานนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเทศสัมพันธ การบริหารงานยังมีขอจํากัด
พอสมควรเนื่องจากขาดการทํางานเชิงรุก สวนการใชสารสนเทศในการบริหารจัดการภายใตกองอยูในระดับดี 
เมื่อเทียบกับหนวยงานในระดับเดียวกัน 

2.2 ดานงบประมาณ กองนโยบายและแผนไดรับงบประมาณคอนขางนอยเมื่อเปรียบเทียบกับ
หนวยงานระดับเดียวกัน โดยงบประมาณสวนใหญที่ไดรับเปนคาตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย ขณะเดียวกัน
ภารกิจใหมมีเพิ่มขึ้นตลอดเวลา เนื่องจากระหวางการเตรียมการสูการเปนมหาวิทยาลัย งานเตรียมความพรอม
หลายสวนที่มหาวิทยาลัยมอบหมายใหดําเนินการ ทําใหงบประมาณที่ไดไมเพียงพอ นอกจากนั้นระบบการ
ติดตามและประเมินผลการใชจายงบประมาณของกองยังไมมีรูปแบบที่ชัดเจน ควรมีการพัฒนาระบบการติดตาม
และประเมินผลใหรัดกุมชัดเจน และรายงานตอมหาวิทยาลัยไดดียิ่งขึ้น 

2.3  ดานอาคารสถานที่ กองนโยบายและแผนมีสถานที่ปฏิบัติงานคอนขางเหมาะสม มีความพรอม
พอสมควรเนื่องจากมีการแบงสัดสวนหองสํานักงานไวคอนขางชัดเจน เชน หองประชุม หองปฏิบัติการและ
บริหารงบประมาณ หองจัดทําเอกสาร เปนตน แตเมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณงานและบุคลากรที่มีจะเห็นไดวามี
พ้ืนที่คอนขางนอย ถาสามารถขยายไดจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานและเกิดความสะดวกยิ่งขึ้น 

2.4  ดานบุคลากร กองนโยบายและแผนมีบุคลากรระดับผูบริหาร 4 อัตรา สวนบุคลากรระดับ
ปฏิบัติการมี 4 อัตรา ซึ่งเพียงพอตอการปฏิบัติภารกิจในปจจุบัน แตในอนาคตจะมีการปรับเปลี่ยนบทบาทและ
ภารกิจเพิ่มขึ้น บุคลากรที่มีอยูจะไมสามารถรองรับได สําหรับความกาวหนาในหนาที่การงานของบุคลากรยังมี
ขอจํากัด เนื่องจากบุคลากรสวนใหญยังเปนพนักงานมหาวิทยาลัยที่ไมมีระบบการบริหารที่ดีพอ 

2.5  การวิจัย กองนโยบายและแผนมีหนาที่โดยตรงในการทําวิจัยสถาบัน เพื่อเตรียมขอมูลแกผูบริหาร 
แตที่ผานมายังไมไดปฏิบัติภารกิจนี้อยางจริงจัง เนื่องจากยังขาดบุคลากรผูชํานาญการวิจัย เพื่อบรรลุภารกิจ



ดังกลาว อาจเปลี่ยนแปลงวิธีการดังกลาวการทําวิจัยใหหลากหลายมากขึ้น  
 3. การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภาวะคุกคาม 

เพื่อทราบถึงสถานภาพในการดําเนินงานในปจจุบันของกองนโยบายและแผน ไดจัดประชุมบุคลากร
ทั้งหมดทําการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคามนําไปกําหนดเปนวิสัยทัศน นโยบาย และ
มาตรการตาง ๆ ดังนี้ 

3.1 จุดแข็ง 
  3.1.1 กองนโยบายและแผนเปนหนวยงานสําคัญในการกําหนดนโยบายและแผน งบประมาณ 

และบริการสารสนเทศเพื่อการบริหารของมหาวิทยาลัย 
  3.1.2 เปนหนวยงานที่ไดรับความไววางใจจากผูบริหารใหดําเนินงานสําคัญ ๆ เนื่องจากบุคลากรมี

ความสามารถพิเศษหลากหลาย 
  3.1.3 บุคลากรของกองสวนใหญอยูในวัยที่พรอมจะพัฒนาหนวยงาน สวนผูอาวุโสพรอมที่จะเปน

ที่ปรึกษาที่ดี 
  3.1.4 มีทรัพยากรสนับสนุนที่ทันสมัย เชน เครื่องมือสํานักงาน อุปกรณสื่อสาร  คอมพิวเตอร ฯลฯ 

 3.2 จุดออน 
  3.2.1 บุคลากรบางสวนยังขาดประสบการณ จําเปนตองไดรับการพัฒนา 
  3.2.2 บุคลากรมีจํานวนนอย โดยเฉพาะระดับหัวหนากลุมงาน 
  3.2.3 ปริมาณงานมากจนทําใหบุคลากรขาดโอกาสในการพัฒนาตนเอง 
  3.2.4 ผูบริหารระดับหัวหนากลุมงานยังขาดทักษะการบริหาร จําเปนตองไดรับการพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง 

 3.2.5 การปฏิบัติงานและการประสานกับหนวยงานอื่นยังไมไดรับการตอบสนองที่ดี 
  3.2.6 ยังขาดการประชาสัมพันธบทบาทหนาที่และผลงานของกอง 
  3.2.7 สถานที่ปฏิบัติงานยังขาดครุภัณฑบางรายการที่จะสามารถอํานวยความสะดวกและสราง

บรรยากาศในการทํางานที่สะดวกสบายไดเทาที่ควร 
3.3 โอกาส 

 3.3.1 ผูบริหารระดับสูงใหความสําคัญกับงานดานวางแผนและพัฒนาเปนอยางมาก 
 3.3.2 การบริหารงานจัดการแบบใหมใหความสําคัญกับงานวางแผนเปนอันดับแรก 
 3.3.3 การปรับปรุงโครงสรางใหมจากสถาบัน  สูนิติบุคคล  ทําใหกองนโยบายและแผนมี

ความสําคัญมากขึ้น 
 3.3.4 บุคลากรสวนใหญไดมีสวนรวมในการรับรู เกี่ยวกับการปรับปรุงการบริหารจัดการ

ระบบงานงบประมาณและการเงิน 
 3.4 ภาวะคุกคาม 
  3.4.1 การปฏิบัติงานเกือบทุกงานตองทําในกรอบเวลาที่จํากัด 
  3.4.2 การปรับโครงสรางใหมจากสถาบันสูนิติบุคคลทําใหภารกิจของกองมากขึ้นขณะที่บุคลากร

เทาเดิม 
 



สวนที่ 3 ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค กลยุทธ และมาตรการ 
 
ปรัชญา “เปนสมองและกลไกในการพัฒนามหาวิทยาลัย” 
วิสัยทัศน “กองนโยบายและแผน เปนองคกรที่ปฏิบัติงานโดยยึดหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี 

ประสานความคิดและความรวมมือกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอก เพื่อเสนอแนวทางในการ
พัฒนามหาวิทยาลัย อยางเหมาะสม” 

พันธกิจ “วางแผนพัฒนามหาวิทยาลัย จัดทํางบประมาณ ประสานภารกิจ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
วิจัย และใหบริการสารสนเทศ” 

 
วัตถุประสงค กลยุทธ และมาตรการ 
วัตถุประสงคท่ี 1 เพื่อพัฒนาบุคลากร ใหมีความเชี่ยวชาญในสายงานที่รับผิดชอบ สรางเสริมจิตสํานึก ความ

รับผิดชอบอยางตอเนื่อง 
กลยุทธ นโยบายและแนวทางพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 
มาตรการ 1.1 สงเสริม สนับสนุนการศึกษาตอ อบรม ศึกษาดูงานของบคุลากรอยางตอเนื่อง 
 1.2 พัฒนาทักษะการใชทรัพยากร ภาษาตางประเทศและเทคโนโลยีของบุคลากร 
 1.3 ปรับเจตคติในการทํางานรวมกัน การใหบริการและสรางความสัมพันธอันดีระหวาง

บุคลากร 
 1.4 สนับสนุนใหบุคลากรระดับหัวหนางานทําวิจัย และวิเคราะหงานในเนื้อหาและภาระงาน

ที่เกี่ยวของ 
 1.5 สนับสนุนใหมีการหมุนเวียนการปฏิบัติงานเพื่อใหบุคลากรมีความรอบรูและกวางขวาง 
 

วัตถุประสงคท่ี 2 เพื่อพัฒนาระบบกลไกในการบริหารจัดการใหสอดคลองกับภารกิจของกอง 
กลยุทธ พัฒนาระบบและวิธีการบริหารจัดการ 
มาตรการ 2.1 จัดใหมีโครงสรางการบริหารภายในเปนแนวราบขนาดเล็ก และสายบังคับบัญชาสั้น 
 2.2 วิเคราะหและกําหนดกรอบอัตรากําลังใหสอดคลองกับภารกิจ 
 2.3 จัดใหมีคําบรรยายลักษณะงานที่ชัดเจนมีการแบงภารกิจอยางชัดเจน และกําหนด

ผูรับผิดชอบใหเหมาะสมกับปริมาณงาน 
 2.4 สนับสนุนใหใชระบบประกันคุณภาพในการประกันคุณภาพงานดานบริหารจัดการอยาง

ตอเนื่อง 
 2.5 ใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยการบริหารจัดการใหมากที่สุด 
 2.6 จัดใหมีการประเมินผลหนวยงานภายในอยางตอเนื่อง และรายงานใหมหาวิทยาลัยทราบ 
 
วัตถุประสงคท่ี  3 เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ 
มาตรการ 3.1 จัดทําแผนกลยุทธดานงบประมาณแบบมีการจัดลําดับความสําคัญของกิจกรรม และ

บริหารแบบมุงเนนผลลัพธ 
 3.2 ใหทุกกลุมงานเสนอคําของบประมาณตามแผนกลยุทธ 



 3.3 ใหมีการคํานวณตนทุนกิจกรรมทุกกิจกรรมที่กองดําเนินการ 
 3.4 ใหทุกกลุมงานมีรายงานผลการปฏิบัติงานและรายงานใหกองทราบ 
 3.5 ใหทุกกลุมงานใชเงินงบประมาณเทาที่จําเปนและประหยัด 
 

วัตถุประสงคท่ี  4 เพื่อพัฒนาหนวยงานใหมีสิ่งแวดลอม และมีบรรยากาศในการทํางานที่ดี 
กลยุทธ พัฒนาสภาพแวดลอมหนวยงานใหเหมาะสมกับภารกิจ 
มาตรการ 4.1 จัดหาอุปกรณสํานักงาน และอุปกรณอํานวยความสะดวก ใหมีความพรอมในการ

ปฏิบัติงาน 
 4.2 ใหมีการระดมความคิด เพื่อจัดผังสํานักงานแหงใหม 
 4.3 จัดใหมีสถานที่อานหนังสือที่เกี่ยวของกับภารกิจของกองสําหรับบุคลากร และหนวยงาน

อื่นที่สนใจ 
 
วัตถุประสงคท่ี  5 เพื่อพัฒนาองคกรใหมีความพรอมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายในกองใหอยูระดับแนวหนา 
มาตรการ 5.1 จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาระบบงานตามภารกิจของกองใหไดทุกงาน 
 5.2 จัดงบประมาณพัฒนาระบบเครือขายภายในกอง 
 5.3 สนับสนุนใหบุคลากรมีเครื่องคอมพิวเตอรครบทุกคน 
 5.4 จัดใหมีการอบรมความรูทางดานเทคโนโลยีใหม แกบุคลากร 
 5.5 จัดใหมีฐานขอมูลทุก ๆ ดาน ที่จําเปนในการปฏิบัติงานภายในกอง 
 5.6 พัฒนา Home page ของกองที่สามารถใหบริการขอมูลที่มีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงค  6 เพื่อสงเสริมกิจการดานวิเทศสัมพันธ 
กลยุทธ สรางความเขมแข็งใหกับงานวิเทศสัมพันธ 
มาตรการ 6.1 เพิ่มทักษะการพูด การฟง การสอนภาษาอังกฤษใหกับเจาหนาที่ 
 6.2 พัฒนาหรืออบรมดานการเขียนโครงการขอความชวยเหลือหรือความรวมมือกับ

ตางประเทศ 
 6.3 จัดใหมี เอกสาร  ตํ ารา  และสื่ อต าง  ๆ  เพื่ อส ง เสริมความรู ความสามารถด าน

ภาษาตางประเทศแกบุคลากรของกอง 
 6.4 จัดการศึกษาเพื่อเสริมความรู และประสบการณดานวิเทศสัมพันธ แกบุคลากร 
 

วัตถุประสงคท่ี  7 พัฒนาดานการประชาสัมพันธเพื่อสนับสนุนภารกิจ สรางภาพลักษณ และสรางชื่อเสียงของ
กอง 

กลยุทธ สรางเครื่องมือประชาสัมพันธกองที่ชัดเจน 
มาตรการ 7.1 จัดทําแผนพับ แผนปลิว เสนอขาวสารของกอง 
 7.2 จัดทําขาวสารลง Home page ของกอง 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

กลยุทธการพัฒนา 
สํานักวางแผนและพัฒนา 

พัฒนาศักยภาพ 
บุคลากร

พัฒนาศักยภาพทาง 
การบริหาร

พัฒนาศักยภาพทาง 
เทคโนโลยี 

สนับสนุนใหทําวิจัย
บุคลากร 

ศึกษาตอ 
อบรมศึกษาดูงาน 

พัฒนาทักษะในหนาที ่
เทคโนโลยีและ
ภาษาตางประเทศ 

ปรับเจตคติ 
การปฏิบัติงานของ

บุคลากร 

ปรับโครงสรางการบรหิาร 

วิเคราะหงานใหชัดเจน 

จัดบุคลากร 
รับผิดชอบงาน 

นําระบบประกันคุณภาพ 
มาใชในการบริหาร 

ปรับปรุงการบริหาร
งบประมาณเปนการบรหิาร

แบบมุงเนนผลลัพธ 

จัดทําแผนกลยุทธในการ
บริหารงบประมาณ 

ปรับปรุงระบบตรวจสอบ
ประเมินผล 

ประชาสัมพันธผลงาน 

พัฒนาระบบเครือขาย
ภายใน 

พัฒนาระบบงานโปรแกรม
คอมพิวเตอร 

พัฒนา Home page 
 

วิสัยทัศน “กองนโยบายและแผน เปนองคกรที่ปฏิบัติงานโดยยึดหลักการ
บริหารจัดการบานเมืองที่ดี ประสานความคิดและความรวมมือ
กับหนวยงานทั้งภายในและภายนอก เพื่อเสนอแนวทางในการ
พัฒนามหาวิทยาลัย อยางเหมาะสม” 



สวนที่  4  แผนปฏิบัติการ 
 
เพื่อบรรลุวัตถุประสงค ทั้ง 7 ประการ กองนโยบายและแผนกําหนดแผนปฏิบัติงาน/โครงการ ไวดังนี้ 

แผนปฏิบัติการ 
 

กิจกรรม 

ปงบประมาณ 

ตัวช้ีวัดผลงาน ผูรับผิดชอบ 

51 52 53 54 

1. ศึกษาดงูานสถาบันอดุมศึกษา (ปละ 1 ครั้ง) D D D D 
 - จํานวนบุคลากรทีไดรับการศึกษาดูงาน 
- รายงานผลการศึกษาดงูานของบุคลากรเปนรายบุคคล 

  

2. จัดอบรมหรือจัดสงบุคลากรฝกอบรมทักษะในงาน
ภาษาตางประเทศและการใชเทคโนโลย ี 
(ปละไมต่ํากวา 10 คน) 

D D D D 
 - จํานวนบุคลากรที่ไดรับการอบรม                                                    
- ความรูความสามารถในงานหลงัการฝกอบรม 

  

3. จัดประชุมบุคลากรในกอง (เดอืนละ 1 ครั้ง) D D D D 
 - บุคลากรมีความเขาใจและมีความสัมพันธอนัดีระหวางกนั 
 - รายงานการประชุม 

  

4. จัดทํางานวิเคราะหวิจัย (ปละ 1 เรื่อง) D D D D - เอกสารผลงานวิเคราะห วิจัย ของบุคลากร   

5. จัดอบรมสรางความรูความเขาใจงานประกนัคุณภาพแก
บุคลากร (จัดปเวนป) D D D D  - ความรูความเขาใจของบุคลากรหลงัการอบรม   

6. จัดประชุมวิเคราะหอัตรากาํลังตามภารกิจใหม D D D D  - แผนอัตรากําลงัของกอง   

7. ขออัตราตามแผนอตัรากําลงัตอสถาบัน D D D D 
 - จํานวนบุคลากรของกอง 
 - คุณภาพและปริมาณที่ทําไดตอป 

  

8. จัดประชุมเพื่อประเมินผลการดาํเนินงานของกอง D D D D 
 - รายงานประจาํปของกอง 
 - ผลการดาํเนินงานของแตละกลุมงาน 

  

9. จัดหาครุภัณฑสนับสนุนการปฏิบัตงิาน D D D D 
 - จํานวนครุภัณฑ 
 - ความคุมคาของการใชงานครุภัณฑ 

  

10. จัดทําแผนพัฒนาสํานักงานใหม D D D D  - เอกสารแผนพัฒนาสํานักงาน   

11. พัฒนาสํานักงานใหมีความพรอมในการปฏิบัติงาน D D D D 
 - สภาพแวดลอมทดีีของกอง 
- ความพึงพอใจตอสภาพสํานักงานของบุคลากร 

  

12. จัดหาเครื่องคอมพวิเตอรสําหรับบุคลากร D D D D 
 - จํานวนเครืองคอมพิวเตอรตอบุคลากร 
 - สถิติการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 

  

13. พัฒนา  Home page ของกอง D D D D  - จํานวนขอมลูขาวสารทีแสดงบน Home page ของกอง   

14. จัดอบรมหรือจัดสงบุคลากรอบรมการเขียนโครงการขอความ
ชวยเหลือหรือความรวมมือกับตางประเทศ 

D D D D 
 - จํานวนบุคลากรที่ผานการอบรมฯ                                                    
- จํานวนโครงการความรวมมือกับตางประเทศ 

  

15. ประชาสัมพันธภารกิจของกอง D D D D 
 - จํานวนสือทีใชในการประชาสัมพันธ 
 - จํานวนขาวสารที่ประชาสัมพันธ 

  



สวนที่  5   การนําแผนสูการปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล 
 

เพื่อใหการนําแผนสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล บังเกิดผลอยางเปนรูปธรรมในชวง           
แผนกลยุทธของกอง จึงไดกําหนดวัตถุประสงคการดําเนินการไว ดังนี้ 
 1. เพื่อสรางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคกรใหเกิดการปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีทํางานใหม สราง
กระบวนการมีสวนรวม บุคลากรทุกคนเห็นความสําคัญของแผนกลยุทธ 

2. เพื่อปรับกระบวนการ และหลักเกณฑการบริหารจัดการใหสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงแผนกลยุทธ 
เช่ือมโยงการจัดทําแผนปฏิบัติการในทุกกลุมงาน 

3. เพื่อติดตามประเมินผลการพัฒนาอยางมีระบบ โดยจัดทําดัชนีวัดเปนเครื่องมือในการติดตาม
ประเมินผล 
แนวทางการดําเนินการ 

การแปลงแผนกลยุทธสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลจะบังเกิดผลอยางเปนรูปธรรมไดนั้น      
จึงเปนตองเปลี่ยนวิธีคิดและวิธีทํางานอยางจริงจัง ภายใตหลักการ การมีสวนรวมโดยมีแนวทางดําเนินการ
ตามลําดับความสําคัญดังนี้ 

1. เสริมสรางความเขาใจในแผนกลยุทธ เพื่อกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมอยางสรางสรรค มีความเขาใจ 
มีความรูสึกที่ดี มีความพรอมโดย 

 1.1 ใหความสําคัญตอการพัฒนาบุคลากรเพื่อกอใหเกิดการปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการทํางานของ
บุคลากร 

 1.2 ใหความสําคัญตอการวิเคราะห วิจัย เพื่อสรางกระบวนการเรียนรูจากการวิเคราะห วิจัยสูการ
ปฏิบัติ 

2. จัดทําแผนปฏิบัติการ ที่มีความเชื่อมโยงกันภายใตหลักการมีสวนรวม เพื่อเปนเครื่องมือในการแปลง
แผนสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมโดย 

 2.1 สนับสนุนใหมีการประสานงานและการทํางานในแนวราบระหวางกลุมงานมากขึ้น 
2.2 สนับสนุนใหมีการจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลองตามแผนกลยุทธ 
2.3 สนับสนุนการจัดทําแผนปฏิบัติการของกลุมงาน และมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจน 

3. พัฒนาระบบและกลไกการติดตามประเมินผล ใหสอดคลองกับกระบวนการปรับระบบบริหารจัดการ
แนวใหมโดย 
 3.1 ใหมีเกณฑช้ีวัดประเมินผลงานที่มีประสิทธิภาพเพื่อสามารถนํามาเปนขอมูล ในการประสาน
แผนงาน แผนเงิน และแผนคนอยางเปนระบบ 
 3.2 ใหมีการนําขอมูลที่ไดจากการติดตามประเมินผล มาใชประโยชนในการปรับปรุงแผนงาน
ประจําปอยางตอเนื่อง 
 3.3 จัดใหมีการระดมความคิด และมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลอยางกวางขวาง 


